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Stowarzyszenie Razem dla Innych to niezale� na organizacja spo
eczna, dzia
aj� ca na rzecz 
rozwoju spo
ecze� stwa obywatelskiego, przejrzysto� ci � ycia publicznego i wspierania 
demokracji. Swymi dzia
aniami pragniemy zwi� kszy�  udzia
 spo
eczno� ci lokalnej w � yciu 
publicznym, w procesie podejmowania decyzji ich dotycz� cych. 
 
 
Dzia
amy w obszarach: 

·  Edukacji obywatelskiej 
·  Obywatelskiego nadzoru nad funkcjonowaniem instytucji publicznych 
·  Animacji lokalnej i aktywizacji spo
ecznej 

 
Nasze motto: 
Masz prawo wiedzie� , masz prawo pyta� . 
 
 
 
 
 
 
 
Stowarzyszenie Razem dla Innych 
� abi Róg 28/7 
14-300 Mor� g 
 
e-mail: biuro@razemdlainnych.org.pl 
            projekty@razemdlainnych.org.pl 
 
strona internetowa: razemdlainnych.org.pl  
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Od redaktorki        

Aneta Pierzcha
a-Tolak 

 

 

Szanowni Pa� stwo, 

 

Niniejszy raport stanowi podsumowanie monitoringu Biuletynów Informacji 

Publicznej przeprowadzonych w województwie warmi� sko-mazurskim. 

Stowarzyszenie Razem dla Innych w okresie od lipca do sierpnia 2009 roku przeprowadzi
o badanie 

zgodno� ci zawarto� ci Biuletynów Informacji Publicznej (BIP) z wytycznymi wynikaj� cymi 

z przepisów prawnych. Badaniem obj� to 137 BIP-ów samorz� dów terytorialnych trzech szczebli oraz 

Biuletyn Informacji Publicznej Wojewody Warmi� sko-Mazurskiego. Monitoring przeprowadzono 

w ramach projektu „BIP – Bezpo� redni�  Informacj�  Prosz� ”, dofinansowanego przez Fundacj�  im. 

Stefana Batorego.  

Badanie poprzedzone by
o pilota� owym monitoringiem BIP-ów gmin powiatu ostródzkiego 

w roku 2008, a jego wyniki sk
oni
y nasz zespó
 do przeprowadzenia badania w ca
ym województwie 

warmi� sko-mazurskim.  

Celem naszych dzia
a�  jest podniesienie jako� ci BIP-ów oraz zagwarantowanie ich 

przejrzysto� ci i dost� pno� ci poprzez zaprezentowanie dobrych praktyk przy jednoczesnym 

zasygnalizowaniu nieprawid
owo� ci i ograniczonej funkcjonalno� ci rozwi� za�  wykorzystywanych 

w przedmiotowych serwisach BIP, g
ównie z punktu widzenia u� ytkownika, poszukuj� cego 

informacji publicznej. 

Niezb� dnym do zrealizowania naszego celu jest wspó
praca z podmiotami zobowi� zanymi do 

prowadzenia biuletynów, st� d tak bardzo cieszy nas fakt wprowadzenie wielu usprawnie�  oraz 

uzupe
nie�  na monitorowanych BIP-ach a tak� e podj� cie z nami dyskusji. A�  29,9 % podmiotów 

odpowiedzia
o na nasze listy pomonitoringowe, natomiast zaskoczy
 nas brak odpowiedzi z gmin, na 

terenie których prowadzimy najwi� cej dzia
a� , tj. gminy Mor� g i Mi
om
yn.  

Podczas monitoringu pojawi
y si�  nowe zagadnienia dotycz� ce zasad prowadzenia nowego 

i starego serwisu BIP, automatycznych przekierowa�  ze strony BIP na oficjaln�  stron�  

monitorowanego podmiotu oraz tzw. zwyczajowych zasad udost� pniania informacji publicznej, 

okre� lonych np. w statutach gmin. Problematyka ta wymaga dalszych bada�  i analiz. 

Has
em przewodnim dzia
a�  Stowarzyszenia „Razem dla Innych” jest twierdzenie „Masz 

prawo wiedzie� , masz prawo pyta� ”. Wierz� c w si
�  prawa cz
owieka do informacji, zapisanego  

w art. 10 Europejskiej Konwencji Praw Cz
owieka i Podstawowych Wolno� ci z 4 listopada 1950 r., 

podpisanej przez pa� stwo Polskie w dniu 26 listopada 1991 r., postawili� my sobie za cel ukazanie 

wszystkim, � e maj�  prawo pyta�  i uzyskiwa�  informacje.  

Chc� c zmieni�  � wiat, nale� y najpierw zmieni�  swoj�  ma
�  ojczyzn� . Aby rzeczywi� cie móc 

wp
ywa�  na to, co dzieje si�  w naszej gminie, nale� y posiada�  wiedz�  na jej temat. Dlatego te�  nie 
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powinni� my obawia�  si�  pyta� , a tym samym w pe
ni korzysta�  z prawa do informacji publicznej, 

potwierdzonego art. 61 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej.  

Najwygodniejsz� , naj
atwiejsz�  a zarazem wzgl� dnie niedrog�  form�  dost� pu do informacji 

publicznej s�  serwisy internetowe Biuletyn Informacji Publicznej, dlatego to one sta
y si�  

przedmiotem naszych bada� . W naszym raporcie próbujemy odpowiedzie�  na pytanie, czy mo� emy 

w województwie warmi� sko-mazurskim skutecznie realizowa�  swoje prawo do informacji, 

korzystaj� c z BIP-u? Czy podmioty zobowi� zane do prowadzenia BIP-ów wype
niaj�  swoje ustawowe 

obowi� zki?  

Wiele osób czytaj� c nasz raport zapewne stwierdzi, � e ma on charakter moralizatorski. My za�  

pragniemy dzia
a�  na rzecz poprawy przejrzysto� ci � ycia publicznego, udowadniaj� c, � e ka� dy ma 

prawo pyta�  i wiedzie� . 

 

Zach� cam do lektury 
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From the Editor 
 
 
The following Report presents a summary of a monitoring study  of the Public Infromation Biuletins  
(BIPs) conducted in the Warmian-Mazurian Voivodeship.  
 
In the period of July-August 2009 the Association ”Razem dla Innych”  (Together for Others)  
conducted a study on the compliance of the content of Public Information Biuletins (BIPs) with the 
guidelines resulting from the regulations of law. 137 local governments on three administrative levels 
were involved, as well as the Public Information Biuletin of the Marshal of the Warmian-Mazurian 
Voivodeship. Research was carried out in the scope of the project “BIP- Access to Direct Information” 
and  cofinanced by the Stefan Batory Foundation.  
 
The study was preceded by a pilot monitoring of the communal BIPs in the Ostródzki Poviat in 2009 
the results of which inspired our team to conduct a study in the whole Warmian-Mazurian 
Voivodeship.  
 
Our aim is to improve the quality of the BIPs as well to guarantee their transparency and accessability 
through the presentation of best practices and signalling abnormalities and malfunctioning of certain 
practices of the BIPs from the point of view of a user looking for public information.  
 
 It is essential to cooperate with institutions which are obliged to publish Biuletins, that is why we are 
very happy that these institutions have introduced many improvements and have undertaken 
a dialogue with us. Up to 29,9 % entities have ansered our post-monitoring letters, however, to our 
suprise, we did not receive any replies from the communes  in which we are the most active i.e. the 
Mor� g and Mi
om
yn commune.  
 
During the monitoring process new issues and problems emerged, concerning the rules of maintenance 
of  the new and old service of BIP, automatic redirection from the BIP website to the monitored 
institution and the customary rules of making public information accessible, set out in the commune 
statutes.  These issues require a further investigation.  
 
The motto of the Association  “Razem dla Innych”  is the phrase: ”You have the right to know, you 
have the right to ask”.  As we believe in the human right of access to information stated in the  article 
10 of the European Convention on Human Rights and Fundamental Freedoms from 4th  November 
1950, adopted by the Republic of Poland on the 26th November 1991, we are determined to show 
everybody that they have the right to ask and obtain information.  
 
If we want to change the world, we must first change our local community. To be able to influence 
what is happening in our commune, we need to have the sufficient knoledge. Therefore, one should 
not be afraid to ask questions and in this way  exercise their right of access to public information, 
confirmed by  article 61 of the Constitution of the Republic of Poland.  
 
The most convienient, the easiest and relatively the cheapest way to access public information  is 
through the online editions of the Public Infromation Biuletins, and that is why we chose them as the 
object of our study.  In our report we have tried to anwser the question if in the Warmian-Mazurian 
Voivodeship one can effectively exercise their right to information through the use of BIP. Do the 
entities obliged to publish BIPs  fulfil their statutory obligations? Many people reading our report may 
find it has a moralizatory tone. Yet our goal is to improve the transparency of public life and prove 
that every citzen has the right to ask questions and to know.  
 
I hope that you will find this publication infromative and interesting.  
 
Aneta Pierzchala-Tolak 

 



 9 

Spis tre � ci 

 

SPIS TRE� CI ........................................................................................................................................................ 9 

ROZDZIA	 I....................................................................................................................................................... 10 

WST� P ................................................................................................................................................................ 10 
O DOST	 PIE DO INFORMACJI .................................................................................................................... 12 
MONITORING BIULETYNÓW INFORMACJI PUBLICZNEJ  WOJ. WARMI
 SKO-MAZURSKIEGO................................ 16 
INFORMACJE WST	 PNE...................................................................................................................................... 16 

1. OPIS METODY ....................................................................................................................................... 17 
2. OPIS ZASTOSOWANEGO NARZ� DZIA ................................................................................................ 19 
3. PODMIOTY OBJ� TE MONITORINGIEM ............................................................................................. 21 
4. IDEALNY BIP.......................................................................................................................................... 25 
5. UWAGI O UDOST� PNIANIU INFORMACJI ........................................................................................ 28 
6. W POSZUKIWANIU INFORMACJI – czyli wyszukiwarka BIP.............................................................. 36 

ROZDZIA	 II ..................................................................................................................................................... 39 
WPROWADZENIE DO CZ	� CI DRUGIEJ RAPORTU.......................................................................................... 39 
WYNIKI MONITORINGU BIP-ÓW........................................................................................................................ 41 

1. DOST� PNO� C TRE� CI DLA PETENTÓW............................................................................................ 41 
2. KONTAKT Z URZ� DEM I URZ� DNIKAMI........................................................................................... 45 
3. INFORMACJE DOTYCZ� CE UDOST� PNIANYCH TRE� CI................................................................ 47 
4. DZIA	ANIE ORGANÓW W	ADZY ........................................................................................................ 49 
5. DZIA	ALNO�	  BUD
 ETOWA............................................................................................................... 52 

KILKA  S	ÓW  PODSUMOWANIA ............................................................................................................... 55 
RANKING BIP-ÓW PRZYJAZNYCH INTERNAUTOM......................................................................................... 56 

ZA	 � CZNIKI..................................................................................................................................................... 58 
Za
� cznik nr 1        Rozporz� dzenie o BIP................................................................................................... 59 
Za
� cznik nr 2        Ustawa o dost� pie do informacji publicznej................................................................. 63 
Za
� cznik nr 3  Narz� dzie do monitoringu BIP........................................................................................ 69 
Za
� cznik nr 4        Lista zmonitorowanych podmiotów .............................................................................. 79 
Za
� cznik nr 5        Zrzuty ekranowe, przyk
adowe  schematy  serwisów BIP woj. warmi� sko - mazurskiego 
2009............................................................................................................................................................. 82 
Za
� cznik nr 6  Odpowiedzi na zapytanie o koszty BIP ........................................................................... 84 
Za
� cznik nr 7 Wrota Warmii i Mazur .................................................................................................... 85 



 10 

Rozdzia
 I 

WST� P 

 

Biuletyn Informacji Publicznej jest z za
o� enia naj
atwiejszym i powszechnym sposobem 

uzyskiwania przez obywateli informacji o dzia
aniach w
adzy uchwa
odawczej 

i wykonawczej, bez wychodzenia z domu. Ten urz� dowy elektroniczny publikator nie spe
nia 

jednak swojej roli, gdy�  zamiast u
atwia�  obywatelom dost� p do informacji publicznej, a tym 

samym zwalnia�  urz� dy z obowi� zku odpowiadania na wnioski o ich udost� pnienie, 

paradoksalnie do��  cz� sto utrudnia dotarcie do poszukiwanych tre� ci. 

 

Dostrzegalne utrudnienia w dotarciu do informacji to przede wszystkim nieintuicyjny uk
ad 

menu, bardzo cz� sto bez wyodr� bnienia menu podmiotowego i przedmiotowego, 

zamieszczanie dokumentów w zak
adkach niezwi� zanych z ich tre� ci� , brak sprawnie 

dzia
aj� cych modu
ów wyszukuj� cych. Pe
en wykaz zdiagnozowanych utrudnie�  

umieszczony zosta
 w rozdziale 2 niniejszego Raportu. 

 

Ka� da z tych przeszkód zniech� ca internautów do korzystania z tego � ród
a informacji, za�  

uznanie przez ustawodawc� , � e tre��  zamieszczona w BIP-ie, jest informacj�  udost� pnion� , 

implikuje sytuacj�  informacyjnego b
� dnego ko
a.  

 

Uk
ad menu i trudno� ci w dotarciu do poszukiwanych, zamieszczonych w BIP-ie tre� ci s�  

„tylko” technicznymi przeszkodami w korzystaniu z przys
uguj� cego nam prawa do 

informacji. W bardzo wielu wypadkach urz� dy nie wywi� zuj�  si�  z obowi� zku prawnego jak 

i spo
ecznego udost� pniania konkretnych kategorii informacji, o czym szerzej piszemy 

w Rozdziale 2. 

 

Brakuje organu, który nadzorowa
by sposób, w jaki urz� dy oraz inne podmioty zobowi� zane 

do udost� pniania informacji publicznej, wykonuj�  obowi� zek prowadzenia BIP-ów, a tak� e 

egzekwowa
by nale� yte jego wykonanie, (podkre� laj�  to zarówno autorzy raportów NIK oraz 

MSWiA, do których b� dziemy odwo
ywa�  si�  w dalszej cz�� ci naszego raportu). Dlatego te� , 

naszym zdaniem, istnieje potrzeba dzia
a�  spo
ecznych, których efektem b� dzie zwrócenie 

uwagi monitorowanym podmiotom na fakt niew
a� ciwego spe
niania ustawowego obowi� zku 

udost� pniania informacji publicznej.  

Jako obywatele mamy prawo wiedzie� , jak wygl� daj�  decyzje i plany w
adz; obowi� zkiem 
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w
adzy jest za�  umo� liwienie nam jak najpe
niejszego i naj
atwiejszego dost� pu do tej 

wiedzy.  

 

Sposób prowadzenia Biuletynów Informacji Publicznych zosta
 uregulowany 

w Rozporz� dzeniu Ministra Spraw Wewn� trznych i Administracji z dnia 18 stycznia 

2007 r. w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej (pe
na tre��  Rozporz� dzenia 

w za
� czniku nr 1 na ko� cu Raportu):  

 

Rozdzia
 1, Przepisy ogólne, § 1. Rozporz� dzenia okre� la: 

1) szczegó
owe wymagania dotycz� ce uk
adu ujednoliconego systemu stron Biuletynu 

Informacji Publicznej, w szczególno� ci: 

a) struktur�  strony g
ównej Biuletynu Informacji Publicznej, 

b) standardy struktury stron podmiotowych Biuletynu Informacji Publicznej; 

2) zakres i tryb przekazywania ministrowi w
a� ciwemu do spraw informatyzacji informacji do 

zamieszczenia na stronie g
ównej Biuletynu Informacji Publicznej; 

3) wymagania dotycz� ce zabezpieczania tre� ci informacji publicznych udost� pnianych 

w Biuletynie Informacji Publicznej. 

 

W notatce pokontrolnej Najwy� szej Izby Kontroli do raportu „Realizacja projektów 

Elektronicznej Platformy Us
ug Administracji Publicznej (ePUAP) oraz Sieci 

Teleinformatycznej Administracji Publicznej (STAP) jako elementów budowy spo
ecze� stwa 

informacyjnego i rozszerzania zbioru zada�  publicznych udost� pnianych drog�  elektroniczn�  

(kontrola koordynowana)” udost� pnionego na stronie internetowej Izby w maju 2009 roku, 

czytamy m.in.: 

(...)Urz� dy musz�  publikowa�  informacje na swój temat w internetowym Biuletynie Informacji 

Publicznej (BIP). Katalog informacji koniecznych do opublikowania zawiera ustawa 

o dost� pie do informacji publicznej. Nikt jednak nie egzekwuje wykonania tego obowi� zku. 

Izba zwróci
a na to uwag�  podczas kontroli w 2005 r. i zaleci
a stosown�  zmian�  prawa. 

Niestety, obecna kontrola potwierdzi
a, � e w dalszym ci� gu nie ma mo� liwo� ci 

egzekwowania obowi� zku publikacji informacji w BIP. Wniosek NIK sprzed czterech lat 

pozostaje wi� c aktualny.(...) /ACh/  

 

Przyst� puj� c do realizacji projektu mieli� my zatem � wiadomo�� , � e na wygl� d i tre��  zawart�  

w BIP-ach nie wp
ywaj�  wymogi prawa i sankcje za ich 
amanie, lecz sposób traktowania 

przez w
adze samorz� dowe swoich obowi� zków, a przede wszystkim swoich wyborców. 
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W niniejszym raporcie, poza opisaniem najcz� stszych uchybie� , zamierzamy równie�  

podkre� li �  w
a� ciwe praktyki takie jak komunikatywno��  w
adz i otwarto��  urz� dów na 

propozycje zmian. 

 

O DOST� PIE DO INFORMACJI 
 

Jawno��  dzia
ania jednostek samorz� du terytorialnego oraz organów pa� stwa jest 

zasad�  zapisan�  w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej 

 

W art.61 Konstytucji czytamy: 

1. Obywatel ma prawo do uzyskiwania informacji o dzia
alno� ci organów w
adzy publicznej 

oraz osób pe
ni� cych funkcje publiczne. Prawo to obejmuje równie�  uzyskiwanie informacji 

o dzia
alno� ci organów samorz� du gospodarczego i zawodowego, a tak� e innych osób oraz 

jednostek organizacyjnych w zakresie, w jakim wykonuj�  one zadania w
adzy publicznej 

i gospodaruj�  mieniem komunalnym lub maj� tkiem Skarbu Pa� stwa. 

2. Prawo do uzyskiwania informacji obejmuje dost� p do dokumentów oraz wst� p na 

posiedzenia kolegialnych organów w
adzy publicznej pochodz� cych z powszechnych wyborów, 

z mo� liwo� ci�  rejestracji d� wi� ku lub obrazu. 

 

Zasada jawno� ci dzia
a�  administracji publicznej uregulowana jest dodatkowo w wielu 

ustawach, mi� dzy innymi w ustawie o finansach publicznych, ustawie o samorz� dzie 

gminnym, ustawie o samorz� dzie powiatowym czy ustawie o dzia
alno� ci po� ytku 

publicznego i o wolontariacie. 

 

Sposób i formy udost� pniania informacji a tak 	 e ich zakres zosta
 uregulowany przez 

ustaw�  o dost� pie do informacji publicznej: 

Rozdzia
 2 ustawy o dost� pie do informacji publicznej", w art. 6, ust. 1 okre� la, � e:  

Udost� pnieniu podlega informacja publiczna, w szczególno� ci o: (...) 

3) zasadach funkcjonowania podmiotów, o których mowa w art. 4 ust. 1, w tym o: 

a) trybie dzia
ania w
adz publicznych i ich jednostek organizacyjnych, 

b) trybie dzia
ania pa� stwowych osób prawnych i osób prawnych samorz� du terytorialnego 

w zakresie wykonywania zada�  publicznych i ich dzia
alno� ci w ramach gospodarki 

bud� etowej i pozabud� etowej, 

c) sposobach stanowienia aktów publicznoprawnych, 

d) sposobach przyjmowania i za
atwiania spraw, 
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e) stanie przyjmowanych spraw, kolejno� ci ich za
atwiania lub rozstrzygania, 

f) prowadzonych rejestrach, ewidencjach i archiwach oraz o sposobach i zasadach 

udost� pniania danych w nich zawartych, 

g) naborze kandydatów do zatrudnienia na wolne stanowiska, w zakresie okre� lonym 

w przepisach odr� bnych, 

h) konkursie na wy� sze stanowisko w s
u� bie cywilnej, w zakresie okre� lonym w przepisach 

odr� bnych, 

4) danych publicznych, w tym: 

a) tre��  i posta�  dokumentów urz� dowych, w szczególno� ci: 

– tre��  aktów administracyjnych i innych rozstrzygni�� , 

– dokumentacja przebiegu i efektów kontroli oraz wyst� pienia, stanowiska, wnioski i opinie 

podmiotów j�  przeprowadzaj� cych, 

b) stanowiska w sprawach publicznych zaj� te przez organy w
adzy publicznej i przez 

funkcjonariuszy publicznych w rozumieniu przepisów Kodeksu karnego, 

c) tre��  innych wyst� pie�  i ocen dokonywanych przez organy w
adzy publicznej, 

d) informacja o stanie pa� stwa, samorz� dów i ich jednostek organizacyjnych, 

 

Obywatel ma tak� e prawo do wiedzy na temat stanu maj� tku publicznego, o czym stanowi art. 

1 ust. 1 pkt 5) ustawy dost� pie do informacji publicznej – fragment  

(...) c) maj� tku jednostek samorz� du terytorialnego oraz samorz� dów zawodowych 

i gospodarczych oraz maj� tku osób prawnych samorz� du terytorialnego  

f) d
ugu publicznym, 

g) pomocy publicznej, 

h) ci�� arach publicznych. 

Jedn�  z form dróg udost� pniania informacji jest opublikowanie ich w Biuletynie Informacji 

Publicznej.  

Art. 7. 1. Udost� pnianie informacji publicznych nast� puje w drodze: 

1) og
aszania informacji publicznych, w tym dokumentów urz� dowych, w Biuletynie 

Informacji Publicznej, o którym mowa w art. 8, 

Art. 8. 1. Tworzy si�  urz� dowy publikator teleinformatyczny - Biuletyn Informacji 

Publicznej - w celu powszechnego udost� pniania informacji publicznej, w postaci 

ujednoliconego systemu stron w sieci teleinformatycznej, zwany dalej „Biuletynem 

Informacji Publicznej”.  
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2. Informacje publiczne s�  udost� pniane w Biuletynie Informacji Publicznej przez podmioty, 

o których mowa w art. 4 ust. 1 i 2. (...) (wyt
uszczenie tekstu - M.Cz.)  Pe
na tre��  Ustawy - 

za
� cznik nr 2. 

 

Nale� y doda� , � e ustawodawca nie wyklucza mo� liwo� ci zamieszczania w BIP-ach innych 

informacji, ni�  te wymienione w ustawie jako obowi� zkowe.  

 

Podkre� lamy ten zapis, poniewa�  w trakcie przeprowadzonego monitoringu (ale nie tylko - 

sprawa dotyczy tak� e innych jednostek samorz� du terytorialnego, z których BIP-ów 

korzystamy), zauwa� yli � my inn�  praktyk� , a mianowicie „wyprowadzanie” informacji, które 

obligatoryjnie powinny zosta�  zamieszczone w BIP-ie, na strony podmiotowe jednostek. 

Dotyczy to w szczególno� ci informacji zwi� zanych z ofertami inwestycyjnymi gmin a tak� e 

z og
oszeniami o przetargach i zamówieniach publicznych oraz struktury organizacyjnej 

urz� dów (np. BIP Elbl� ga przekierowuje nas na stron�  miejsk� ). W BIP-ie zamieszcza si�  

cz� sto jedynie link do strony, podczas gdy praktyk�  powinno by�  dzia
anie odwrotne - 

opublikowanie informacji w BIP-ie wraz z ewentualnym podaniem linku do strony 

podmiotowej lub powtórzenie informacji na obu stronach. 

 

Bardzo cz� sto spotkali� my si�  tak� e ze swoistym podzia
em informacji dotycz� cych 

organizacji pozarz� dowych, polegaj� cym na umieszczaniu rocznych programów wspó
pracy, 

konkursów ofert i ich rozstrzygni��  na stronach biuletynów, natomiast wykazów dzia
aj� cych 

organizacji na stronach podmiotowych jednostek. 

Przyk
adem takiej praktyki jest Miasto Elbl � g, które w pi� mie z dnia 3 pa� dziernika, tak 

odpowiedzia
o na nasze uwagi (...) informacja o dzia
aj� cych na terenie miasta organizacjach 

pozarz� dowych dost� pna jest z naszej strony internetowej – bezpo� redni link do strony 

Centrum Organizacji Pozarz� dowych, która na zlecenia miasta prowadzi baz�  danych 

organizacji, szkolenia i doradztwo. W Biuletynie natomiast istnieje zak
adka Pe
nomocnik do 

spraw organizacji pozarz� dowych, która zostanie rozszerzona o baz�  organizacji, uchwa
y, 

zarz� dzenia, og
oszenia itp. (...) Niestety, do dnia 8 listopada takie informacje si�  jeszcze nie 

pojawi
y.  

 

Korespondencja z podmiotami, w której zamie� cili � my uwagi na temat zauwa� onych braków 

i uchybie� , wykaza
a, � e osoby odpowiedzialne za prawid
owy sposób realizacji Ustawy, 

cz� sto nie dostrzegaj�  problemu w tym, � e wymagana informacja zosta
a zamieszczona 
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niezgodnie z wymogami ustawodawcy i przesy
aj�  nam linki do w
a� ciwych ich zdaniem 

stron, czyli na stron�  podmiotowych jednostek. 

Przyk
adem mo� e by�  wymienione powy� ej Miasto Elbl� g. 

W tym miejscu warto, naszym zdaniem, zacytowa�  fragment ze strony 18 raportu MSWiA, 

z dnia 7 lipca 2007 r., na temat „Wywi� zywania si�  urz� dów centralnych oraz urz� dów 

marsza
kowskich i wojewódzkich z obowi� zków prowadzenia stron podmiotowych Biuletynu 

Informacji Publicznej - Autorzy: Micha
 Bukowski, Krzysztof Hrycko (...) Strony 

podmiotowe BIP a serwisy w
asne podmiotów. Nale� y odnotowa�  fakt prowadzenia przez 

podmioty jednocze� nie stron podmiotowych BIP oraz ogólnych serwisów WWW. Osoby 

pracuj� ce nad UDIP mia
y � wiadomo��  istnienia tych ogólnych serwisów, jednak 

wprowadzi
y obowi� zek prowadzenia stron podmiotowych BIP i umieszczania na nich 

informacji publicznych. Z uwagi, � e zakres informacji publicznych jest bardzo szeroki, du� a 

cz���  informacji publicznej nie znajduje si�  na stronach BIP, ale na stronach w
asnych 

danych podmiotów. Na spotkaniach z redaktorami stron podmiotowych BIP by
 

przedstawiany argument, � e art. 11 ust. 1 UDIP zezwala na udost� pnianie „w drodze 

wy
o� enia lub wywieszenia w miejscach ogólnie dost� pnych”. Niektóre podmioty interpretuj�  

ten zapis jako zezwolenie na dowolno��  wyboru: strona podmiotowa BIP albo serwis WWW 

podmiotu. Redakcja G
ówna BIP stoi na stanowisku, � e ten zapis nie daje prawa wyboru 

miejsca udost� pnienia informacji publicznej w postaci elektronicznej. Ustawa jednoznacznie 

wskazuje BIP jako podstawowe miejsce udost� pnianie informacji publicznych. Co wi� cej - 

BIP wskazany jest jako urz� dowy publikator teleinformatyczny, a wi� c udzielanie informacji 

publicznych w sieci internetowej powinno by�  przeprowadzane poprzez strony BIP. 

Ustawodawca zak
ada
, � e nie ka� dy ma dost� p do Internetu i dlatego nale� y umo� liwi �  tak� e 

dost� p do informacji publicznych „w drodze wy
o� enia lub wywieszenia w miejscach ogólnie 

dost� pnych”. Trudno zatem uzna� , � e umieszczenie informacji publicznych na stronach 

w
asnych WWW zamiast na stronach BIP b� dzie stanowi
o zabezpieczenie prawa dost� pu do 

informacji publicznej dla obywatela, który nie ma dost� pu do Internetu. 

Jednocze� nie skoro informacje s�  przygotowane do umieszczenia na stronach ogólnych 

podmiot nie poniesie � adnych dodatkowych kosztów w przygotowywaniu tych informacji na 

stronach BIP. Rygor dost� pno� ci stron BIP okre� la Rozp. BIP, obowi� zek opatrzenia 

informacji odpowiednimi opisami UDIP, wi� c dla obywatela wi� ksz�  warto��  ma informacja 

umieszczona na stronach BIP ni�  na stronach ogólnych urz� du. (...) 
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Natomiast rzadko mamy do czynienia z odwrotn�  praktyk� , to znaczy z tym, � e w BIP-ie 

mo� na od razu uzyska�  informacje dodatkowe, takie jak np. dane o gminie, komunikacji, 

a zatem tre� ci, których b� dzie szuka
 potencjalny inwestor czy turysta.  

 

Gmin� , która w BIP-ie oferuje bardzo du� y zakres „nadobowi� zkowych” informacji, jest 

Szczytno oraz – na co warto zwróci�  uwag�  – Miasto Elbl� g, które powy� ej pos
u� y
o nam za 

przyk
ad nieumieszczania informacji obowi� zkowych w BIP-ie! 

Galerie zdj�� , dzi� ki którym bez przechodzenia na oficjaln�  stron�  miejscowo� ci mo� na 

zaznajomi�  si�  z jej specyfik� , udost� pnia serwis BIP Bia
ej Piskiej. Biuletyn tej jednostki 

oferuje tak� e mo� liwo��  subskrypcji zmian oraz video-wyst� pienia burmistrza z prezentacj�  

dzia
a�  mi� dzy sesjami.  

 

Monitoring Biuletynów Informacji Publicznej  
woj. warmi � sko-mazurskiego  

Informacje wst � pne 
 

Stowarzyszenie „Razem dla Innych” postanowi
o sprawdzi� , w jaki sposób jednostki 

samorz� du terytorialnego realizuj�  obowi� zek udost� pniania informacji publicznej poprzez 

swoje Biuletyny Informacji Publicznej, a tym samym, jak wygl� da faktyczny dost� p 

obywateli do informacji z poziomu elektronicznego publikatora informacji publicznej.  

 

Pierwszy pilota� owy monitoring mia
 miejsce w roku 2008 i obejmowa
 gminy powiatu 

ostródzkiego województwa warmi� sko-mazurskiego. Jego wyniki sk
oni
y cz
onków 

stowarzyszenia do przeprowadzenia badania na skal�  ca
ego województwa. 

 

Badanie zosta
o przeprowadzone w okresie lipiec - sierpie�  2009 roku przez zespó
 

monitoruj� cy, sk
adaj� cy si�  z 5 par, tj. 10 osób, które przy u� yciu specjalnie do tego celu 

skonstruowanego narz� dzia, monitorowa
y zawarto��  i zgodno� ci BIP-ów administracji 

samorz� dowej i rz� dowej województwa warmi� sko-mazurskiego z wytycznymi 

wynikaj� cymi z przepisów prawnych ustawy z 6 wrze� nia 2001 r. o dost� pie do informacji 

publicznej oraz rozporz� dzenia Ministra Spraw Wewn� trznych i Administracji z 18 stycznia 

2007 r. w sprawie Biuletynów Informacji Publicznej.  
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Zespó
 monitoruj� cy sk
ada
 si�  z osób, które na co dzie�  nie zajmuj�  si�  administrowaniem 

BIP-ów, informacj�  publiczn� , ani nie s�  pracownikami instytucji samorz� du terytorialnego. 

� adna z monitoruj� cych osób nie bada
a BIP-u gminy miejsca zamieszkania. Tylko dwie 

osoby by
y mieszka� cami województwa warmi� sko-mazurskiego. Dzi� ki temu jedn�  

z refleksji pomonitoringowych jest fakt dokuczliwo� ci braku informacji na BIP-ach 

o powiecie i województwie, w którym po
o� ona jest dana gmina. Dla administratora serwisu 

BIP zapewne ta informacja wydaje si�  by�  oczywista, jednak dla osoby poszukuj� cej 

informacji o gminie, której nazwa pojawia si�  w kilku województwach, niezb� dnym jest 

podanie na stronie g
ównej pe
nej informacji definiuj� cej czy BIP gminy X jest BIP-em 

poszukiwanej przez nas gminy czy mo� e jednak gminy z innego województwa. Niestety, 

w danych kontaktowych mamy w wi� kszo� ci podany adres gminy, bez wskazania lokalizacji 

gminy w konkretnym województwie i bez podania nazwy powiatu.  

 

1. OPIS METODY 
 

Aby badanie mia
o wymiar obiektywny, do badania BIP-ów konkretnych jednostek 

samorz� du terytorialnego zaanga� owano osoby spoza tych miejscowo� ci, a w kilku 

przypadkach nawet spoza terenu Warmii i Mazur. Unikni� to w ten sposób potencjalnego 

konfliktu interesów.  

 

Przy monitoringu wykorzystano metod�  „dwojga par oczu”, sprawdzon�  ju�  przez 

stowarzyszenie Bona Fides z Katowic w monitoringu BIP-ów województwa � l� skiego w 2007 

roku. Metoda polega na tym, � e dwie osoby, niezale� nie od siebie, ale tego samego dnia, 

sprawdza
y, u� ywaj� c jednakowego narz� dzia, zawarto��  tego samego Biuletynu. Taka 

metoda pozwala na zminimalizowanie powstania ewentualnych b
� dów w ocenie dost� pu do 

informacji przy korzystaniu z konkretnego BIP-u.  

 

Dodatkowo, pami� taj� c o tym, � e to urz� d jest dla obywatela, a nie odwrotnie i to obywatel 

ma prawo otrzyma� , bez zb� dnej zw
oki, po�� dan�  przez niego informacj�  (pami� taj� c przy 

tym o wy
� czeniach i ograniczeniach w jej udost� pnianiu, wynikaj� cych innych ustaw, np. 

ustawie o ochronie danych osobowych, na któr�  to najcz�� ciej powo
uj�  si�  urz� dy 

odmawiaj� c informacji), sprawdzano, „przyjazno�� ” BIP-ów dla internautów.  

 

Odnosz� c si�  do tytu
u projektu „BIP - Bezpo� redni�  Informacj �  Prosz� ”  sprawdzano, na 

ile mo� liwo��  uzyskania informacji jest rzeczywi� cie bezpo� rednia, a w jakich przypadkach 
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nale� y do niej dociera�  klikaj� c w linki prowadz� ce donik� d lub otwieraj� c puste zak
adki. 

Sprawdzano tak� e dzia
anie modu
u wyszukuj� cego pod wzgl� dem reagowania na s
owa 

kluczowe lub wyra� enia. 

 

Na zako� czenie ka� dego badania, osoby monitoruj� ce odpowiada
y na pytania o: 

-  pierwsze wra� enie jakie robi strona BIP, a wi� c o to, czy zach� ca do wej� cia na stron� ; 

-  logiczno��  i intuicyjno��  uk
adu menu, czyli o to, na ile 
atwo jest nam porusza�  si�  po 

stronach biuletynu, bez zastanawiania si� , „co autor mia
 na my� li” i jakimi kryteriami 

móg
 kierowa�  si�  przy zamieszczaniu informacji; 

-  mo� liwo��  otwierania dokumentów w przegl� darce, bez konieczno� ci 

� ci� gania/zapisywania ich na twardy dysk komputera; 

-  dzia
anie wyszukiwarek; 

-  ewentualne proponowane zmiany/ulepszenia, z punktu widzenia u� ytkownika BIP. 

 

Odpowiedzi te zosta
y potraktowane jako raport cz� stkowy do oceny BIP-ów pod wzgl� dem 

dost� pno� ci i przyjazno� ci dla przeci� tnego internauty. Dlatego tak wa� ne by
o dla nas 

zatrudnienie do monitoringu osób spoza województwa warmi� sko-mazurskiego, 

a przynajmniej – spoza powiatu, aby musia
y ca
kowicie zda�  si�  na funkcjonalno��  BIP przy 

poszukiwaniu informacji, bez mo� liwo� ci odwo
ania si�  do swojej znajomo� ci terenu.  

 

Dzi� ki temu uda
o si�  na przyk
ad zwróci�  uwag�  na to, i�  powszechnie u� ywan�  platform�  

internetow�  Wrota Warmii i Mazur, nie do ko� ca mo� na uzna�  za otwarte wrota. Aby móc 

„wej�� ” na stron�  konkretnej gminy, nale� y skorzysta�  z rozwijalnego menu, wpisuj� c 

najpierw nazw�  powiatu, a nast� pnie miejscowo� ci, przy czym wybór powiatu jest 

obligatoryjny. Niestety, nie ka� dy zna podzia
 administracyjny Warmii i Mazur. Jest to 

zdecydowanie przeszkod�  zniech� caj� c�  do dalszych poszukiwa�  poprzez t�  platform� , 

o czym pisali� my w informacjach wst� pnych. Sam projekt platformy, od strony graficznej, 

a tak� e oferowania us
ugi e-urz� d oraz podj� tych prób standaryzacji us
ugi, zas
uguje na 

uznanie. Wersja Wrót Warmii i Mazur przeznaczona dla osób niepe
nosprawnych preferuje 

jednak tylko jeden typ przegl� darki internetowej, konkretnie - Internet Explorer, 

dyskryminuj� c w ten sposób posiadaczy innych przegl� darek, a tym bardziej – posiadaczy 

innego oprogramowania ni�  Windows! Dziwi takie podej� cie urz� du, który wspiera za 

publiczne pieni� dze wybranych u� ytkowników jednego typu przegl� darki (a w zasadzie - 

po� rednio, jest to wspieranie producenta wybranego rodzaju oprogramowania). Dla osób 
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niedowidz� cych chc� cych realizowa�  swoje prawo do informacji stanowi to dodatkowe 

utrudnienie i zmusza ich do zakupienia konkretnego oprogramowania. 

 

Po zako� czeniu monitoringu i porównaniu wyników przedstawionych przez par�  

monitoruj� c� , jego wyniki w postaci zestawienia zosta
y przes
ane do monitorowanych 

podmiotów. Na uwag�  zas
uguje fakt, i�  badanie przeprowadzono jednego dnia i uwagi 

zawarte w raporcie pomonitoringowym przes
ane do podmiotów, dotyczy
y tego konkretnego 

dnia. 

Niestety niektóre zmonitorowane podmioty opowiadaj� c na nasz monitoring przesy
a
y zrzuty 

ekranowe po� wiadczaj� ce istnienie informacji publicznej w BIP-ie, zapominaj� c o tym, � e 

w  rejestrze – tj. dzienniku zmian BIP, jest zawsze zapisywana dok
adna data wprowadzenia 

modyfikacji. 

 

Po zako� czeniu badania przeprowadzone zosta
y trzy dodatkowe monitoringi dla gminy 

Janowiec Ko� cielny - monitoring wersji testowej nowego serwisu BIP, dla Gmin Pozezdrze 

i Górowo I
aweckie - ponowny po przes
aniu informacji o wprowadzeniu ulepsze�  

i uzupe
nieniu danych w BIP-ie oraz kilkana� cie monitoringów wewn� trznych 

weryfikuj� cych przes
ane odpowiedzi, m.in. BIP-y gminy Ostróda, miasta Ostróda, miasta 

Elbl� g. 

 

2. OPIS ZASTOSOWANEGO NARZ � DZIA 
 

Narz� dzie wykorzystane w monitoringu zosta
o udost� pnione Stowarzyszeniu w ramach 

dobrej praktyki przez Stowarzyszenie Bona Fides z Katowic, które przetestowa
o je podczas 

monitoringu BIP-ów woj. � l� skiego w roku 2007. Przed jego zastosowaniem narz� dzie 

zosta
o poprawione przez zespó
 pracowników naukowych w sk
adzie: Edyta Widawska, 

Ewelina Sitarska, Beata Anna Pawlica. 

 

Podstaw�  do opracowania formularza jak i jego ulepsze�  by
a ustawa o dost� pie do 

informacji publicznej z 9 wrze� nia 2001 r. oraz rozporz� dzenie Ministra Spraw 

Wewn� trznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie Biuletynu Informacji 

Publicznej oraz uwagi osób dotychczas korzystaj� cych z narz� dzia przy monitoringu BIP 

gmin. 
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Odnosz� c si�  do wy� ej wymienionych aktów prawnych, w formularzu zamieszczono pytania 

o konkretne kategorie informacji oraz dokumenty, które powinny by�  zamieszczane 

w biuletynach. Poza tym sprawdzano tak� e dost� pno��  informacji dla u� ytkownika, tzn. 

mo� liwo� ci pobierania plików (druków), a tak� e rodzaj formatów, w jakich s�  udost� pniane. 

Sprawdzano czy podmioty monitorowane maj�  wprowadzon�  us
ug�  e-urz� d oraz czy oferuj�  

swoim klientom mo� liwo��  pobrania kompletu druków, co jest szczególnie istotne 

w przypadku braku przedmiotowej us
ugi.  

 

Bardzo wa� ne nie tylko dla „badaczy” BIP-ów, ale tak� e ich u� ytkowników, jest sprawne 

funkcjonowanie modu
ów wyszukuj� cych, dlatego te�  sprawdzano sposób ich dzia
ania - czy 

reaguj�  na s
owa kluczowe, daty przyj� cia uchwa
y, b� d�  jej numeru.  

 

Ponadto, sprawdzono, czy zamieszczono informacj�  na temat sposobu otrzymania informacji 

publicznej nieudost� pnionej w serwisie BIP oraz spisu dokumentów wy
� czonych z jawno� ci. 

 

Nast� pna grupa pyta�  odnosi
a si�  do redakcji serwisu oraz rejestru zmian, a tak� e zawarto� ci 

menu podmiotowego i przedmiotowego. 

 

Zapytali� my tak� e o tre� ci, których zamieszczenie nie jest obligatoryjne, a które naszym 

zdaniem znacznie u
atwiaj�  u� ytkownikom dotarcie do poszukiwanych informacji na temat 

gminy (np. inwestorom lub turystom, czy te�  organizacjom pozarz� dowym).  

Zamieszczenie tego pytania nawi� zuje do rozdzia
u 3 ustawy o dost� pie do informacji 

publicznej, Standardy struktury stron podmiotowych Biuletynu Informacji Publicznej 

§ 11. 1. Strona podmiotowa BIP zawiera w szczególno� ci: (...) b) innych informacji 

publicznych, o którym mowa w art. 8 ust. 3 zdanie drugie ustawy, a w szczególno� ci takich, 

których publikacja le� y w interesie publicznym, zaspokaja potrzeby obywateli i ich wspólnot, 

wspiera rozwój spo
ecze� stwa obywatelskiego lub przyczynia si�  do polepszenia dzia
alno� ci 

podmiotu udost� pniaj� cego informacje, (…) 

Ponadto w formularzu umie� cili � my pytanie dotycz� ce aktualno� ci: komunikatów, og
osze�  

i obwieszcze� .  

 

Nast� pna kategoria pyta�  dotyczy
a dzia
alno� ci urz� dów, pod k� tem zakresu ich kompetencji 

oraz obs
ugi klientów – danych teleadresowych, mo� liwo� ci kontaktu i identyfikacji 

urz� dników. Jednocze� nie zbadano, czy w BIP-ie zamieszczone s�  wymagane prawem 

o� wiadczenia maj� tkowe. 
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Interesowa
o nas równie�  wykonywanie obowi� zków przez rad�  (gminy, powiatu, samorz� du 

województwa) i dost� pno��  informacji o pracach rady i jej komisji, a tak� e wójta (burmistrza, 

prezydenta, starosty). 

 

Odwo
uj� c si�  do zasady jawno� ci i przejrzysto� ci finansów publicznych, sprawdzano 

dzia
alno��  bud� etow�  jednostek, zarówno w zakresie stanowienia bud� etu, jak i procedur 

zwi� zanych z zamówieniami publicznymi. 

 

W podsumowaniu sprawdzano przyjazno��  stron biuletynów dla jej u� ytkownika, ze 

szczególnym uwzgl� dnieniem osób niedowidz� cych. 

 

Opracowane narz� dzie nie jest idealne; doskonale sprawdza si�  w monitoringu BIP-ów 

szczebla gminnego, nienajlepiej przy analizie BIP-ów administracji rz� dowej w terenie czy 

nawet samorz� du na poziomie województwa. Pomaga jednak sprawdzi� , czy serwis realizuje 

minimalne wymogi prawne w zakresie udost� pniania informacji publicznej.  

Narz� dzie to zostanie udost� pnione ka� demu. Zak
adamy, � e pomo� e administratorom 

i redaktorom BIP na weryfikacj�  zgodno� ci BIP z wymogami a zarazem doprowadzi do 

uzupe
nienia informacji, które na BIP-ie nie s�  udost� pniane ze wzgl� du na obawy, czy 

nale� y je udost� pnia� . 

 

Narz� dzie zosta
o jeszcze raz poddane modyfikacji po zako� czeniu badania 

i przeanalizowaniu informacji zwrotnych od zespo
u monitoruj� cego. Dodatkowo do 

narz� dzia zosta
y opracowane wyja� nienia tzw. FAQ.  Ca
o��  narz� dzia w wersji ostatecznej 

i FAQ zostan�  udost� pnione na stronie internetowej Stowarzyszenia Razem dla Innych 

www.razemdlainnych.org.pl w listopadzie 2009 roku. Formularz narz� dzia w wersji, w której 

prowadzone by
o badanie, stanowi za
� cznik nr 3, znajduj� cy si�  na ko� cu raportu. 

 

3. PODMIOTY OBJ� TE MONITORINGIEM 
 

Badaniem obj� to Biuletyny Informacji Publicznej 137 podmiotów zobowi� zanych do ich 

prowadzenia, z województwa warmi� sko-mazurskiego: 

-  114 gmin; 

-  19 powiatów ziemskich: bartoszycki, braniewski, dzia
dowski, elbl� ski, e
cki, gi� ycki, 

go
dapski, i
awski, k� trzy� ski, lidzbarski, mr� gowski, nidzicki, nowomiejski, olecki, 

olszty� ski, ostródzki, piski, szczycie� ski, w� gorzewski; 
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-  2 powiatów grodzkich: Olsztyn i Elbl� g; 

-  samorz� du województwa warmi� sko-mazurskiego w Olsztynie; 

-  wojewody warmi� sko-mazurskiego w Olsztynie. 

Pe
na lista monitorowanych podmiotów – w za
� czniku nr 4, obejmuje wykaz podmiotów 

oraz informacj� , czy udzieli
y one odpowiedzi na wynik monitoringu. 

 

Podmioty te prowadz�  swoje serwisy na kilkunastu schematach BIP-ów. Dla zobrazowania 

pogrupowali� my je w typy: 

Typ 1 – Wrota Warmii i Mazur - 39 podmiotów, 

Typ 2 – Wersja 2.5.3 (10.01. 2008) – 31 podmiotów, 

Typ 3 – iq.pl – 2 podmioty, 

Typ 4 – Internet-Info – 2 podmioty, 

Typ 5 - nowoczesna gmina „zielony”– 9 podmiotów, 

Typ 6 – doc – 3 podmioty, 

Typ 7 – gck – 2 podmioty, 

Typ 8 – baza gmin – 4 podmioty, 

Typ 9 – publikator – 5 podmiotów, 

Typ 10 – visacom – 2 podmioty, 

Typ 11 – sisco – 2 podmioty, 

Typ 12 – 24.pl – 3 podmioty, 

Typ 13 – sprint – 5 podmiotów, 

Typ 14 – iNTERmedi@ - 4 podmioty, 

Typ 15 – BIP w JST- 2 podmioty, 

Typ 16 – hexnetBIP – 5 podmiotów, 

Typ 17 – inne (niepowtarzalne) – 11 podmiotów, 

Typ 18 – wersja 2.5.5 (22.04.2009) – odnowiona – 1, 

 

Ju�  po badaniu kilka podmiotów poinformowa
o nas, � e ich BIP-y s�  w trakcie przenoszenia 

na platform�  Wrota Warmii i Mazur. Przez pewien czas b� d�  wi� c utrzymywa
y dwa BIP-y  

archiwalny i nowy. Dodajmy, � e nie na wszystkich serwisach by
a zamieszczona informacja 

o planowanej migracji.  

W za
� czniku nr 5 zamieszczamy kilka zrzutów ekranowych najpopularniejszych typów BIP-ów. 
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Pomimo tego, 	 e ustawa o dost� pie do informacji publicznej w art. 8 stanowi: 

1. Tworzy si�  urz� dowy publikator teleinformatyczny - Biuletyn Informacji Publicznej - w celu 

powszechnego udost� pniania informacji publicznej, w postaci ujednoliconego systemu stron 

w sieci teleinformatycznej, zwany dalej „Biuletynem Informacji Publicznej”. 

za�  w art.9, pkt 4. czytamy: Minister w
a� ciwy do spraw informatyzacji: (…) 3) udost� pnia 

nieodp
atnie przyk
adowe oprogramowanie s
u�� ce do tworzenia stron w Biuletynie 

Informacji Publicznej zgodnie z wymaganiami okre� lonymi w przepisach wydanych na 

podstawie ust. 5 lub kody � ród
owe tego oprogramowani (…), nie ma jeszcze powszechnie 

dost� pnego jednolitego oprogramowania, z którego mog
yby korzysta�  wszystkie 

podmioty zobowi� zane.  

 

 Trudno jest uzna�  funkcjonowanie a�  18 typów publikatorów (17 „powtarzalnych” i 11 

„oryginalnych”) – w jednym województwie – za ujednolicony system stron. Szczególnie, � e 

ka� dy z podmiotów we w
asnym zakresie uzupe
nia je tre� ci� , cz� sto kwalifikuj� c dokumenty 

wed
ug sobie tylko znanej logiki. Nawet najcz�� ciej wykorzystywan�  platform� , Wrota 

Warmii i Mazur - regionalny portal informacyjny, stworzon�  specjalnie dla jednostek 

samorz� dowych województwa, trudno uzna�  za taki ujednolicony system stron. 

 

Poza us
ug�  e-urz� d oraz wspóln�  dla wszystkich kolorystyk�  portalu, ka� dy BIP 

zamieszczony na Wrotach Warmii i Mazur rz� dzi si�  swoimi prawami, tzn. prawami 

administratorów BIP-ów podmiotów zobowi� zanych do ich prowadzenia. Dlatego te�  z du��  

ostro� no� ci�  trzeba podej��  do obietnic urz� dów, z
o� onych w odpowiedziach na wynik 

monitoringu ich serwisu, i�  po przej� ciu na Wrota Warmii i Mazur ich BIP-y stan�  si�  niemal 

doskona
e. Je� li do tej pory niektóre podmioty zobowi� zane nie dostrzegaj�  problemu w tym, 

� e przez kilka miesi� cy pewna kategoria informacji b� dzie niedost� pna w BIP-ie (pomimo 

wykazania przez monitoring tych braków, podmioty nie uzupe
ni�  BIP-ów z „powodu 

przeprowadzki” na Wrotach Warmii i Mazur) – to trudno oczekiwa� , � e pó� niej zmieni�  one 

swoje zwyczaje w zakresie udost� pniania informacji.  

 

Przyk
adem niech b� dzie odpowied�  uzyskana z gminy Rybno, z której wynika, � e 

zauwa� one braki s�  zwi� zane z migracj�  do nowego BIP-u. (pismo z dnia 08.09.2009 r., 

podpisane przez Sekretarza Gminy, Marka Karbowskiego) 

 

Dodatkowym problemem, z którym spotykaj�  si�  u� ytkownicy BIP-ów, jest praktyka 

utrzymywania dwóch serwisów BIP-owskich jednocze� nie, tzn. „starego” BIP-u oraz nowego, 
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do którego sukcesywnie przenosi si�  informacje. W przypadku województwa warmi� sko-

mazurskiego mamy niemal masow�  migracj�  na Wrota Warmii i Mazur i w
a� nie tak�  

sytuacj� , gdzie cz���  informacji znajduje si�  w starym BIP-ie, który traktowany jest jako 

archiwum. Niestety brak jest bezpo� redniego przekierowania do wyszukiwanej informacji lub 

te� , co by
oby minimalnym uk
onem w stron�  internauty – czytelnej informacji o tym, � e 

informacje publiczne sprzed dnia „takiego a takiego” s�  dost� pne w archiwum BIP – i tu 

tak� e przekierowanie na stron�  g
ówn�  starego BIP-u. 

 

Istnieje pewna kategoria informacji publicznych, które, pomimo wytworzenia ich kilka lat 

temu, s�  nadal „aktualno� ci� ”. S�  to akty prawa miejscowego, np. uchwalone nieraz przed 

laty statuty, stawki op
at, które nie musz�  by�  zmieniane co roku (np. op
ata za psa), 

regulaminy czy zarz� dzenia organów wykonawczych. Je� li nie zosta
y one przeniesione do 

nowego serwisu, zanim zosta
 on uruchomiony, to ich odnalezienie mo� e okaza�  si�  

niemo� liwe, poniewa�  wyszukiwarki tych informacji nam nie wska�� . Biuletyny nie s�  

publikatorami dla wtajemniczonych, lecz � ród
em informacji dla KA� DEGO – przynajmniej 

takimi by�  powinny.  

 

W odpowiedzi na podsumowania z monitoringu danego BIP-u, zawieraj� cego mi� dzy innymi 

uwagi o brakach dokumentów na stronach BIP-ów, otrzymali� my zestaw wskazówek, gdzie 

mo� na znale��  informacje, których osoby monitoruj� ce nie mog
y znale��  w BIP-ie. Bardzo 

cz� sto by
a to informacja z przes
aniem linku lub zrzutu ekranowego. 

 

Na przyk
ad z gminy Godkowo przysz
a nast� puj� ca odpowied� : (..) Potwierdzamy fakt, � e 

monitoruj� cy móg
 mie�  problem z uzyskaniem informacji, poniewa�  niektóre informacje 

zamieszczamy na stronie www.godkowo.bil-wm.pl (...) - cytat z Pisma z dnia 11.09.2009 r., 

podpisanego przez Henryk�  Rudzk� , Sekretarza Gminy. 

(skrót „bil” oznacza baz�  informacji lokalnej – mo� na do rzeczonej bazy wej��  ze strony BIP-u 

Godkowa, niestety – nie ma mo� liwo� ci ponownego przej� cia na BIP poprzez aktywny link. 

Umiejscowienie bazy informacji lokalnej sprawia wra� enie, jakby by
a ona cz�� ci�  strony BIP-u, a ni�  

nie jest. Ponadto, na tej stronie jest sporo b
� dów merytorycznych – np.: „Organ Stanowi� cy – Radni” 

zamiast: „Rada”. B
� dy znajduj�  si�  tak� e na stronie BIP-u, np. w zak
adce „Instrukcja Obs
ugi” 

mamy kategori�  „Ustawa o BIP-ie” podczas kiedy nie ma takiej ustawy – jest tylko rozporz� dzenie 

o BIP-ie, notabene taka kategoria tak� e zosta
a umieszczona. Obydwie s�  puste.) 

 

Przeci� tny u	 ytkownik rzadko zajmuje si�  monitorowaniem BIP-ów, poszukuje 

informacji w konkretnym celu  i nie mog� c jej znale��  (a jednocze� nie nie wiedz� c o tym, � e 
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taka informacja istnieje, tylko gdzie�  dog
� bnie ukryta) cz� sto mo� e podj��  b
� dn�  decyzj�  

w oparciu o niepe
ne lub przestarza
e dane lub narazi�  si�  na kary finansowe np. poprzez 

zastosowanie niew
a� ciwych stawek op
at lub podatków. Poza tym, obywatel ma prawo 

wiedzie� , jak dzia
aj�  w
adze, które wydaj�  decyzje w jego imieniu, a które to w
adze ju�  

nied
ugo przyjdzie mu ponownie wybiera� . Je� li ten� e u� ytkownik oka� e si�  bardziej uparty 

i wyst� pi z wnioskiem o informacj� , to jest ca
kiem mo� liwe, � e otrzyma odpowied�  

w podobnym stylu, w jakim odpowiedzia
 nam Urz� d Miejski w Pas
� ku: 

(...) Odno� nie zapytania, czy w gminie Pas
� k zosta
a podj� ta uchwa
a w sprawie 

wyodr� bnienia funduszu so
eckiego? Informuj� , � e ww. informacja zosta
a umieszczona 

w Uchwa
ach Rady Miejskiej – nr V/33/09 z 09.06.2009r. (...)  

Uzupe
niaj� c odpowied�  z Pas
� ka dodajmy, � e podj� to uchwa
�  o wyodr� bnieniu funduszu 

so
eckiego. Czy w tak sformu
owanej odpowiedzi chodzi
o o sprawdzenie bieg
o� ci 

pytaj� cego w pos
ugiwaniu si�  Internetem? 

 

Urz� d w Miko
ajkach równie�  postanowi
 nie o� wieca�  nas do ko� ca. W urz� dowym e-mail’u 

czytamy: (...) Odpowiadaj� c na zapytanie czy w gminie Miko
ajki zosta
a przyj� ta uchwa
a 

w sprawie wyodr� bnienia funduszu so
eckiego przesy
amy link b� d� cy odpowiedzi�  

http://www.bip.mikolajki.pl/uchwaly/2009/uchwala_XLI_307_09.doc 

(...) http://www.bip.mikolajki.pl/uchwaly/2009/uchwala_XLI_307_09.doc 

 

Okazuje si�  jednak, � e uchwa
a zosta
a zamieszczona w BIP-ie dopiero 30 sierpnia, ju�  po 

wys
aniu korespondencji do Urz� du w Miko
ajkach.  

 

4. IDEALNY BIP  
 

Nadal trwaj �  dyskusje, jak powinien wygl� da�  i co powinien zawiera�  idealny BIP.  

Ustawa wymienia rodzaje informacji publicznej, które obligatoryjnie powinny by�  

udost� pniane t�  drog� , lecz, ustawodawca nie przewidzia
, � e dla urz� dników taki zapis, jak 

(...) udost� pnieniu podlegaj�  (...) tre��  i posta�  dokumentów urz� dowych, w szczególno� ci(...) 

oznacza, � e wy
� cznie wskazane dokumenty podlegaj�  udost� pnieniu. To, co nie zosta
o 

nazwane, nie musi by�  udost� pniane, a przecie�  nie jest to katalog zamkni� ty. W tej niech� ci 

do dzielenia si�  informacj�  publiczn� , wspieraj�  urz� dników statuty gminne, które w dzia
ach 

dotycz� cych dost� pu do informacji przewiduj� , � e du� a cz���  dokumentów (szczególnie tych 

zwi� zanych z pracami rad i ich komisji), mo� e by�  udost� pniana jedynie na wniosek i do tego 
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do wgl� du (na szcz�� cie z mo� liwo� ci�  kopiowania i robienia odpisów) w obecno� ci 

pracownika, oczywi� cie w godzinach pracy urz� dów.  

 

Przyk
adem niech b� dzie odpowied�  z Gminy Godkowo z dnia 11.09.2009r., na pismo 

realizatorów projektu z uwagami o zauwa� onych brakach, mi� dzy innymi o braku protoko
ów 

i zalece�  pokontrolnych oraz protoko
ów z sesji Rady Gminy: 

(...) Protoko
ów z kontroli nie publikujemy, bo nie wiemy, czy wszystkie dokumenty (du� y plik) 

czy wnioski i zalecenia (...)  

i dalej (...) Protoko
ów z Posiedze�  Rady Gminy i Komisji Rady Gminy nie zamieszczamy, 

poniewa�  ustawa o samorz� dzie gminnym nie przewiduje wprost obowi� zku udost� pniania 

w BIP protoko
ów z zebra�  Rady Gminy i Komisji.(...) 

 

Pismo, podpisane przez sekretarza Gminy Godkowo, Henryk�  Rudzk� , ko� czy si�  konstatacj� : 

(...) Nasuwa si�  wniosek: w tym zakresie powinna by�  ustalona prawnie procedura 

kwalifikowania informacji jako publicznej poprzez stworzenie wzorca jednolitego wykazu 

tre� ci, na wzór hase
 klasyfikacyjnych w instrukcji kancelaryjnej. (...) 

Wydaje si� , � e dobrym rozwi� zaniem by
oby zastosowanie si�  podmiotów zobowi� zanych do 

udost� pniania informacji publicznej, do wytycznych zawartych w rozporz� dzeniu o BIP, 

a mianowicie udost� pnianie tak� e tych informacji publicznych, (...) których publikacja le� y 

w interesie publicznym, zaspokaja potrzeby obywateli i ich wspólnot, wspiera rozwój 

spo
ecze� stwa obywatelskiego lub przyczynia si�  do polepszenia dzia
alno� ci podmiotu 

udost� pniaj� cego informacje (...) (wyt
uszczenie M.Cz.) 

 

Najwyra� niej jednak urz� dy, które unikaj�  udost� pniania niektórych informacji, wol�  

widywa�  si�  z petentami osobi� cie, ni�  zaocznie udost� pnia�  informacje, które nie s�  

wymienione wprost, jako obowi� zkowe.  

 

Poniewa� , jak wy� ej ju�  wspomniano, nie ma jednoznacznego przepisu na idealny BIP, 

a brak sankcji za niestosowanie si�  do ustawy i rozporz� dzenia (o czym czytamy tak� e 

w informacji NIK) pozwala na du��  dowolno��  w wype
nianiu ustawowych obowi� zków, 

z tym wi� ksz�  satysfakcj�  odnotowali� my odpowiedzi urz� dów, które informowa
y nas 

o uzupe
nieniu braków (dokumentów i wzorów druków) oraz poprawieniu dzia
ania 

wyszukiwarek i linków, np. Urz� d Gminy w Koz
owie podzi� kowa
 za przeprowadzony 

monitoring dodaj� c, � e przedstawione uwagi zostan�  uwzgl� dnione tak� e przy tworzeniu 
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nowego serwisu na Wrotach Warmii i Mazur, który zostanie uruchomiony po nowym roku, 

a do tego czasu zostanie poprawione dzia
anie dotychczasowej aplikacji.  

 

Nie przestaj� c tylko na dzia
aniach kontrolnych, po zako� czonym monitoringu zosta
o 

przeprowadzone badanie sonda� owe, którego wyniki, mamy nadziej� , mog�  by�  pomocne 

w zakwalifikowaniu informacji, jako tych, które przyczyni�  si�  do polepszenia dzia
alno� ci 

podmiotu udost� pniaj� cego informacje.  

Za
o� eniem sonda� u by
o poznanie preferencji i potrzeb „drugiej strony” czyli u� ytkowników 

BIP.  
 

Otrzymali � my nast� puj � ce odpowiedzi: 

Najwi� cej, bo a�  78,8% internautów przegl� da serwisy BIP w poszukiwaniu aktów prawa 

miejscowego, czyli uchwa
 rady gminy/powiatu, zarz� dze�  np. wójta/burmistrza/prezydenta. 

70,4% internautów poszukuje w BIP-ach danych teleadresowych urz� du.  

62,6% danych o bud� ecie i przeznaczeniu � rodków bud� etowych. Prawie 60% - aktualno� ci 

gminnych oraz o� wiadcze�  maj� tkowych. 

Co 3 internauta poszukuje informacji o pracach rady gminy/powiatu, za�  co 4 zainteresowany 

jest: 

-  tre� ci�  projektów uchwa
, 

-  informacjami o gminie/powiecie,  

-  informacjami o terminie najbli� szej sesji rady.  

Jednak tylko 15% poszukuje dok
adnego programu posiedzenia rady.  

Natomiast 25% internautów korzysta z BIP-ów w poszukiwaniu pracy. 

Co 3 internauta poszukiwania wzoru dokumentów, druków czyli formularzy wniosków. Przy 

tej odpowiedzi mamy o tyle satysfakcj� , � e po wys
aniu naszych uwag pomonitoringowych 

o braku dost� pno� ci pe
nego wachlarza dokumentów do pobrania ze stron podmiotowych – 

otrzymali� my odpowiedzi informuj� ce o uzupe
nieniu brakuj� cych dokumentów. Oczywi� cie 

wp
yn� 
y równie�  odpowiedzi, informuj� ce nas, � e skoro jest e-urz� d to nie ma potrzeby 

zamieszczania formularzy na BIP-ie. 

Serwisy BIP przegl� dane s�  równie�  w poszukiwaniu: 

-  informacji o imiennych wynikach g
osowa�  radnych, 

-  informacji o sposobach otrzymania informacji publicznej nieudost� pnionej w BIP-ie, 

-  adresów e-mailowych radnych, 

-  programów wspó
pracy i wykazów organizacji pozarz� dowych, 

-  godzin przyjmowania interesantów, 



 28 

-  protoko
ów z posiedze�  Rady Gminy. 

(opracowanie wyników sonda� u - Aneta Pierzcha
a -Tolak) 

 

5. UWAGI O UDOST� PNIANIU INFORMACJI  
 

Przypomnijmy na wst� pie, � e wyró� niamy cztery podstawowe tryby dost� pu do informacji 

publicznej: 

-  og
oszenie informacji publicznych, dotyczy równie�  dokumentów urz� dowych 

w Biuletynie Informacji Publicznej, 

-  udost� pnienie na wniosek, 

-  udost� pnienie informacji poprzez wy
o� enie lub wywieszenie w miejscach ogólnie 

dost� pnych, w sposób zwyczajowo przyj� ty na danym terenie (coraz cz�� ciej tablic�  

og
osze�  zast� puj�  kioski informacyjne-multimedialne), 

-  wst� p na posiedzenia organów kolegialnych i udost� pnianie materia
ów dokumentuj� cych 

przebieg i wynik posiedze� . 

 

Z procedur�  udost� pnia informacji publicznej 
� cz�  si�  dwa problemy dotycz� ce: 

1. anonimowo� ci udost� pniaj� cych informacj�  publiczn�  na BIP-ie (z takim problemem 

zetkn� li � my si�  podczas naszego monitoringu, kiedy to w odpowiedzi na nasze uwagi 

otrzymali� my zapytanie czy pracownik urz� du musi zgodzi�  si�  na udost� pnienie jego 

nazwiska na BIP-ie, jako odpowiedzialnego np. za zamieszczenie informacji w BIP-ie),  

2. formy �� dania udost� pnienia informacji.  

 

Poni� ej prezentujemy dwa stanowiska w sprawie. 

 
Pierwszy z nich dotyczy niech� ci pracowników urz� dów do podpisywania si�  pe
nym 

imieniem i nazwiskiem w sytuacji, w której jako osoby odpowiedzialne za wytworzenie b� d�  

udost� pnienie informacji, powinny zamie� ci�  swoje dane np. w stopce redakcyjnej 

dokumentu. Ta anonimizacja pracowników wyst� puje nie tylko w Internecie (BIP, oficjalne 

strony urz� dów) ale równie�  w przypadku drukowanych biuletynów informacyjnych.  

Zapytali� my o ten problem pana Rafa
a Kul� , zajmuj� cego si�  zawodowo problematyk�  BIP, 

zarówno od strony tworzenia jak i prowadzenia serwisów BIP, po edukacj�  administratorów 

(portal www.wszystkoobip.pl) - poni� ej cytujemy obszerny fragment jego stanowiska: 

(...) w mojej ocenie opatrywanie udost� pnianej informacji tylko w inicja
ami osoby 

wytwarzaj� cej lub odpowiadaj� cej za tre��  tej informacji oraz osoby publikuj� cej informacj�  
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w BIP, jest zdecydowanie niewystarczaj� ce dla prawid
owej realizacji obowi� zku zapisanego 

w art. 8 ust. 6 ustawy o dost� pie do informacji publicznej. Wprowadzenie inicja
ów zamiast 

pe
nego imienia i nazwiska danej osoby jest raczej form�  anonimizacji danych osobowych 

zamiast ujawnienia to� samo� ci tej osoby. Za wskazanie to� samo� ci nale� y, bowiem uzna�  

podanie takich cech i danych personalnych osoby fizycznej, które pozwol�  na jednoznaczne 

wskazanie tej osoby. Inicja
y takimi danymi nie s� . Samo podej� cie do problemu oraz „ch��  

ukrywania” swoich danych przez pracowników tego urz� du jest dla mnie nie zrozumia
a 

i � wiadczy o braku nale� ytej � wiadomo� ci oraz wiedzy tych osób co do prawid
owej ochrony 

danych osobowych oraz zasady jawno� ci � ycia publicznego. Zadziwiaj� ce jest, � e takie 

praktyki akceptuje kierownictwo urz� du, np. Sekretarz. Przecie�  ka� dy urz� dnik w my� l  

art. 115 § 19 jest osob�  pe
ni� c�  funkcj�  publiczn�  i musi liczy�  si�  z faktem, � e ka� de 

dzia
anie, jakie podejmuje (realizuje) w ramach tej funkcji dotyczy spraw publicznych. 

Przecie�  ustawa o dost� pie do IP w art. 5 mówi wyra� nie, � e: Ograniczenie prawa do 

informacji publicznej ze wzgl� du na prywatno��  osoby fizycznej, nie dotyczy informacji 

o osobach pe
ni� cych funkcje publiczne maj� cych zwi� zek z pe
nieniem tych funkcji, w tym 

o warunkach powierzenia i wykonywania funkcji. 

W celu rozwiania jakichkolwiek w� tpliwo� ci przytocz�  poni� ej jeszcze kilka wybranych 

orzecze�  s� dowych oraz stanowisk GIODO, które prezentuj�  od lat ugruntowane stanowisko 

w kwestii danych urz� dników: 

„B
 � dnym jest twierdzenie, i�  imi�  i nazwisko oraz stanowiska pracownika 

pa� stwowego (z wyj� tkiem s
u� b specjalnych) lub samorz� dowego podlega ochronie danych 

osobowych na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych 

osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883).” (Wyrok NSA z 24 06. 1999 – S.A. 686/99). 

Pytanie zadane organowi administracji publicznej w kwestii zatrudnienia w nim 

konkretnych osób jest informacj�  o sprawach publicznych. Przyczyn�  odmowy udost� pnienia 

tych informacji nie mog
y by�  przepisy o ochronie danych osobowych, a jedynie – je� li by
oby 

to uzasadnione – powo
anie si�  na tajemnice prawnie chronione.(Wyrok NSA z 2003 r. Sygn. 

akt II SA 2870/03) 

„Jawno��  musi dotyczy�  wszystkich dzia
a�  organów publicznych. Pracownik 

w miejscu pracy nie jest osob�  anonimow� . Nie mo� e odmawia�  informacji o swoim 

stanowisku czy kwalifikacjach. Jednak nawet osoba publiczna, gdy jest w swoim mieszkaniu, 

musi mie�  tam azyl.” dr Ewa Kulesza – GIODO w 19.09.2004 

Swoj�  drog�  jestem ciekaw, czy w owym urz� dzie pracownicy w ramach ochrony 

swoich danych nie podpisuj�  pism urz� dowych swoim nazwiskiem, nie przedstawiaj�  si�  
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petentom podczas rozmów telefonicznych lub wizyt petentów, nie umieszczaj�  nazwisk na 

tabliczkach informacyjnych drzwi do pokoi w których pracuj�  (...) Rafa
 Kula 

 

W temacie informacji publicznej udost� pnianej na wniosek, specjalnie dla niniejszej 

publikacji, wypowiedzia
 si�  pan Szymon Osowski, ekspert Pozarz� dowego Centrum Dost� pu 

do Informacji, prowadzonego przez Stowarzyszenie  Liderów Lokalnych Grup Obywatelskich 

w Warszawie, portal www.informacjapubliczna.org.pl   

 

Czy mo � na �� da�  informacji publicznej nie sk
adaj � c wniosku podpisanego 
odr � cznie w urz � dzie? 
 

Wydaje si� , � e odpowied�  na to pytanie jest prosta. Oczywi� cie wniosek sk
adany do 

urz� du musi spe
nia�  okre� lone wymagania. Tylko nasuwa si�  pytanie, jakie konkretnie 

wymogi musi on stosowa� . W wielu przypadkach pobrania przyk
adowego formularza ze 

stron urz� dów mo� na nabra�  przekonania, i�  niezb� dnymi elementami wniosku 

o udost� pnienie informacji publicznej s� : PESEL/NIP, adres, telefon, zgoda na przetwarzanie 

danych osobowych i oczywi� cie w
asnor� czny podpis wnioskodawcy 
� cznie. Taki wniosek 

z okre� leniem �� danej informacji i zgod�  na ponoszenie op
aty mo� na z
o� y�  w urz� dzie. 

Wszystkie warunki spe
nili� my, ale czy aby na pewno zasadnie. 

Zgodnie z art. 61 Konstytucji prawo do informacji obejmuje dost� p do wszystkich 

informacji zwi� zanych z urz� dami. Je� eli informacje nie zosta
y ograniczone, podlegaj�  

udost� pnieniu i s�  po prostu jawne. Ustawa o dost� pie do informacji publicznej w art. 2 ust. 2 

konstytuuje zasad�  zakazuj� ca pytania, dlaczego wnioskodawca �� da informacji publicznej. 

Nie mo� na pyta�  osób wnioskuj� cych, co zrobi�  z informacj�  i do jakich celów jest im ona 

potrzebna. Nasuwaj�  si�  zatem pytania, czy niepe
noletnie dziecko mo� e �� da�  informacji 

publicznej i czy o informacj�  publiczn�  mog�  si�  zwróci�  s
u� by wywiadu innych pa� stw? 

W pierwszym przypadku mo� na by
oby odpowiedzie�  twierdz� co pod warunkiem, � e 

wnioskuj� ce dziecko jest obywatelstwa polskiego. Drugi wypadek natomiast implikuje 

szpiegostwo. Jakie dzia
ania podj��  zatem, aby rozwi� za�  t�  sytuacj� ? Zacz��  nale� y od 

wskazania, i�  procedura dost� pu do informacji publicznej ma za zadanie umo� liwi �  realizacj�  

prawa do informacji (prawa cz
owieka, co potwierdzi
 Europejski Trybuna
 Praw Cz
owieka 

w Strasburgu w wyroku z dnia 14 kwietnia 2009r. w sprawie TÁRSASÁG 

A SZABADSÁGJOGOKÉRT p. W� grom (Nr wniosku 37374/05)), co ju�  w 1996 r. 

stwierdzi
 NSA w 	odzi w wyroku z dnia 6 lutego 1996 r. (kiedy jeszcze nie obowi� zywa
a 

Konstytucja z 1997 r. wraz z artyku
em 61.): 
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 „W utrzymanych w mocy przepisach Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej dotycz� cych praw 

obywatelskich, pochodz� cych z 1952 r., nie znajdujemy prawa do informacji znajduj� cego si�  

w wi� kszo� ci nowoczesnych konstytucji. Prawo do informacji wynika jednak z szerszego 

prawa do wyra� ania opinii, ustanowionego w ratyfikowanej przez Polsk�  Konwencji 

o Ochronie Praw Cz
owieka i Podstawowych Wolno� ci (Dz. U. 1993 r. nr 61 poz. 284). 

Zgodnie z art. 10 Konwencji „ka� dy ma prawo wolno� ci wyra� ania opinii; prawo to obejmuje 

wolno��  posiadania pogl� dów oraz otrzymywania i przekazywania informacji i idei bez 

ingerencji w
adz publicznych i bez wzgl� du na granice pa� stwowe (...)”. Prawo do 

uzyskiwania informacji jest zatem - w uj� ciu Konwencji, elementem szerszego prawa do 

swobodnego wyra� ania opinii. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorz� dzie terytorialnym 

w rozdziale zatytu
owany „w
adze gminy” wymienia mieszka� ców gminy (wspólnoty 

samorz� dowej) i okre� la ich uprawnienia do podejmowania rozstrzygni��  w g
osowaniu 

powszechnym (poprzez wybory i referendum) lub za po� rednictwem organów gminy, 

a ponadto stanowi, � e w sprawach samoopodatkowania mieszka� ców na cele publiczne oraz 

powo
ania rady gminy przed up
ywem kadencji rozstrzyga si�  wy
� cznie w drodze referendum 

gminnego. Aby móc racjonalnie podejmowa�  decyzje, mieszka� cy gminy powinni zna�  

dzia
alno��  organów gminy w ró� nych jej aspektach.” 

 

Czy udost� pniaj � c informacje jawne, nie maj� c prawa pyta� , w jakim celu s�  one 

potrzebne musz�  zbiera�  dane osób i ich podpis?  

Mo� e konstrukcja wniosku, jaki wskaza
em powy� ej wynika z przepisów prawa.  

Je� eli procedura dost� pu do informacji publicznej zosta
a w sposób kompleksowy 

uregulowana w ustawie o dost� pie do informacji publicznej i przepis kodeksu post� powania 

administracyjnego stosuje si�  tylko do wydania decyzji, to form�  wniosku musimy znale��  

w przepisach tej ustawy. Jedyny przepis, który mo� e mie�  zastosowanie do okre� lenia formy 

wniosku to przepis art. 10. Jednak nie wynikaj�  z niego � adne warunki dotycz� ce dla 

wniosków sk
adanych w innej formie ni�  ustnie. Jednak� e pami� taj� c, i�  udost� pnianie 

informacji ma by�  z za
o� enia szybkim i odformalizowanym post� powaniem, kwestia formy 

�� dania informacji jawnej, ogólnodost� pnej musi by�  rozwa� ona z tego punktu widzenia. I tu 

pojawia si�  drugie pytanie, czy od osoby, która zjawia si�  osobi� cie (nie znamy � adnych jej 

danych) w urz� dzie i wnosi o udost� pnienie informacji publicznej ustnie, �� damy podpisu 

pod wnioskiem? Czy osoba, ta sama, co zjawia
a si�  urz� dzie, która uzyska informacj�  

publiczn�  z Biuletynu Informacji Publicznej sk
ada podpis w BIP (w
asnor� czny)?! Je� eli 

teraz owa osoba ta zamiast i��  do urz� du po w celu uzyskania informacji publicznej z
o� y 

takie samo �� danie, co jakie wnios
a ustnie bez podpisywania si�  – e-mail’em równie�  bez 
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podpisu, to nie urz� d nie wykona tego wniosku? Jaki sens ma zatem �� danie podpisu 

i ustalanie, kim jest wnioskodawca, je� eli z tre� ci �� dania wynika, i�  udost� pnione maj�  by�  

jawne informacje publiczne, mog� ce równie dobrze znajdowa�  si�  w BIP, który zobaczy 

niepe
noletnie dziecko, czy te�  wspomniane s
u� by wywiadów. Odpowiedzi�  na pytanie o to, 

co powinien zawiera�  wniosek, jest charakter prawa, jakiego realizacj�  zapewnia procedura 

dost� pu do informacji publicznej – prawa do informacji, czyli zapewnienia dost� pu do ka� dej 

jawnej informacji o dzia
alno� ci urz� du prawo do uzyskania jej przez ka� dego. Stanowisko 

takie na gruncie obowi� zuj� cej ustawy o dost� pie do informacji publicznej potwierdzi
 

Naczelny S� d Administracyjny w wyroku z dnia 16 marca 2009 r. sygn. akt I OSK 1277/08 

wskazuj� c w uzasadnieniu m. in. „Zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy o dost� pie do informacji 

publicznej informacja publiczna, która mo� e by�  niezw
ocznie udost� pniona, jest 

udost� pniana w formie ustnej lub pisemnej bez pisemnego wniosku. W rozpoznawanej 

sprawie wniosek o udzielenie informacji publicznej zosta
 z
o� ony najpierw drog�  

elektroniczn�  w dniu [...] marca 2007 r., a nast� pnie pisemnie w dniu [...] kwietnia 2007 r. 

Trzeba zaznaczy� , � e w ustawie o dost� pie do informacji publicznej brak jest wskazania 

jakichkolwiek wymogów formalnych wniosku (poza utrwaleniem go w formie pisemnej)”.  

W ocenie Naczelnego S� du Administracyjnego za wniosek pisemny uznawa�  nale� y 

równie�  przes
anie zapytania poczt�  elektroniczn�  i to nawet, gdy do jej autoryzacji nie 

zostanie u� yty podpis elektroniczny. Tym samym uzna�  nale� y, i�  bezprawnym jest 

wskazywanie w przyk
adowych formularzach wniosków o udost� pnienie informacji 

publicznej danych, jakie poda
em na wst� pie.  

Rzeczywisto��  jest inna. Codzienna praktyka to wskazywanie formularzy 

i zobowi� zywanie, korzystaj� cych wniosków prawa do informacji, do z
o� enia wniosków 

w formie klasycznej z w
asnor� cznym podpisem jest, zatem naruszeniem prawa. Ponadto 

identyczna sytuacja ma miejsce w przypadku �� dania KRS, je� eli kto�  pisze np. maila ze 

skrzynki pocztowej osoby prawnej. Przecie� , je� eli informacja jest jawna i nie podlega 

ograniczeniu, to nie ma znaczenia, czy �� daj� ca osoba napisze sama, czy za
� czy KRS. 

Informacja jawna jest jawna zawsze i dla ka� dego bez znaczenia w czyim imieniu si�  dzia
a, 

ile ma si�  lat i jakiej jest si�  narodowo� ci.  

Bez w� tpliwo� ci ka	 dym b� dzie osoba fizyczna bez wzgl� du na przynale	 no��  

pa� stwow� . 

W publikacjach dotycz� cych dost� pu do informacji publicznej pojawiaj�  si�  

stanowiska, i�  nie mo� e �� da�  udost� pnienia informacji publicznej osoba niepe
noletnia czy 

te�  ubezw
asnowolniona. Faktycznie niemal niemo� liwe staje si�  nieudost� pnienie informacji 

publicznej z powodu niepe
noletno� ci. Prawie niewykonalne jest ustalenie, kto podpisa
 si�  
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pod wnioskiem o informacj�  publiczn�  przes
anym poczt� . Identyczna sytuacja b� dzie mia
a 

miejsce w przypadku z
o� enia wniosku ustnego przez osob�  wygl� daj� c�  m
odo. W jaki 

bowiem sposób udost� pniaj� cy, który nie ma prawa pyta�  o powód wnioskowania 

o informacj� , mo� e ustali� , ile wnioskuj� ca osoba ma lat. Dla zobrazowania tej sytuacji 

nale� y wskaza�  Biuletyn Informacji Publicznej, do którego ma dost� p ka� dy bez wzgl� du na 

wiek, czy ewentualne ubezw
asnowolnienie. Trudno nie udost� pni�  informacji nawet osobie 

niepe
noletniej, która zadaje pytanie w urz� dzie o godziny jego pracy. Zgodnie 

z obowi� zuj� cym prawem informacja o czas pracy urz� du jest informacj�  publiczn� , a � adna 

informacja publiczna nie jest wa� niejsza od innej. Trudno zatem stwierdzi� , � e taka 

niepe
noletnia osoba nie mo� e np. za�� da�  informacji publicznej w postaci kopii umowy 

szko
y z podmiotem gospodarczym dostarczaj� cym obiady do placówki o� wiatowej. 

Do katalogu „ka	 dego” mo	 na zakwalifikowa�  osoby prawne. 

Na podstawie art. 2 ust. 1 prawo do informacji przys
uguje ka� demu. Oznacza to wi� c 

poszerzenie kr� gu podmiotów uprawnionych w stosunku do art. 61 Konstytucji. St� d pod 

poj� cie „ka� dego” oznacza zarówno osoby fizyczne, osoby prawne, jak i jednostki 

organizacyjne niemaj� ce osobowo� ci prawnej, np. organizacje spo
eczne. Jednak� e w swoim 

postanowieniu WSA w Warszawie wskaza
, i� : Narodowy Bank Polski, jako osoba prawna, 

reprezentowana na zewn� trz przez Prezesa NBP, nie jest "ka� dym" w rozumieniu art. 2 

ustawy o dost� pie do informacji publicznej. Poni� ej fragment z postanowienia WSA 

w sprawie Prezesa NBP: 

„W � wietle art. 61 Konstytucji RP, prawo dost� pu do informacji publicznej jest prawem 

zarówno obywatela, jak i organizacji zrzeszaj� cych, które realizowane jest na zasadach 

okre� lonych w ustawie o dost� pie do informacji publicznej. Wyj� tki powinny by�  

interpretowane � ci� le. Zarówno z powo
anego przepisu Konstytucji RP, jak i przepisów 

ustawy o dost� pie do informacji publicznej, wynika zasada udzia
u obywateli w � yciu 

publicznym, a w szczególno� ci sprawowania nad nim kontroli.” 

Zdaniem S� du, sam fakt posiadania osobowo� ci prawnej nie przes� dza, � e podmiot, który j�  

posiada, mo� e zosta�  zaliczony do grupy podmiotów uprawnionych do �� dania udost� pnienia 

informacji publicznej od w
adzy publicznej oraz innych podmiotów wykonuj� cych zadania 

publiczne. 

Narodowy Bank Polski, jako osoba prawna, reprezentowana na zewn� trz przez Prezesa NBP, 

nie jest „ka� dym” w rozumieniu art. 2 ustawy o dost� pie do informacji publicznej. 

Nie ulega w� tpliwo� ci, � e Minister Finansów jest organem, mieszcz� cym si�  w poj� ciu 

w
adzy publicznej, w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 1 ustawy o dost� pie do informacji 

publicznej. W ocenie S� du, w poj� ciu tym mie� ci si�  równie�  NBP. Oznacza to, � e s�  to 
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podmioty zobowi� zane do udost� pniania informacji publicznej, ale nie w relacjach 

wzajemnych. Przekazywanie pomi� dzy nimi posiadanych informacji publicznych nast� puje 

na podstawie odr� bnych przepisów, a w szczególno� ci tych, które dotycz�  realizacji 

przypisanych im zada� , okre� lonych w ustawach i aktach wykonawczych. Taka sytuacja 

zaistnia
a w niniejszej sprawie. 

Reasumuj� c stwierdzi�  nale� y, � e �� danie przez NBP reprezentowanego przez Prezesa 

NBP, od Ministra Finansów udost� pnienia informacji publicznej na podstawie ustawy 

o dost� pie do informacji publicznej jest nieuprawnione, gdy�  ustawa ta nie ma w sprawie 

zastosowania. 

Czy ma znaczenie, kto jest kim dla informacji publicznej? 

W celu zobrazowania, � e nie ma znaczenia wiek, zdolno��  do czynno� ci prawnych 

i inne nieznacz� ce warunki do wykonania prawa do informacji, warto zapozna�  si�  

z elektronicznym formularzem dost� pu do informacji publicznej Urz� du Wojewódzkiego 

w Kielcach http://bip.kielce.uw.gov.pl/index.php?str=780 Nie wymaga si�  w nim podania 

imienia, nazwiska, ani adresu. Informacji nawet mo� e �� da�  nawet wspomniany powy� ej 

Prezes NBP. 

Przyk
ady z 	 ycia 

Kim jest ka	 dy bez podpisu! 

Obywatel za�� da
 informacji publicznej, ale zapomnia
 podpisa�  wniosku. W odpowiedzi 

wezwano go do podpisania wniosku, chocia�  bez problemu listem poleconym (bardzo dobrze 

zaadresowanym) wezwano do z
o� enia podpisu! Nast� pnie ka� dy nie podpisa
 po wezwaniu, 

umorzono post� powanie i po odwo
aniu ponownie wezwano do uzupe
nienia podpisu. Do 

tego ostatniego wezwania wnioskodawca, Burmistrz i Samorz� dowe Kolegium Odwo
awcze 

wymieni
y sporo pism. Jak to post� powanie o udost� pnienie jawnego protoko
u ma si�  do 

wy� ej wskazanego elektronicznego formularza? 

NBP – ka	 dy, nie ka	 dy. 

Wskazane wy� ej postanowienie WSA w Warszawie nale� y rozwa� y�  w kontek� cie innych 

osób prawnych np. stowarzysze� . 

Po pierwsze, jak ju�  wiemy zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy o dost� pie do informacji publicznej 

ka� dy ma prawo do informacji. Jednocze� nie pami� ta�  nale� y, i�  nie mo� na �� da�  wykazania 

interesu prawnego, czy faktycznego - tym samym nikt nie ma prawa pyta�  po co i dlaczego 

kto�  wnioskuje o informacj� . W rzeczywisto� ci, jak nie udost� pni si�  informacji 

stowarzyszeniu, poniewa�  kto�  nie ma np. pe
nomocnictwa, to taka osoba zwróci si�  

o informacje prywatnie i ostatecznym efektem b� dzie udost� pnienie informacji. 
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Niedogodno� ci�  b� dzie jedynie przed
u� aj� cy si�  okres otrzymania danej informacji 

publicznej. 

Pami� ta�  nale� y, i�  dost� p do informacji jest z za
o� enia ustawodawcy maksymalnie 

odformalizowany. W publikacjach wskazuje si� , i�  informacji publicznej mo� na �� da�  nawet 

przez komunikatory internetowe. A co by by
o gdyby Prezes NBP wykorzysta
 wskazany 

wy� ej elektroniczny wniosek UW w Kielcach – dosta
by informacj� , poniewa�  nikt by nie 

pyta
 kim jest!  

 

 

Poni	 ej nasze przyk
ady z monioringu BIP warmi� sko-mazurskiego:  

 

Z sytuacj�  odmowy udzielania informacji publicznej na wniosek przes
any w formie 

elektronicznej (e-mail), spotkali si�  tak� e cz
onkowie zespo
u projektowego Stowarzyszenia 

Razem dla Innych. Po zako� czonym monitoringu BIP-ów, zwrócono si�  do monitorowanych 

podmiotów z wnioskiem o udzielnie informacji o kosztach wdro� enia BIP-u oraz kosztach 

bie�� cej obs
ugi i utrzymaniem serwisu. Wiele spo� ród zapytanych urz� dów po prostu 

zignorowa
o wnioski w formie e-mail i nie odpowiedzia
o na �� danie udost� pnienia 

informacji publicznej, kilka podmiotów za�� da
o np. wype
nienia wniosków o informacje 

publiczn�  i z
o� enia wniosku w formie papierowej, wraz z podaniem danych osobowych 

a w jednym przypadku za�� dano od wnioskuj� cych nr PESEL. 

  

Przyk
ady:  

1. e-mail z Urz� du Miejskiego w Szczytnie, cytat „Je� li s�  Pa� stwo zainteresowani 

uzyskaniem w/w informacji prosz�  wyst� pi�  z oficjalnym pismem w tej sprawie do Urz� du 

Miejskiego w Szczytnie na adres: Urz� d Miejski w Szczytnie ul. Sienkiewicza 1 12-100 

Szczytno” 

2. odmowa udzielenia informacji - stanowisko Burmistrza Pisza, Jana Alickiego, który 

w swoim pi� mie z dnia 28.20.2009 r. powo
uje si�  na art. 5, pkt 2 ustawy o dost� pie do 

informacji publicznej, a mianowicie na ograniczenie udost� pniania informacji ze wzgl� du na 

prywatno��  osoby fizycznej lub tajemnic�  przedsi� biorcy. Przy czym, jak czytamy w decyzji 

odmownej, Firma SPEED, z siedzib�  w 	om � y, która wykonuje us
ug�  serwisu BIP-u dla 

Pisza nie zgodzi
a si�  na udost� pnienie umowy, powo
uj� c si�  na tajemnic�  przedsi� biorcy. 

Zapis o zachowaniu tajemnicy przedsi� biorcy znajduje si�  w umowie z t�  firm� .  

Stanowisko burmistrza Pisza stoi, naszym zdaniem, w sprzeczno� ci z ustaw�  o finansach 

publicznych, z dnia 30 czerwca 2005 r., gdzie w art. 12 pkt 5, (Jawno��  i przejrzysto��  
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finansów publicznych) czytamy: „Klauzule umowne dotycz� ce wy
� czenia jawno� ci ze 

wzgl� du na tajemnic�  handlow�  w umowach zawieranych przez jednostki sektora finansów 

publicznych lub inne podmioty, o ile wynikaj� ce z umowy zobowi� zanie jest realizowane ze 

� rodków publicznych, uwa� a si�  za niezastrze� one, z wy
� czeniem informacji technicznych w 

rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do których przedsi� biorca 

podj� 
 niezb� dne dzia
ania w celu ich zachowania w tajemnicy”. 

Podkre� li �  nale� y, � e �� danie udost� pnienia informacji dotyczy
o kosztów us
ugi, a nie 

szczegó
ów technicznych.  

Inne podmioty nie mia
y takich oporów przed udost� pnianiem informacji, dodatkowo 

w charakterze za
� czników do odpowiedzi, przes
a
y skany umów. Przyk
adem Gmina 

Jeziorany. Warto doda� , � e w pi� mie, podpisanym przez Sekretarza Gminy, Danut�  

Zawolsk�  podano dodatkowo tak� e kontakt do osoby zajmuj� cej stanowisko referenta ds. 

informacji publicznej.  

Jest to niew� tpliwie przyk
ad dobrej praktyki  w udzielaniu informacji publicznej. 

Pe
en wykaz podmiotów, które odpowiedzia
y na wniosek stanowi za
� cznik nr 6, umieszczony na 

ko� cu niniejszego raportu. 

 

6. W POSZUKIWANIU INFORMACJI – czyli wyszukiwarka B IP  
 

Rozporz� dzenie o BIP-ie, w Rozdziale 3, Standardy struktury stron podmiotowych 

Biuletynu Informacji Publicznej, par. 11.1, wymienia jako obowi� zkowe zamieszczenie 

na stronie podmiotowej BIP tak	 e modu
u wyszukuj� cego, jednak nie zawiera konstatacji, 

� e modu
 ten musi by�  sprawny. Wydaje si� , � e brak tego dookre� lenia, skutkuje w wielu 

wypadkach tym, � e wyszukiwarki s�  nimi tylko z nazwy.  

 

A przecie�  o tym, jak wa� n�  funkcj�  spe
niaj�  wyszukiwarki nie trzeba nikogo przekonywa� . 

By�  mo� e nikogo, poza twórcami serwisów, którzy doskonale wiedz� , co gdzie umie� cili 

i pod jak�  nazw� . Przeci� tny u� ytkownik serwisu BIP, czyli nasz ustawowy „KA� DY”, 

poszukuj� c informacji, po trzecim nietrafionym klikni� ciu, albo rezygnuje z wyszukiwania 

informacji (a tym samym nie mo� e zrealizowa�  swojego prawa do informacji), albo w
a� nie 

korzysta z modu
u wyszukuj� cego.  

 

Dobrze, je� li zna nazw�  dokumentu lub dat�  jego wytworzenia, wówczas istnieje du� e 

prawdopodobie� stwo, � e uda mu si�  znale��  poszukiwany dokument.  
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Jednak bardzo cz� sto zagl� damy do BIP-u, � eby zorientowa�  si� , co robi�  samorz� dy 

w konkretnej, dotycz� cej nas sprawie. Wówczas wpisujemy w wyszukiwark�  has
o i... albo 

otrzymujemy list�  wyników niezwi� zanych z poszukiwan�  tre� ci� , albo dowiadujemy si� , � e 

� aden dokument zamieszczony w BIP-ie nie zawiera wpisanego przez nas has
a. Pozostaje 

nam wtedy albo pro� ba o udost� pnienie informacji na wniosek, ryzykuj� c, � e podmiot 

zobowi� zany do prowadzania BIP-u ode� le nas na stron�  BIP z o� wiadczeniem, � e tam 

w
a� nie jest wszystko zamieszczone, albo wielokrotne próby „trafienia w has
o”.  

 

Nic wi� c dziwnego, � e spotykaj�  nas takie przeszkody, skoro - czytaj� c odpowiedzi 

niektórych urz� dów, dowiadujemy si� , � e: (...) „Je� li chodzi o utrudniony dost� p do 

informacji zaznaczam, �e badanie dost� pno� ci informacji poprzez wyszukiwark�  nie jest 

równoznaczne z realn�  zawarto� ci�  strony, cz� sto przy nietrafnym sprecyzowaniu has
a 

pokazuje ona pust�  list�  wyników" (...) 

 

Tak napisa
 do nas Urz� d Miasta w Elbl� gu (odpowied�  z dnia 2.10.2009 r.), potwierdzaj� c 

tym samym opinie osób przeprowadzaj� cych monitoring, o nieprawid
owo dzia
aj� cych 

wyszukiwarkach. Niestety, nie otrzymali� my z Elbl� ga informacji o tym, czy podj� to kroki 

zmierzaj� ce do poprawienia efektywno� ci modu
u wyszukuj� cego, tak jak to mia
o miejsce 

w przypadku urz� du w P
o� nicy, gdzie dodano s
owa kluczowe do wyszukiwarek. Urz� d 

Gminy w P
o� nicy (pismo z dnia 4 wrze� nia), potwierdzaj� c obserwacj�  o � le dzia
aj� cych 

wyszukiwarkach, nast� puj� co wyja� ni
 przyczyn� : (...) wi� kszo��  dokumentów 

zamieszczanych w Biuletynie Informacji Publicznej Gminy P
o� nica ma format pdf z graficzn�  

zawarto� ci� , lub JPG. (....) Ich wad�  jest jednak fakt, i�  silnik wewn� trznej wyszukiwarki 

dostarczonej wraz z oprogramowaniem do obs
ugi BIP, nie indeksuje tre� ci zawartych w tych 

dokumentach, w zwi� zku z czym przeszukiwanie Biuletynu za pomoc�  wyszukiwarki mo� e nie 

przynie��  oczekiwanych rezultatów.(...) 

 

Urz� d Gminy Dubeninki z
�  prac�  wyszukiwarki t
umaczy okresem wdra� ania BIP na 

portalu Wrota Warmii i Mazur:(..) „Nawet po wdro� eniu wymagany jest pewien okres czasu 

aby nast� pi
o pozycjonowanie w wyszukiwarce” (...) 

A nam si�  wydawa
o, � e korzystamy z BIP  po to, aby zaoszcz� dzi�  czas ... 

 

By�  mo� e podpowiedzi�  dla redaktorów BIP, jak spowodowa� , aby informacje by
y 
atwo 

dost� pne przez wyszukiwarki, b� dzie ten fragment z wcze� niej ju�  przywo
anego raportu 
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MSWiA z 2007 r. (...) Ustawa nakazuje udost� pnia�  informacj�  wszystkim, a wi� c tak� e 

ludziom z ró� n�  form�  dysfunkcji np. wzroku. Oprogramowanie, które jest wykorzystywane 

przez ludzi ociemnia
ych do zapoznawania si�  z tre� ciami zgromadzonymi na stronach WWW, 

mo� e uniemo� liwia�  odczyt niewyra� nego dokumentu w formacie PDF lub dokumentu 

w formacie JPG niezale� nie od jego jako� ci. 

Drugim istotnym czynnikiem, który musi bra�  pod uwag�  redaktor strony BIP przed 

umieszczeniem informacji publicznej jest zagadnienie przeszukiwania informacji. Wi� kszo��  

dost� pnych na rynku systemów informatycznych do obs
ugi stron BIP pozwala wyszukiwa�  

informacje dost� pne w tabelach relacyjnych baz danych, za pomoc�  j� zyka SQL. Na 

wi� kszo� ci stron BIP nie ma zatem mo� liwo� ci odnalezienia informacji tekstowych zawartych 

w plikach zapisanych w formatach JPG, PDF, DOC, ODT, co jest sprzeczne z zapisami 

Rozp.BIP. 

 Trzeba te�  zwróci�  uwag�  na celowo��  umieszczania informacji w formatach innych 

ni�  HTML. O ile umieszczenie zdigitalizowanego obrazu nominacji, dyplomu, nagrody mo� na 

uzna�  za celowe, to trudno zrozumie�  sens umieszczania w formacie PDF listy kandydatów do 

zatrudnienia spe
niaj� cych wymagania formalne. Departament Informatyzacji stoi na 

stanowisku rozwa� enia umieszczania w formacie PDF dokumentów, które sp
ywaj�  do 

danego podmiotu (trudno sobie wyobrazi�  wymaganie od podmiotu przepisywanie wyników 

kontroli NIK z dokumentu, który ma kilkadziesi� t stron), a dokumenty wytwarzane w danym 

podmiocie udost� pnia�  w formie HTML. W przypadku za�  obszernych dokumentów, np. SIWZ, 

mo� na zastosowa�  metadane (s
owa kluczowe) opisuj� ce tre��  takiego dokumentu. Dzi� ki 

takiemu rozwi� zaniu wyszukiwarka po wpisaniu poszukiwanego s
owa mo� e wskaza�  

odpowiedni dokument PDF czy JPG jedynie w oparciu o informacje opisuj� ce dokument 

nawet, gdy nie mo� e przeszukiwa�  jego tre� ci.(...) [Wywi� zywanie si�  urz� dów centralnych oraz 

urz� dów marsza
kowskich i wojewódzkich z obowi� zków prowadzenia stron podmiotowych Biuletynu 

Informacji Publicznej, str.17-18, Autorzy: Micha
 Bukowski, Krzysztof Hrycko] 
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Rozdzia
 II 

WPROWADZENIE do cz �� ci drugiej Raportu 
 

Druga cz���  niniejszego raportu jest prezentacj�  dobrych i z
ych praktyk zamieszczania 

i udost� pniania informacji publicznych, jakie podczas bada�  zauwa� y
y osoby prowadz� ce 

monitoring. Jak ju�  wspomniano w pierwszej cz�� ci raportu, po sko� czonym monitoringu, do 

podmiotów obj� tych badaniem zosta
y wystosowane pisma z wykazem zauwa� onych braków 

lub utrudnie� , z jakimi mo� e spotka�  si�  u� ytkownik konkretnego BIP-u. 

W pismach podkre� lano tak� e zauwa� one dobre praktyki, przyjazne internautom i warte 

upowszechnienia.  

Na 137 listów z wynikami monitoringu, do dnia 30.10.2009 r. wp
yn� 
o 41 odpowiedzi 

w wersji papierowej, 12 jako e-mail, co stanowi 38,7 % ogólnej liczy zmonitorowaych 

podmiotów, przy czym: 35 odpowiedzi w wersji papierowej oraz 7 e-mail (w tym dwa od 

tego samego podmiotu ponownie monitorowanego) dotyczy
o tre� ci uwag po monitoringu, tj.  

29.9 %, pozosta
e za�  to tylko odpowiedzi na pytanie dodatkowe o Fundusz So
ecki, 

udost� pnienie infromacji nie zamieszczonej w BIP lub tylko przes
anie linku do uchwa
y 

w BIP-ie. 

Nawet je� eli podmioty monitorowane odebra
y nasze badanie jako ingerowanie w ich 

statutowe zadania, to wierzymy, � e spowodowa
o to, zaprzestanie marginalizowania 

problematyki BIP-ów a podmioty, które nie odpowiedzia
y na nasz�  informacj� , po 

przeczytaniu niniejszego Raportu, zdecyduj�  si�  na wprowadzenie stosownych zmian, 

ulepsze� , uzupe
niaj� c jednocze� nie zakres udost� pnianych informacji publicznych. 

Pragniemy podkre� li � , i�  w kilku przypadkach osobami odpowiadaj� cymi na nasze pismo 

by
y osoby nieupowa� nione do reprezentowania monitorowanych podmiotów. W kilku 

wypadkach (np. miasto Ostróda) otrzymali� my odpowiedzi od informatyków, zajmuj� cych 

si�  administrowaniem stron BIP. A przecie�  obowi� zek i odpowiedzialno��  za prowadzenie 

BIP-u spoczywa na kierownikach jednostek organizacyjnych. 

 

Jak wida� , najtrudniej jest uzyska�  informacje publiczn�  w sprawie ... informacji 

publicznej.  

 

Z drugiej strony, z du��  satysfakcj�  podkre� lamy fakt, � e w kilku przypadkach doceniono 

prac�  osób monitoruj� cych, a przede wszystkim wag�  dost� pu do informacji publicznej 

i poinformowano nas o dokonaniu zmian lub uzupe
nie� . Otrzymali� my tak� e wyja� nienia 
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i wskazówki, gdzie mo� na odnale��  poszukiwan�  informacj� . W dwóch przypadkach, na 

pro� b�  podmiotów, przeprowadzono ponowny monitoring. Na pro� b�  urz� du w Janowie 

Ko� cielnym, przeprowadzono monitoring wersji testowej nowego BIP. 

 

Przed zaprezentowaniem wyników bada�  jeszcze raz zaznaczamy, � e osoby monitoruj� ce nie 

by
y w � aden sposób zwi� zane z monitorowanymi podmiotami, a ich rol�  by
o wskazanie 

w bezstronny sposób ewentualnych braków i przeszkód, z którymi mo� e spotka�  si�  

przeci� tny, nie zawsze bieg
y w informatycznych niuansach internauta, korzystaj� cy z BIP-u. 

Analiza dotyczy BIP-u z dnia monitoringu, terminarz monitoringu zamieszczono 

w za
� czniku nr 4. 

 

Dodatkowym utrudnieniem podczas prowadzonego monitoringu by
 fakt migracji wielu BIP-

ów na platform�  Warmii i Mazur i równolegle utrzymywanie w trakcie przenoszenia 

informacji, dwóch BIP-ów, z czego w jeden z nich stanowi archiwum, ale z ci� gle jeszcze 

obowi� zuj� cymi aktami prawa miejscowego. Niestety, modu
y wyszukuj� ce w wielu 

przypadkach nie potrafi
y wyszuka�  dokumentów w archiwalnym BIP-ie, co jest powa� nym 

utrudnieniem dla osób poszukuj� cych informacji, a niepotrafi� cych okre� li � , nawet 

w przybli� eniu, daty ich wytworzenia. 

 

Przepisy prawne nie reguluj�  zasad utrzymywania dwóch BIP-ów przez t�  sam�  jednostk� . 

By�  mo� e wynika to z faktu zapisania w ustawie o dost� pie do informacji publicznej, i�  to 

ministerstwo odpowiedzialne za wdro� enie ustawy zadba o dostarczenie podmiotom 

koniecznego, jednolitego oprogramowania. Poniewa�  tak si�  do tej pory nie sta
o, urz� dy we 

w
asnym zakresie zakupi
y takie oprogramowanie – jak wida�  po wynikach monitoringu 

mniej lub bardziej udane. Jednostki samorz� dów wojewódzkich utworzy
y regionalne 

platformy internetowe (np. Wrota Pomorza, Wrota Ma
opolski), podobnie jak zrobi
 to 

samorz� d województwa warmi� sko-mazurskiego tworz� c z samorz� dami portal Wrota 

Warmii i Mazur. 

Nie zawsze, zdaniem osób monitoruj� cych, taka migracja na wspóln�  platform�  jest zmian�  

na lepsze. Na przyk
ad bardzo wysoko oceniany, zarówno pod wzgl� dem zgodno� ci 

z przepisami, jak i przyjazno� ci dla u	 ytkowników, BIP gminy Wydminy , zosta
 

przeniesiony na Wrota i jest to, naszym zdaniem, zmiana na gorsze. Pomimo tego, � e 

w czytelny sposób oznaczono fakt istnienia dwóch wersji BIP i u� ytkownik prawdopodobnie 

nie b� dzie mia
 problemu z odnalezieniem informacji - zimna i nieco md
a kolorystyka Wrót 
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mo� e by�  przeszkod�  dla osób niedowidz� cych. Ponadto, jak ju�  wcze� niej zaznaczono, 

portal preferuje tylko jeden typ przegl� darki (IE). (za
� cznik nr 7) 

 

Monitoring zosta
 przeprowadzony w okresie lipiec - sierpie�  2009 r. i wyniki badania 

dotycz�  tego okresu. Ju�  w czasie pisania niniejszego raportu wyrywkowo sprawdzano, czy 

w monitorowanych BIP-ach zasz
y jakie�  zmiany, zwi� zane z poprawieniem funkcjonalno� ci 

stron lub dodaniem brakuj� cych tre� ci. Je� li tak si�  sta
o, piszemy o tym, jako o dobrej 

praktyce dialogu w
adz z obywatelami. Dzia
ania te nie maj�  jednak wp
ywu na ogóln�  ocen�  

badanych BIP -ów, która odnosi si�  do okresu lipiec – sierpie�  2009 r.  

 

Wyniki monitoringu BIP-ów  

 

1. DOST� PNO� C TRE� CI DLA PETENTÓW 
 

A. DOST� P DO DOKUMENTÓW  
 

Jednym z wa� niejszych u
atwie�  dla klientów za
atwiaj� cych sprawy w urz� dzie jest 

mo� liwo��  skorzystania przez Internet z us
ugi e-urz� d (cyfrowy urz� d) lub, w przypadku jej 

braku, mo� liwo��  pobrana druków do wype
nienia.  

 

Monitoruj � c dost� p u	 ytkowników BIP-ów do dokumentów, sprawdzano czy:  

-  strona BIP zawiera druki do pobrania,  

-  oferowana jest us
uga e-urz� d, 

-  na stronach BIP-ów  zamieszczane s�  wnioski i dokumenty pokontrolne.  

 

Na czym polega us
uga e -urz� d?   

Oto fragment instrukcji cyfrowego urz� du z platformy Wrota Warmii i Mazur:  

(...)„ Wype
niony elektronicznie wniosek zostanie rozpatrzony przez urz� dnika, który umówi 

si�  z Pa� stwem na konkretny termin spotkania. Procedura administracyjna jest podzielona na 

etapy. Po zako� czeniu ka� dego etapu otrzymaj�  Pa� stwo poczt�  elektroniczn�  informacj�  

o stanie realizacji sprawy, dlatego jedynym warunkiem korzystania z serwisu jest posiadanie 

przez Pa� stwa skrzynki e-mail.  

Dla tych z Pa� stwa, którzy za
atwiaj�  w naszym urz� dzie wiele ró� nych spraw, szczególnie 

pomocne b� dzie za
o� enie konta Interesanta. Umo� liwia ono dost� p do wszystkich us
ug 

serwisu oraz do listy z
o�onych wniosków.  
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Nasz system umo� liwia jedynie przygotowanie dokumentu niezb� dnego do wszcz� cia 

procedury post� powania administracyjnego. Do czasu zmiany przepisów ustawowych Wrota 

Warmii i Mazur nie ma podstaw prawnych do kompleksowego za
atwienia sprawy w formie 

elektronicznej.” (...) 

  

Jak wida� , mo� liwo��  korzystania z tej us
ugi znacznie odci�� a interesantów od konieczno� ci 

osobistych wizyt w urz� dzie, poniewa� , jak wiadomo, nie udziela si�  telefonicznych 

informacji o stanie realizacji spraw konkretnej osoby. 

Nie wszystkie urz� dy maj�  jeszcze wprowadzon�  t�  us
ug� , dlatego wa� ne jest, aby klienci 

mogli przynajmniej skorzysta�  z mo� liwo� ci pobrania potrzebnych druków. 

 

DOBRE PRAKTYKI : 

  

BIP Gminy D
 wierzuty w powiecie szczycie� skim – oferuje u� ytkownikowi w
a� ciwy 

dost� p do:  

-  wzoru druków, wniosków oraz informacji „jak za
atwi�  spraw�  w urz� dzie”, pomimo 

braku  modu
u e-urz� d,  

-  aktów prawa miejscowego (publikowane s�  uchwa
y z za
� cznikami oraz zarz� dzenia 

z za
� cznikami),  

-  ofert pracy w urz� dzie, przetargów (jednak brakuje pe
nej informacji o rozstrzygni� ciach).  

 

BIP Gminy Jedwabno w powiecie szczycie� skim – zapewnia u	 ytkownikowi w
a � ciwy 

dost� p do: 

-  wzoru druków, wniosków oraz informacji „jak za
atwi�  spraw�  w urz� dzie” pomimo 

braku  modu
u e-urz� d,  

-  aktów prawa miejscowego – publikowane s�  uchwa
y z za
� cznikami, zarz� dzenia 

z za
� cznikami,  

-  protoko
ów z posiedze�  Rady Gminy.  

 

BIP Gmina Rozogi w powiecie szczycie� skim, gwarantuje dobry dost� p do:  

-  wzoru druków, wniosków oraz informacji „jak za
atwi�  spraw�  w urz� dzie” pomimo 

braku modu
u e-urz� d;  
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Z	E PRAKTYKI :  

 

Gmina Wielbark  w powiecie szczycie� skim. 

Zamiast publikacji aktów prawa miejscowego – uchwa
 Rady Gminy, zarz� dze�  

kierownictwa Urz� du – zamieszczona jest informacja: „Tre��  Uchwa
 Rady Gminy Wielbark 

dost� pna jest do wgl� du w pok. Nr 4 w Urz� dzie Gminy w Wielbarku”  

Kowale Oleckie w powiecie oleckim:  

Nie znaleziono druków, wzorów wniosków w sprawach ewidencji ludno� ci, prowadzenia 

dzia
alno� ci gospodarczej, w sprawach socjalnych, w sprawach podatkowych – przy 

jednoczesnym braku us
ugi e-urz� d. 

Gmina Susz w powiecie i
awskim:  

Brak us
ugi e-urz� d, druków w sprawach ewidencji ludno� ci, prowadzenia dzia
alno� ci 

gospodarczej, w sprawach socjalnych, planowania przestrzennego. 

Miasto Elbl� g, brak druków do pobrania. 

Starostwo Powiatowe w Ostródzie: 

Nieprawid
owo dzia
aj� ca us
uga e-urz� d – pojawia si�  komunikat o b
� dzie w nawi� zaniu 

po
� czenia. 

Gmina 	ukta w powiecie ostródzkim: 

Po klikni� ciu na zamieszczony link do us
ugi e-urz� d zostajemy przeniesieni na Wrota 

Warmii i Mazur, a stamt� d, je� li chcemy skorzysta�  z us
ugi – ponownie na BIP 	ukty.  

W wielu gminach, np. Gmina Mi
om
yn, Gmina Grunwald, Gmina Wieliczki 

zmonitorowano brak druków, wniosków w sprawach z zakresu ewidencji ludno� ci, w 

sprawach z zakresu prowadzenia dzia
alno� ci gospodarczej, w sprawach � wiadcze�  

socjalnych, w sprawach planowania przestrzennego.  

 

Badaj� c dost� pno��  tre� ci dla petenta zadano równie	  pytanie o dzia
anie modu
u 

wyszukuj� cego.  

Rozporz� dzenie o BIP-ie, w Rozdziale 3, Standardy struktury stron podmiotowych Biuletynu 

Informacji Publicznej, par. 11.1, wymienia jako obowi� zkowe zamieszczenie na stronie 

podmiotowej BIP tak� e modu
u wyszukuj� cego (wi� cej o roli wyszukiwarek napisano 

w cz�� ci pierwszej raportu) 

 

Sprawdzaj� c dzia
anie modu
u wyszukuj� cego, zapytano o to, czy:  

istnieje mo� liwo��  wyszukiwania zamieszczonych w BIP-ie uchwa
 i zarz� dze�  za pomoc�  

aktywnego modu
u wyszukuj� cego w nast� puj� cy sposób: 
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-  tematycznie (poprzez wpisanie s
ów kluczowych), 

-  wed
ug dat uchwalenia, 

-  wed
ug numeru dokumentu. 

Ponadto, na zako� czenie badania, osoby monitoruj� ce wpisywa
y swoje uwagi dodatkowe na 

temat dzia
ania wyszukiwarek, wskazuj� c na takie utrudnienia, jak: 

-  umieszczenie wyszukiwarki w miejscach ma
o widocznych, 

-  reagowanie wyszukiwarki tylko na s
owo, a nie na wyra� enie, 

-  zbyt wolne dzia
ania modu
u, co mo� e zniech� ca�  do korzystania z tego sposobu 

poszukiwania informacji, pomimo tego, � e wyszukiwanie jest poprawne (np. Lidzbark 

Warmi� ski w powiecie lidzbarskim, Gmina Go
dap w powiecie go
dapskim), 

-  brak wyników wyszukiwania przy u� yciu frazy zawieraj� cej polskie znaki (np. Starostwo 

Powiatowe Go
dap). 

Okaza
o si� , � e istniej�  BIP-y, w których modu
 wyszukuj� cy dzia
a sprawnie, reaguje 

zarówno na nazw�  dokumentu, dat�  lub s
owa klucze.  

 

DOBRE PRAKTYKI 

 

Przyk
adami urz� dów, których biuletyny maj�  sprawnie dzia
aj� ce wyszukiwarki s� : 

-  Starostwo Powiatowe w Bartoszycach, 

-  Gmina 	ukta, powiat ostródzki, 

-  Banie Mazurskie, powiat go
dapski, (wyszukiwarka jest tak� e umieszczona w ró� nych 

podrozdzia
ach BIP), 

-  Gmina D� brówno, powiat ostródzki – wyszukiwarka dzia
a bardzo dobrze, 

-  Miasto Ostróda w powiecie ostródzkim, tu dodatkowo wyniki podzielone s�  na sekcje, po 

najechaniu kursorem na niektóre pozycje z menu rozwija si�  lista z poprzednimi latami, 

co u
atwia nawigacj�  po archiwach. 

 

Z	E PRAKTYKI 

Powa� ne trudno� ci czekaj�  na u� ytkownika przy próbie wyszukiwania uchwa
 lub zarz� dze�  

w nast� puj� cych biuletynach: 

 

Wyszukiwarka reaguje tylko na s
owo:  

np. Gmina S� popol, Górowo I
aweckie, Gmina Bisztynek, Gmina Bartoszyce, Gmina 

Braniewo, Gmina Dubeninki. 
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Wyszukamy uchwa
� , ale tylko wtedy, gdy znamy dat�  jej uchwalenia: 

np. Gmina Frombork. 

Wyszukiwarka nie podaje wyników na zapytania o uchwa
y poprzez podanie jej numeru, 

daty podj� cia lub s
owa kluczowego z jej tytu
u: 

np. Gmina Wilcz� ta, Gmina Barciany, Gmina I
awa, Gmina Kolno, Gmina Grunwald, 

Samorz� d Województwa Warmi� sko-Mazurskiego. 

Utrudniony dost� p do samej wyszukiwarki: 

np. Starostwo Powiatowe w I
awie, podobnie jak 30 innych, w dniach przeprowadzania 

monitoringu korzysta
 z typu serwisu BIP wersja 2.5.3 (10.01.2008 r). W tym typie BIP 

wyszukiwarka znajduje si�  na pasku górnego menu, który ma kolor  

bia
o-szary. Modu
 wyszukuj� cy ma kolor bia
y. Taki sposób wkomponowania modu
u 

wyszukuj� cego, a w
a� ciwie jego zamaskowanie, powoduje utrudnienie dost� pu do 

wyszukiwarki.  

 

2. KONTAKT Z URZ � DEM I URZ� DNIKAMI 
 
Udost� pnieniu podlega informacja publiczna o podmiotach, o których mowa w art. 4 ust. 1 

ustawy o dost� pie do informacji publicznej (organy w
adzy publicznej – przyp. M.Cz.), 

w tym o: 

-  statusie prawnym lub formie prawnej, 

-  organizacji, 

-  przedmiocie dzia
alno� ci i kompetencjach, 

-  organach i osobach sprawuj� cych w nich funkcje i ich kompetencjach. 

 

Trudno jest przeceni�  rol�  pe
nej informacji w przedmiocie dzia
alno� ci urz� dów – spe
nia 

ona przede wszystkim wa� n�  funkcj�  praktyczn� . Nie wszystkie sprawy mo� emy za
atwi�  

przez Internet lub korespondencyjnie. Nie wszystkie sprawy za
atwiamy na poziomie gminy – 

cz���  z nich musimy za
atwi�  np. w powiecie (np. w wydziale komunikacji) lub w urz� dach 

marsza
kowskich czy wojewódzkich. Niepe
na lub nieaktualna informacja mo� e narazi�  

obywatela na niepotrzebne koszty i strat�  czasu. 

 

Zbadano dost� p do nast� puj � cych informacji: 

-  danych teleadresowych komórek organizacyjnych, znajduj� cych si�  na stronie BIP, 

-  wykazu danych dotycz� cych osób pe
ni� cych funkcje kierownicze w okre� lonej jednostce 

organizacyjnej,  
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-  spisu cz
onków komisji rady (gminy/powiatu/samorz� du województwa), 

-  imiona i nazwiska przewodnicz� cych poszczególnych komisji rady 

(gminy/powiatu/samorz� du województwa). 

 

DOBRE PRAKTYKI:  

 

Starostwo Powiatowe w Ostródzie:  

Doskona
ym pomys
em w BIP-ie jest zak
adka przy Powiatowym Rzeczniku Konsumentów 

pt.: „Ciekawostki” - gdzie przedstawione zosta
y problemy, z jakimi mo� e spotka�  si�  

konsument. 

 

Z	E PRAKTYKI: 

 

Gmina Wilcz� ta, powiat braniewski:  

Brak danych kontaktowych do w
adz gminy oraz skarbnika, sekretarza, naczelników 

wydzia
ów/referatów oraz jednostek podleg
ych; 

Brak numerów pokoi, godzin przyj��  interesantów, numer fax-u, zakresu kompetencji oraz 

adresu e-mail do wójta gminy i naczelników wydzia
ów oraz nr telefonu do poszczególnych 

naczelników wydzia
ów. 

Gmina Biskupiec, powiat nowomiejski:  

Brak danych kontaktowych do kierownictwa urz� du – numer pokoju i godzin przyj��  

interesantów, zakres kompetencji (nie dotyczy burmistrza); danych o to� samo� ci i danych 

kontaktowych do kierownictwa wydzia
ów i jednostek podleg
ych: adresu siedziby, adresu  

e-mail, numeru telefonu i fax-u, godzin przyj��  interesantów i numer pokoju, zakres 

kompetencji. 

Gmina Mi
om
yn , powiat ostródzki:  

Brak danych kontaktowych do w
adz gminy oraz skarbnika, sekretarza i kierowników 

referatów w gminie – brakuje numer pokoju, godzin przyj��  interesantów, adresów e-mail. 

Gmina Mor � g, powiat ostródzki:  

Brak danych kontaktowych do w
adz gminy oraz skarbnika, sekretarza i kierowników 

referatów w gminie – brakuje numer pokoju, godzin przyj��  interesantów, adresów e-mail; 

zakresów zada�  poszczególnych referatów w urz� dzie oraz na poszczególnych stanowiskach 

w tym zakresów kompetencji sekretarza, skarbnika. 

Miasto Ostróda, powiat ostródzki:  
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Brak kompletnych danych kontaktowych do naczelników/kierowników wydzia
ów/komórek 

organizacyjnych, brakuje danych przy niektórych komórkach pocz� wszy od nazwiska, po 

godziny przyj��  interesantów, numer pokoju, numer telefonu, numer fax-u,  

adres e-mail oraz zakresu kompetencji; danych kontaktowych do skarbnika i sekretarza, w tej 

kategorii danych brakuje adresu e-mail, numer tel., numer fax-u i godzin przyj��  interesantów. 

Urz� d Marsza
kowski Województwa Warmi� sko–Mazurskiego oraz Urz� d Wojewódzki 

w Olsztynie: brak informacji o godzinach przyj��  interesantów przez kierownictwo urz� du 

oraz naczelników wydzia
ów i kierownictwo jednostek podleg
ych. 

 

3. INFORMACJE DOTYCZ	 CE UDOST� PNIANYCH TRE� CI  
 

Sprawdzano czy na stronie BIP znajduje si� : 

-  informacja o tym, jak uzyska�  informacj�  publiczn�  nie zamieszczon�  na stronie BIP;  

-  wykaz dokumentów wy
� czonych z jawno� ci?  

 

Braki:  

1. Wzoru wniosku o udost� pnienie informacji publicznej (np. Starostwo Powiatowe 

w Olecku, Gmina � wi� tajno, Gmina Mr� gowo, Gmina Lubawa, Gmina Mi
om
yn, Urz� d 

Wojewódzki w Olsztynie);  

2. Informacji o zasadach udost� pniania informacji publicznej nieudost� pnionej na stronie 

podmiotowej BIP (np. powiat Olecko, gminy � wi� tajno, Mr� gowo, Mi
om
yn); 

3. Informacji o to� samo� ci osoby, która wytworzy
a informacj�  publiczn�  zamieszczon�  na 

stronie BIP lub odpowiedzialnej za jej tre�� ;  

4. Informacji o dacie wytworzenia informacji publicznej umieszczonej na stronie BIP;  

5. Informacji o dacie udost� pnienia informacji publicznej. 

 

Z	E PRAKTYKI:   

 

Gmina I
awa, powiat i
awski: 

Brak informacji przy wszystkich danych udost� pnianych o dacie udost� pnienia, informacje na 

stronie BIP nie maj�  daty wytworzenia. 

Gmina Gi	 ycko, powiat gi� ycki: 

Brak rejestru zmian do ka� dej informacji publicznej zamieszczonej na stronie podmiotowej 

BIP, w tym dla zamieszczonych na BIP dokumentów; 
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Brak  daty wytworzenia informacji i udost� pnienia informacji publicznej; to� samo� ci osoby 

udost� pniaj� cej lub to� samo� ci osoby, która wytworzy
a informacj�  publiczn�  lub odpowiada 

za jej tre��  oraz informacji o podmiocie udost� pniaj� cym. 

Miasto Olsztyn: informacje o konkursach dla organizacji pozarz� dowych nie znajduj�  si�  

w BIP-ie lecz na stronie  www.ngo.olsztyn.eu, w zwi� zku z czym nie maj�  takich metadanych, 

które s�  wymagane na stronach BIP. 

 

PUSTE ZAK	ADKI I PODSTRONY  

Gmina � wi� tajno, powiat olecki: informacja o aktualnych og
oszeniach, obwieszczeniach 

gminy.  

Gmina Wieliczki, powiat olecki: w menu przedmiotowym BIP – np. oferty inwestycyjne 

Starostwo powiatowe w Szczytnie: uchwa
 i zarz� dze�  zarówno aktualnych jak 

i archiwalnych. 

Gmina Kisielice, powiat i
awski: w menu przedmiotowym puste zak
adki protoko
ów 

z posiedze�  Rady Miejskiej i jej komisji, ponadto pusta zak
adka przeznaczona na 

sprawozdanie  z wykonania bud� etu za 2008 r. 

Gmina Budry, powiat w� gorzewski: bud� et.  

Starostwo Powiatowe w I
awie: og
oszenia.  

Mor � g, powiat ostródzki: kontrole. 

D� brówno, powiat ostródzki: bud� et gminy. 

Starostwo Powiatowe w Ostródzie: grafik posiedze�  (dotyczy informacji o posiedzeniach 

Zarz� du Powiatu). 

Gmina Zalewo powiat i
awski: w menu przedmiotowym dane dotycz� ce redakcji BIP - 

informacje o to� samo� ci redaktorów BIP, danych kontaktowych: numerów telefonów,  

adresów e-mail. 

Gmina E
k – „Projektowanie aktów normatywnych”. 

 
Inny typ utrudnienia: 
 
Gmina Olsztynek powiat olszty� ski: bardzo ma
a czcionka utrudnia poszukiwanie danych 

w menu przedmiotowym powi� kszenie czcionki funkcj�  ctrl+ , powoduje rozrastanie si�  

samego menu i tym samym jeszcze trudniejsze poszukiwanie danych. 
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4. DZIA	ANIE ORGANÓW W	ADZY 
 
W trakcie monitoringu badano, w jakim zakresie udost� pniane s�  informacje dotycz� ce 

dzia
ania organów – zarówno organu wykonawczego jednostek (burmistrz, wójt, prezydent, 

zarz� d), jak i organu stanowi� cego – rady gmin, miast, powiatu oraz sejmiku województwa. 

 

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, w art. 61 (w ca
o� ci przywo
any na wst� pie raportu) 

gwarantuje obywatelom prawo do uzyskiwania informacji o dzia
alno� ci organów w
adzy 

publicznej. Obejmuje ono dost� p do dokumentów oraz wst� p na posiedzenia kolegialnych 

organów w
adzy publicznej pochodz� cych z powszechnych wyborów, z mo� liwo� ci�  

rejestracji d� wi� ku lub obrazu. 

 

W zakresie informacji o dzia
aniu organu wykonawczego sprawdzano, czy w BIP-ach 

publikowane s� : 

-  zarz� dzenia wydawane przez osob�  pe
ni� c�  funkcj�  kierownika jednostki 

(wójta/burmistrza/prezydenta/starosty), 

-  za
� czniki do zarz� dze�  wydawane przez osob�  pe
ni� c�  funkcj�  kierownika jednostki 

(wójta/burmistrza/prezydenta/starosty), 

oraz w jakim (przeci� tnie) terminie od przyj� cia zarz� dzenia s�  publikowane w BIP-ie. 

 

DOBRE PRAKTYKI 

BIP Gminy Szczytno oferuje dobry dost� p do:  

1. aktów prawa miejscowego – tre� ci i za
� czników,  

2. protoko
ów z posiedze�  Rady Gminy,  

3. projektów aktów prawa miejscowego, 

4. danych kontaktowych w
adz gminy i kierownictwa poszczególnych wydzia
ów.  

Gmina Rozogi, powiat szczycie� ski: u� ytkownik ma 
atwy dost� p aktów prawa miejscowego 

– publikowane s�  uchwa
y z za
� cznikami.  

Gmina Jedwabno, powiat szczycie� ski: uchwa
y i zarz� dzenia z za
� cznikami; dobry dost� p 

do protoko
ów z posiedze�  Rady Gminy.  

Z	E PRAKTYKI 

Gmina I
awa, powiat i
awski: brak informacji aktualnie podj� tych zarz� dzeniach burmistrza 

– ostatnio opublikowane pochodzi z 2007 r.. 
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Gmina Mi
akowo, powiat ostródzki: brak za
� czników do zarz� dze�  burmistrza; 

Gmina Ma
dyty, powiat ostródzki: utrudniony dost� p bezpo� rednio z poziomu BIP-u do 

za
� czników do zarz� dze�  wójta – pojawia si�  informacja, � e za
� czniki dost� pne s�  do 

wgl� du w urz� dzie. 

Gmina Grunwald, powiat ostródzki: zamieszczono tylko 1 zarz� dzenie wójta z 2008 r.. 

 
 
POSIEDZENIA ORGANÓW KOLEGIALNYCH  

Po stronie gminy le� y zapewnienie mieszka� com mo� liwo� ci udzia
u w posiedzeniach 

kolegialnych organów w
adzy.  

Trudno jednak b� dzie obywatelowi zrealizowa�  swoje prawa, je� li nie b� dzie mia
 dost� pu do 

terminów i miejsc posiedze�  tych organów. Powo
ywanie si�  urz� dów na fakt 

poinformowania mieszka� ców z wykorzystaniem „sposobów zwyczajowo przyj� tych 

w gminie”, np. tablic informacyjnych w urz� dach oraz „w terenie” jest dosy�  cz� stym 

t
umaczeniem unikania zamieszczania tych informacji w BIP-ie. Dziwi�  mo� e fakt, � e przez 

kilka lat obowi� zywania tych elektronicznych publikatorów, nie wesz
y one jeszcze w sk
ad 

gminnej tradycji informowania, szczególnie, � e rozporz� dzenie o BIP wskazuje na 

konieczno��  zamieszczania informacji (...) których publikacja le� y w interesie publicznym, 

zaspokaja potrzeby obywateli i ich wspólnot, wspiera rozwój spo
ecze� stwa obywatelskiego 

lub przyczynia si�  do polepszenia dzia
alno� ci podmiotu udost� pniaj� cego informacje (…) 

[ Rozporz� dzenie o BIP, Rozdzia
 3, § 11. 1 b)] 

 

Udost� pnianie informacji „na wniosek” ma t�  wad� , � e w przypadku pytania o termin 

posiedzenia rady np. gminy lub komisji rady gminy, odpowied�  mo� e nam zosta�  udzielona, 

ju�  po terminie wydarzenia, o które pytamy. Oczywi� cie jest to niedogodno��  odczuwana 

raczej tylko przez zainteresowanego. Przed posiedzeniem np. rady gminy w BIP-ie powinny 

znale��  si�  równie�  projekty uchwa
 przygotowanych pod obrady rady, a po sesjach - 

przeg
osowane uchwa
y oraz protoko
y z posiedze� . W trakcie badania sprawdzili� my czy 

urz� dy udost� pniaj�  protoko
y z posiedze�  komisji rad oraz harmonogramy pracy. 

 

W BADANIU SPRAWDZALI � MY: 

Czy BIP zawiera: 

-  terminarz posiedze�  organów kolegialnych,  

-  porz� dek obrad organów kolegialnych (rada gminy/rada powiatu/rada miasta) 

przynajmniej na tydzie�  przed ich posiedzeniem, 
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oraz informacje dotycz� ce mo� liwo� ci uczestniczenia w posiedzeniach organów kolegialnych, 

a tak� e, czy w BIP-ach publikowane s� : 

-  protoko
y z posiedze�  organów kolegialnych i w jakim terminie, 

-  projekty uchwa
 przygotowywanych przez rad�  gminy/powiatu/samorz� du województwa, 

-  tre� ci uchwa
, wraz z za
� cznikami,  

-  terminarze posiedze�  komisji rady gminy/powiatu/samorz� du województwa, 

-  protoko
y z posiedze�  komisji rady gminy/powiatu/samorz� du województwa, 

-  informacje o kompetencjach poszczególnych organów i jednostek organizacyjnych 

funkcjonuj� cych w ramach podmiotu prowadz� cego BIP. 

 

WYKAZ UCHYBIE �  

 

1. Braki harmonogramów pracy rad gmin, powiatów i ich komisji. 

Jednym z najcz� stszych uchybie�  dotycz� cych udost� pniania w BIP-ie informacji o tym, jak 

pracuj�  organy gminy lub powiatu, jest brak harmonogramów sesji oraz posiedze�  komisji. 

T
umaczenia monitorowanych podmiotów s�  ró� ne, np.:  

-  brak jest w ustawie o samorz� dzie gminnym / powiatowym bezpo� redniego wskazania na 

konieczno��  zamieszczania tego rodzaju informacji w BIP-ie, 

-  sesje rady oraz posiedzenia komisji zwo
ywane s�  „w miar� ” konieczno� ci, dlatego te�  nie 

tylko brak jest harmonogramów pracy w BIP-ie - brak ich jest w ogóle,  

-  informacje o posiedzeniach (porz� dek obrad i terminy posiedze� ) podawane s�  w sposób 

zwyczajowo przyj� ty w gminie, poprzez wywieszenie ich na tablicy og
osze�  w siedzibie 

urz� du oraz na tablicach og
osze�  w mie� cie i so
ectwach.  

 

Powy� sze braki wyst� pi
y m.in. w BIP-ie Gminy Reszel powiat k� trzy� ski, które po 

otrzymaniu naszych uwag, zosta
y od razu uzupe
nione – dotyczy informacji o posiedzeniach. 

 

Z	E PRAKTYKI: 

 

W BIP-ach Gmin Mor � g i D� brówno, powiat ostródzki:  

Rady Gmin nie udost� pnia danych o dy� urach radnych, harmonogramie posiedze�  Rady, 

harmonogramie posiedze�  Komisji, planie pracy na rok 2009, danych kontaktowych - numer 

telefonu do radnego, adres e-mail, nie s�  publikowane protoko
y z posiedze�  Rady oraz 

komisji Rady, brakuje projektów uchwa
. 
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Gmina Mi
om
yn, powiat ostródzki: brak projektów uchwa
, w tym projektów uchwa
 

bud� etowych z lat ubieg
ych. 

Gmina Zalewo, powiat i
awski: brak projektów uchwa
; terminarza posiedze�  Rady 

Miejskiej oraz jej komisji, porz� dków obrad Rady (udost� pnianych przed posiedzeniem 

Rady). 

W BIP-ach Miasta Szczytno i Gminy Pasym powiat szczycie� ski: brakuje informacji 

o dy� urach radnych, harmonogramie posiedze�  Rady i Komisji, planie pracy na rok 2009 

(brak bezpo� redniego odwo
ania w menu i podmenu – wynik poszukiwa�  pojawia si�  po 

u� yciu wyszukiwarki), danych kontaktowych - numer telefonu do radnych, adres e-mail. Nie 

s�  publikowane zaproszenia na posiedzenia Rady ani porz� dki obrad danej sesji, protoko
y 

z posiedze�  Rady i Komisji. Brakuje projektów uchwa
. 

 

Równie powa� ne braki wyst� pi
y w BIP-ie Gminy Miko
ajki, powiat mr� gowski – jednak 

w korespondencji wys
anej w dniu 3 wrze� nia (drog�  elektroniczn� ) zapewniono nas, � e cyt: 

(...) jeste� my w trakcie przygotowywania danych do migracji naszego dotychczasowego BIP 

na platform�  spe
niaj� c�  wszystkie oczekiwania (...) Nie podano nazwy platformy, ale 

domy� lamy si� , � e chodzi o Wrota Warmii i Mazur. 

Gmina Mr � gowo, powiat mr� gowski: brakuje informacji o sk
adzie cz
onkowskim Rady 

Gminy, sk
adzie Komisji Rady, to� samo� ci przewodnicz� cych Komisji. 

Gmina I
awa, powiat i
awski: brakuje aktualnych protoko
ów z posiedze�  komisji Rady 

Miasta, te które s�  zamieszczone, pochodz�  z 2007 r. 

 

5. DZIA	ALNO �
  BUD� ETOWA  
 
Nast� pnym obszarem, jaki zosta
 poddany monitoringowi by
o sprawdzenie, jak wygl� da 

udost� pnianie informacji dotycz� cych dzia
alno� ci bud� etowej podmiotów monitorowanych.  

Jawno��  finansów publicznych wynika z Konstytucji, a ustawa o finansach publicznych dnia 

30 czerwca 2005, w rozdziale 2, art. 12 stanowi, � e:  

1. Gospodarka � rodkami publicznymi jest jawna.  

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje si�  do � rodków publicznych, których pochodzenie lub  

   przeznaczenie zosta
o uznane za informacj�  niejawn�  na podstawie odr� bnych przepisów 

lub je� eli wynika to z umów mi� dzynarodowych.  

3. Zasada jawno� ci gospodarowania � rodkami publicznymi jest realizowana przez:  

     1) jawno��  debaty bud� etowej w Sejmie i Senacie oraz debat bud� etowych w organach 

stanowi� cych jednostek samorz� du terytorialnego;  
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     2) jawno��  debaty nad sprawozdaniem z wykonania bud� etu pa� stwa w Sejmie i debat nad 

sprawozdaniami z wykonania bud� etów jednostek samorz� du terytorialnego;  

     3) podawanie do publicznej wiadomo� ci:  

          a) kwot dotacji udzielanych z bud� etu pa� stwa i bud� etów jednostek samorz� du 

terytorialnego,  

          b) kwot dotacji udzielanych przez pa� stwowe i samorz� dowe fundusze celowe,  

          c) zbiorczych danych dotycz� cych finansów publicznych,  

          d) informacji o wykonaniu bud� etu pa� stwa za okresy miesi� czne;  

     4) podawanie do publicznej wiadomo� ci przez jednostki sektora finansów publicznych 

informacji dotycz� cych:  

          a) zakresu zada�  lub us
ug, wykonywanych lub � wiadczonych przez jednostk�  oraz 

wysoko� ci � rodków publicznych, przekazanych na ich realizacj� ,  

           b) zasad i warunków � wiadczenia us
ug dla podmiotów uprawnionych,  

          c) zasad odp
atno� ci za � wiadczone us
ugi; (...)   

   7) udost� pnianie przez jednostki sektora finansów publicznych wykazu pod  

        miotów spoza sektora finansów publicznych, którym ze � rodków publicznych zosta
a 

udzielona dotacja, dofinansowanie realizacji zadania lub po� yczka, albo umorzona nale� no��  

wobec jednostki sektora finansów publicznych;  

     8) udost� pnianie corocznych sprawozda�  dotycz� cych finansów i dzia
alno� ci jednostek 

organizacyjnych nale�� cych do sektora finansów publicznych;  

     9) podejmowanie, w g
osowaniu jawnym, uchwa
 dotycz� cych gospodarowania � rodkami 

publicznymi. (...)  

5. Klauzule umowne dotycz� ce wy
� czenia jawno� ci ze wzgl� du na tajemnic�  handlow�  

w umowach zawieranych przez jednostki sektora finansów publicznych lub inne podmioty, 

o ile wynikaj� ce z umowy zobowi� zanie jest realizowane ze  � rodków publicznych, uwa� a si�  

za niezastrze� one, z wy
� czeniem informacji  technicznych w rozumieniu przepisów 

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co  do których przedsi� biorca podj� 
 niezb� dne 

dzia
ania w celu ich zachowania w tajemnicy.  

 

W trakcie badania sprawdzano, jak wygl� da dost� p do informacji w zakresie 

dzia
alno� ci bud	 etowej monitorowanych jednostek.   

Sprawdzono czy wyst� puj� : 

1. dokumenty zwi� zane z uchwalaniem i wykonaniem bud� etu:  

-  uchwa
a w sprawie procedury uchwalania bud� etu,  

-  za
o� enia do projektu bud� etu oraz kierunki polityki spo
ecznej i gospodarczej, 
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-  uchwa
a bud� etowa wraz z za
� cznikami dotycz� ca roku bie�� cego,  

-  sprawozdanie z wykonania bud� etu za ostatni rok, 

-  informacja dotycz� ca maj� tku gminy za ostatni rok, 

-  stawki op
at skarbowych i podatków lokalnych w roku bie�� cym,  

-  udzielone przez urz� d ulgi i umorzenia podatkowe za ostatni rok; 

2. specyfikacje warunków zamówie�  publicznych, konkursów i przetargów;  

3. listy oferentów/kandydatów spe
niaj� cych wymagania formalne;  

4. bie�� ce informacje o wynikach konkursów, przetargów, zamówie�  publicznych.  

 

Dodatkowo sprawdzano, czy w BIP-ie zosta
 zamieszczony roczny program wspó
pracy 

z organizacjami pozarz� dowymi na rok bie	� cy.  

W monitorowanych BIP-ach, najcz�� ciej zauwa� ano nast� puj� ce z
e praktyki:  

-  brak procedury uchwalania bud� etu,  

-  brak rocznych programów wspó
pracy z organizacjami pozarz� dowymi,  

-  niepublikowanie bie�� cych informacji o rozstrzygni� ciach konkursów, przetargów 

i zamówie�  publicznych,  

-  braki informacji dotycz� cych stanu maj� tku monitorowanych podmiotów. 

 

DOBRE PRAKTYKI 

 

Gmina Jedwabno, powiat szczycie� ski: na stronie jest dzia
 „Konsultacje spo
eczne” a w 

nim zaproszenie do wyra� ania opinii na temat strategii rozwoju i planu rozwoju gminy 

z dok
adnymi informacjami gdzie i kiedy mo� na zapozna�  si�  z projektami oraz poda�  swoje 

uwagi (projekty te s�  równie�  zamieszczone w formacie PDF).  

 

Z	E PRAKTYKI   

 

Gmina Ostróda, powiat ostródzki: brak dat publikacji informacji o przetargach, 

post� powaniach w sprawach zamówie�  publicznych, konkursach w ramach procedury 

rekrutacyjnej – jest og
oszona tylko data wytworzenia informacji; brak w rejestrze zamian dla 

danej informacji – informacji o dacie opublikowania. 

Gmina Budry, powiat w� gorzewski: w menu – zak
adka po� wi� cona zagadnieniom bud� etu 

jest pusta.  

Gmina Rozogi, powiat szczycie� ski: mieszka� cy nie maj�  mo� liwo� ci uczestniczenia 

w procesie uchwalania bud� etu gminy, wprowadzania inicjatywy w tym zakresie, 
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konsultowania tre� ci projektu bud� etu. Brakuje opublikowanej procedury uchwalania bud� etu 

lokalnego oraz dokumentów prezentuj� cych za
o� enia bud� etowe i kierunki polityki 

spo
ecznej i gospodarczej gminy (poszukiwano archiwalnych wersji dla bud� etu na lata 

poprzednie). Nie odnaleziono projektów uchwa
y bud� etowej i zaprosze�  do konsultacji oraz 

mo� liwo� ci zg
aszania propozycji.  

Gmina � wi� tajno, powiat olecki: po klikni� ciu w zak
adk�  odnosz� c�  si�  do maj� tku gminy, 

jeste� my przekierowywani na stron�  g
ówn�  BIP.  

Starostwo Powiatowe w Olecku: brakuje aktualnego stanu maj� tku powiatu.  

Gmina Lubawa podobnie jest w Gminie Zalewo, powiat i
awski brakuje aktualnych stawek 

op
at i podatków lokalnych. 

Gmina Purda, powiat olszty� ski: brakuje informacji o udzielonych w roku 2008 ulgach 

i umorzeniach podatkowych, aktualnego stanu maj� tku gminy, sprawozdania z wykonania 

bud� etu za rok 2008, aktualnie obowi� zuj� cego bud� etu – brak uchwa
y bud� etowej na rok 

2009, uchwa
y okre� laj� cej procedur�  bud� etow�  i informuj� cej mieszka� ców o ich prawie do 

udzia
u procesie bud� etowym, konsultowania itp., informacji do uchwa
y bud� etowej na rok 

2010 o tzw. za
o� eniach bud� etowych, planach rozwojowych (odnaleziono tylko za
o� enia 

bud� etowe z 2005 roku), list oferentów, kandydatów spe
niaj� cych warunki formalne 

w konkursach, przetargach lub procedurze zamówie�  publicznych (np. rekrutacja na wolne 

stanowiska pracy czy konkurs dla organizacji pozarz� dowych). 

 

KILKA S	ÓW PODSUMOWANIA 

 

Monitoring BIP-ów województwa warmi� sko-mazurskiego pokaza
, � e tytu
 projektu  

„BIP- bezpo� redni�  informacj�  prosz� ”, w przypadku wielu z monitorowanych publikatorów 

pozostaje trudnym do spe
nienia postulatem. Wierzymy jednak, � e urz� dy, które po 

zako� czeniu monitoringu otrzyma
y informacj�  zwrotn�  z wykazem zauwa� onych braków 

i utrudnie� , zmodyfikuj�  swoje publikatory tak, aby spe
nia
y zarówno wymogi prawa, jak 

i wymagania, oczekiwania obywateli w realizowaniu ich prawa do informacji.  

(Pe
en wykaz podmiotów, które odpowiedzia
y na nasza korespondencj�  stanowi za
� cznik nr 4 

znajduj� cy si�  na ko� cu raportu) 

 

Zdajemy sobie spraw� , � e nawet te podmioty, które nie wyrazi
y woli dialogu i nie 

odpowiedzia
y na nasz�  korespondencj� , mog
y jednak dokona�  zmian na swoich BIP-ach, 

dlatego raz jeszcze podkre� lamy, � e podane przyk
ady praktyk dotycz�  okresu monitoringu, 

czyli lipca i sierpnia 2009 roku (harmonogram monitoringu – za
� cznik nr 4).  
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Je� li BIP danego podmiotu pojawi
 si�  jako ilustracja z
ej praktyki udost� pniania danej 

kategorii informacji, nie oznacza to, � e jest to z
y BIP. Pokazujemy konkretn�  z
a praktyk�  

udost� pniania pewnej kategorii informacji i tak nale� y to odczytywa� . 

 

Analizuj� c materia
 zebrany w trakcie badania, zauwa� yli � my du��  niech��  urz� dów do 

informowania mieszka� ców o planach pracy organów stanowi� cych i wykonawczych. 

Dotyczy to zarówno niepodawania informacji o planach pracy rad i ich komisji, jak te�  braku 

informacji o procedurze bud� etowej i mo� liwo� ciach wspó
uczestniczenia mieszka� ców 

w procesie tworzeniu bud� etu gminy. Znalezienie danych kontaktowych do radnych w wielu 

wypadkach by
o niemo� liwe.  

O przebiegu sesji lub o pracach komisji rady nie dowiemy si�  tak� e z protoko
ów gdy�  s�  

bardzo rzadko publikowane.  

Du� e trudno� ci w znalezieniu informacji spotkaj�  nas tak� e wówczas, gdy b� dziemy 

próbowali dotrze�  do wykazów organizacji pozarz� dowych, dzia
aj� cych na danym terenie, 

a tak� e rocznych programów wspó
pracy gmin z organizacjami oraz informacji o konkursach. 

I - niestety- nie pomog�  nam w tym bardzo cz� sto � le dzia
aj� ce wyszukiwarki.  

 

W zakresie sposobu udost� pniania tre� ci nale� y zwróci�  szczególn�  uwag�  na nast� puj� ce 

utrudnienia: 

-  nadmiernie rozbudowane menu, 

-  przenikanie si�  menu podmiotowego z przedmiotowym, 

-  puste zak
adki, 

-  zbiorcze rejestry zmian i co za tym idzie trudno� ci w okre� leniu daty zmiany konkretnej 

informacji, 

-  trudno� ci z odnalezieniem wyszukiwarki („zlewanie” si�  z t
em strony), 

-  niepe
ne metryczki informacji i brak adresów redakcji BIP-u. 

 

RANKING BIP-ÓW przyjaznych internautom  
 

Przed przyst� pieniem do monitoringu zak
adali� my mo� liwo��  opracowania rankingu BIP-ów 

przyjaznych internautom dla województwa warmi� sko-mazurskiego lecz funkcjonowanie 

kilkanastu ró� norodnych schematów serwisów BIP uniemo� liwi
o wykonanie tego zadania. 

Chc� c podkre� li � , fakt prowadzenia serwisów BIP w sposób niemal� e idealny i przyjazny 

internautom, postanowili� my wymieni�  je jako przyk
ady godne na� ladowania. 

Gratulujemy ich twórcom, administratorom i redaktor om. 
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Dzi� kujemy w imieniu wszystkich za prac�  w
o� on�  w prowadzenie BIP-ów i zrozumienie, 

� e jest to najlepszy, najprostszy i najwygodniejszy mechanizm zapewnienia powszechnego 

dost� pu do informacji publicznej. 

Nazwy podmiotów podajemy w kolejno� ci alfabetycznej. 

�  Gmina Banie Mazurskie  powiat go
dapski 

�  Gmina Dywity powiat olszty� ski 

�  Miasto E
k  powiat e
cki 

�  Miasto Gi� ycko  powiat gi� ycki 

�  Gmina I
awa powiat i
awski 

�  Gmina Jedwabno  powiat szczycie� ski 

�  Gmina Jeziorany powiat olszty� ski 

�  Gmina Kisielice powiat i
awski 

�  Miasto Lubawa  powiat i
awski 

�  Gmina Lubawa powiat i
awski 

�  Starostwo Powiatowe w Mr� gowie   

�  Gmina Nidzica powiat nidzicki 

�  Gmina Susz powiat i
awski 

�  Gmina Szczytno  powiat szczycie� ski 

�  Gmina � wi� tki powiat olszty� ski 

�  Gmina � wi� tajno powiat szczycie� ski 

�  Gmina Wydminy  powiat gi� ycki 

(dotyczy serwisu BIP z dnia monitoringu, aktualnie BIP gminy zosta
 przeniesiony na Wrota Warmii 

i Mazur, naszym zdaniem nie jest to zmiana na lepsze) 

�  Gmina Zalewo powiat i
awski 
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ZA	 	 CZNIKI 
 
 
 
 

KONSTYTUCJA 

RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ 

z dnia 2 kwietnia 1997 roku 
wyci� g 

 

Rozdzia
 I 
RZECZPOSPOLITA 

 
Art. 8. 

1. Konstytucja jest najwy� szym prawem Rzeczypospolitej Polskiej. 
2. Przepisy Konstytucji stosuje si�  bezpo� rednio, chyba � e Konstytucja stanowi inaczej. 

 

Rozdzia
 II 
WOLNO� CI, PRAWA I OBOWI� ZKI CZ	OWIEKA I OBYWATELA 

 
Art. 61. 
1. Obywatel ma prawo do uzyskiwania informacji o dzia
alno�ci organów w
adzy publicznej oraz osób 
pe
ni� cych funkcje publiczne. Prawo to obejmuje równie�  uzyskiwanie informacji o dzia
alno�ci 
organów samorz� du gospodarczego i zawodowego, a tak� e innych osób oraz jednostek 
organizacyjnych w zakresie, w jakim wykonuj�  one zadania w
adzy publicznej i gospodaruj�  mieniem 
komunalnym lub maj� tkiem Skarbu Pa� stwa. 
2. Prawo do uzyskiwania informacji obejmuje dost� p do dokumentów oraz wst� p na posiedzenia 
kolegialnych organów w
adzy publicznej pochodz� cych z powszechnych wyborów, z mo� liwo� ci�  
rejestracji d� wi� ku lub obrazu. 
3. Ograniczenie prawa, o którym mowa w ust. 1 i 2, mo� e nast� pi�  wy
� cznie ze wzgl� du na okre� lone 
w ustawach ochron�  wolno� ci i praw innych osób i podmiotów gospodarczych oraz ochron�  porz� dku 
publicznego, bezpiecze� stwa lub wa� nego interesu gospodarczego pa� stwa. 
4. Tryb udzielania informacji, o których mowa w ust. 1 i 2, okre� laj�  ustawy, a w odniesieniu do 
Sejmu i Senatu ich regulaminy. 
 



 59 

Za
� cznik nr 1        Rozporz � dzenie o BIP 

 
Rozporz� dzenie Ministra Spraw Wewn� trznych i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie 
Biuletynu Informacji Publicznej  (Dz.U. nr 10, poz. 68) 
Na podstawie art. 9 ust. 5 ustawy z dnia 6 wrze� nia 2001 r. o dost� pie do informacji publicznej  
(Dz. U. Nr 112, poz. 1198. z pó� n. zm.) zarz� dza si� , co nast� puje: 
 
 
Rozdzia
 1 
Przepisy ogólne 
 
§ 1. Rozporz� dzenie okre� la: 
1) szczegó
owe wymagania dotycz� ce uk
adu ujednoliconego systemu stron Biuletynu Informacji 
Publicznej, w szczególno� ci: 
a) struktur�  strony g
ównej Biuletynu Informacji Publicznej, 
b) standardy struktury stron podmiotowych Biuletynu Informacji Publicznej; 
2) zakres i tryb przekazywania ministrowi w
a� ciwemu do spraw informatyzacji informacji do 
zamieszczenia na stronie g
ównej Biuletynu Informacji Publicznej; 
3) wymagania dotycz� ce zabezpieczania tre� ci informacji publicznych udost� pnianych w Biuletynie 
Informacji Publicznej. 
 
§ 2. U� yte w rozporz� dzeniu okre� lenia i skróty oznaczaj� : 
1) ustawa - ustaw�  z dnia 6 wrze� nia 2001 r. o dost� pie do informacji publicznej; 
2) BIP - Biuletyn Informacji Publicznej, o którym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy; 
3) URL - adres wskazuj� cy lokalizacj�  zasobu w Internecie, w szczególno� ci adres strony WWW; 
4) baza danych – baz�  danych w rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych  
(Dz. U. Nr 128, poz. 1402 oraz z 2004 r. Nr 96, poz. 959); 
5) mechanizmy baz danych - elementy oprogramowania pozwalaj� ce na gromadzenie, porz� dkowanie, 
aktualizowanie i udost� pnianie informacji; 
6) spis podmiotów – zamieszczony na stronie g
ównej BIP wykaz podmiotów okre� lonych w art. 4 ust. 
1 i 2 ustawy, które zg
osi
y fakt prowadzenia strony podmiotowej; 
7) menu przedmiotowe – podzia
 tematyczny lub wykaz grup tematycznych, w które s�  zestawione 
informacje publiczne udost� pniane w BIP; 
8) modu
 wyszukuj� cy - element oprogramowania umo� liwiaj � cy znalezienie informacji dost� pnych 
na stronach BIP zawieraj� cych poszukiwane wyra� enie; 
9) modu
 administracyjny - element oprogramowania zawieraj� cy mechanizm identyfikacji 
i autoryzacji umo� liwiaj � cy dost� p do stron BIP, w szczególno� ci w celu dokonania niezb� dnych 
zmian w tre� ci udost� pnianych informacji publicznych. 
 
§ 3. Dost� p do informacji publicznych zawartych w BIP jest mo� liwy poprzez stron�  g
ówn�  BIP 
posiadaj� c�  URL - http://www.bip.gov.pl , wed
ug spisu podmiotów lub menu przedmiotowego albo 
poprzez strony podmiotowe BIP. 
 
§ 4. Informacje publiczne zawarte w BIP organizuje si�  w postaci baz danych, a ich udost� pnianie 
odbywa si�  w oparciu o mechanizmy baz danych. 
 
§ 5. Informacje publiczne zawarte w BIP udost� pnia si�  odwiedzaj� cym BIP przez ca
�  dob�  bez 
przerwy, z zastrze� eniem § 21. 
 
§ 6. Informacje publiczne udost� pniane w BIP nie mog�  zawiera�  niewyja� nionych skrótów, 
z wyj� tkiem skrótów powszechnie przyj� tych i zrozumia
ych. 
§ 7.  
1. Strony BIP: 
1) spe
niaj�  minimalne wymagania dla systemów teleinformatycznych okre� lone w rozporz� dzeniu 
Rady Ministrów z dnia 11 pa� dziernika 2005 r. w sprawie minimalnych wymaga�  dla systemów 
teleinformatycznych (Dz. U. nr 212, poz. 1766); 
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2) projektuje si�  w sposób umo� liwiaj � cy ich modyfikacj� , uwzgl� dniaj� c technologiczny rozwój 
systemu teleinformatycznego, w którym dzia
a BIP. 
2. Tre� ci zgromadzone na stronach BIP: 
1) s�  udost� pniane w jako� ci nie pozostawiaj� cej w� tpliwo�ci co do ich zawarto� ci; 
2) nie s�  zabezpieczone przed drukowaniem i kopiowaniem. 
 
Rozdzia
 2 
Struktura strony g
ównej Biuletynu Informacji Publi cznej 
 
§ 8. Strona g
ówna BIP zawiera w szczególno� ci: 
1) logo (znak graficzny) BIP, umieszczone w górnej cz�� ci strony; 
2) adres redakcji strony g
ównej BIP; 
3) imi�  i nazwisko, numer telefonu, numer telefaksu i adres poczty elektronicznej co najmniej jednej 
z osób redaguj� cych stron�  g
ówn�  BIP; 
4) instrukcj�  korzystania z BIP; 
5) spis podmiotów; 
6) menu przedmiotowe; 
7) informacje o podmiotach (w szczególno� ci URL strony podmiotowej BIP) prowadz� cych strony 
podmiotowe BIP; 
8) modu
 wyszukuj� cy. 
 
Rozdzia
 3 
Standardy struktury stron podmiotowych Biuletynu In formacji Publicznej 
 
§ 9. 1. Strony podmiotowe BIP prowadzone s�  w formie odr� bnych stron WWW. 
2. W przypadku gdy podmiot, o którym mowa w art. 4 ust. 1 i 2 ustawy, posiada w
asn�  stron�  WWW, 
stron�  podmiotow�  BIP utworzon�  przez ten podmiot wydziela si�  z tej strony, poprzez mieszczenie 
na stronie g
ównej WWW linku zawieraj� cego logo BIP, umo� liwiaj � cego bezpo� redni dost� p do 
podmiotowej strony BIP. 
3. Strona WWW podmiotu mo� e by�  jednocze� nie stron�  podmiotow�  BIP, o ile spe
nia wszystkie 
wymogi ustawy i rozporz� dzenia. W takich przypadkach ust. 2 nie stosuje si� . 
 
§ 10. Na stronach podmiotowych BIP umieszcza si�  czytelny link do strony g
ównej BIP oraz do 
strony g
ównej istniej� cego internetowego serwisu informacyjnego podmiotu, o którym mowa w art. 4 
ust. 1 i 2 ustawy. 
 
§ 11.  
1. Strona podmiotowa BIP zawiera w szczególno� ci: 
1) logo (znak graficzny) BIP, umieszczone w górnej cz�� ci strony; 
2) adres redakcji strony podmiotowej BIP; 
3) imi�  i nazwisko, numer telefonu, numer telefaksu i adres poczty elektronicznej co najmniej jednej 
z osób redaguj� cych stron�  podmiotow�  BIP; 
4) instrukcj�  korzystania z strony podmiotowej BIP; 
5) menu przedmiotowe umo� liwiaj � ce odnalezienie: 
a) informacji publicznych, o którym mowa w art. 8 ust. 3 zdanie pierwsze ustawy, 
b) innych informacji publicznych, o którym mowa w art. 8 ust. 3 zdanie drugie ustawy, 
a w szczególno� ci takich, których publikacja le� y w interesie publicznym, zaspokaja potrzeby 
obywateli i ich wspólnot, wspiera rozwój spo
ecze� stwa obywatelskiego lub przyczynia si�  do 
polepszenia dzia
alno� ci podmiotu udost� pniaj� cego informacje, 
c) informacji publicznych przeznaczonych do publikacji w BIP na podstawie przepisów odr� bnych; 
6) modu
 wyszukuj� cy. 
2. Strona podmiotowa BIP nie mo� e zawiera�  reklam. 
 
Rozdzia
 4 
Zakres i tryb przekazywania informacji niezb� dnych do zamieszczenia na stronie g
ównej 
Biuletynu Informacji Publicznej 
 
§ 12.  
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1. Podmioty, o których mowa w art. 4 ust. 1 i 2 ustawy, przekazuj�  ministrowi w
a� ciwemu do praw 
informatyzacji informacje niezb� dne do prowadzenia strony g
ównej BIP, w tym o URL utworzonej 
przez siebie strony podmiotowej BIP. 
2. Podmioty, o których mowa w art. 4 ust. 1 i 2 ustawy, powiadamiaj�  niezw
ocznie ministra 
w
a� ciwego do spraw informatyzacji o zmianach w tre� ci informacji, które przekaza
y w celu 
zamieszczania na stronie g
ównej BIP. 
 
§ 13. Przekazywanie informacji, o których mowa w § 12 ust. 1, oraz powiadamianie ministra 
w
a� ciwego do spraw informatyzacji o zmianach w tre� ci tych informacji nast� puje w terminie 
zapewniaj� cym zachowanie zgodno� ci tre� ci strony g
ównej i stron podmiotowych BIP, niezw
ocznie 
po wprowadzeniu na stronie podmiotowej BIP tych zmian. 
 
§ 14.  
1. Przekazywanie informacji, o których mowa w § 13, odbywa si�  poprzez modu
 
administracyjny strony g
ównej BIP. 
2. Administrator strony g
ównej BIP jest obowi� zany niezw
ocznie potwierdzi�  odbiór i zamie� ci�  na 
stronie g
ównej BIP informacje, o których mowa w ust. 1. 
 
Rozdzia
 5 
Wymagania dotycz� ce zabezpieczania tre� ci informacji publicznych udost� pnianych 
w Biuletynie Informacji Publicznej 
 
§ 15.  
1. Podmioty, o których mowa w art. 4 ust. 1 i 2 ustawy, wyznaczaj�  osoby odpowiedzialne za: 
1) przekazywanie ministrowi w
a� ciwemu do spraw informatyzacji informacji niezb� dnych do 
zamieszczenia na stronie g
ównej BIP oraz powiadamianie tego ministra o zmianach w tre� ci tych 
informacji; 
2) dokonywanie zmian tre� ci informacji publicznych udost� pnianych na stronach podmiotowych BIP. 
2. Osoby, o których mowa w ust. 1 pkt 2, maj�  dost� p do modu
u administracyjnego strony 
podmiotowej BIP w oparciu o mechanizmy identyfikacji i autoryzacji nadzorowane przez 
administratora strony podmiotowej BIP. 
 
§ 16.  
1. Strony BIP s�  wyposa� one w mechanizm dziennika, w którym odnotowywane s�  zmiany w tre� ci 
informacji publicznych udost� pnianych w BIP oraz próby dokonywania takich zmian przez osoby 
nieuprawnione. 
2. Dzienniki dla tych stron prowadzone s�  w sposób automatyczny. 
3. Administratorzy stron BIP dokonuj�  kontroli dzienników, o których mowa w ust. 1, w odniesieniu 
do podlegaj� cych im stron, w ka� dy dzie�  powszedni. 
 
§ 17. Strony BIP ochrania si�  przez modu
 bezpiecze� stwa - programowe lub sprz� towoprogramowe 
rozwi� zanie techniczne uniemo� liwiaj � ce zniszczenie lub modyfikacj�  informacji publicznych 
zawartych w BIP przez osoby nieuprawnione. 
 
§ 18. Informacje zgromadzone w bazie danych stron BIP kopiuje si�  na odr� bne informatyczne 
no� niki informacji nie pó� niej ni�  dob�  po zaistnieniu zmiany tre� ci tych informacji. Je� eli zmiany 
tre� ci zachodz�  cz�� ciej ni�  raz na dob� , informacje kopiuje si�  na odr� bne informatyczne no� niki 
informacji raz na dob� . 
 
§ 19. Strony BIP zawieraj�  rozwi� zania chroni� ce przed celowym spowolnieniem lub 
uniemo� liwieniem dost� pu do zasobów tych stron. 
 
§ 20. 1. Minister w
a� ciwy do spraw informatyzacji jest odpowiedzialny za zapewnienie ci� g
o� ci 
dost� pu do informacji zgromadzonych na stronie g
ównej BIP. 
2. Podmioty, o których mowa w art. 4 ust. 1 i 2 ustawy, s�  zobowi� zane do zapewnienia ci� g
o� ci 
dost� pu do informacji zgromadzonych na ich stronach podmiotowych BIP. 
 



 62 

§ 21. 1. W przypadku awarii brak dost� pno� ci strony g
ównej BIP dla odwiedzaj� cego stron�  nie 
powinien by�  d
u� szy ni�  8 godzin. 
2. W przypadku awarii brak dost� pno� ci strony podmiotowej BIP dla odwiedzaj� cego stron�  nie 
powinien by�  d
u� szy ni�  24 godziny. 
 
Rozdzia
 6 
Przepis ko� cowy 
§ 22. Rozporz� dzenie wchodzi w � ycie z dniem og
oszenia. 
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Za
� cznik nr 2        Ustawa o dost � pie do informacji publicznej 
 
USTAWA z dnia 6 wrze� nia 2001 r. o dost� pie do informacji publicznej  
- Dz. U. z 2001 Nr 112 poz. 1198 
 
 
Rozdzia
 1. Przepisy ogólne 
 
Art. 1.  
1. Ka� da informacja o sprawach publicznych stanowi informacj�  publiczn�  w rozumieniu ustawy 
i podlega udost� pnieniu na zasadach i w trybie okre� lonych w niniejszej ustawie. 
2. Przepisy ustawy nie naruszaj�  przepisów innych ustaw okre� laj� cych odmienne zasady i tryb 
dost� pu do informacji b� d� cych informacjami publicznymi. 
 
Art. 2.  
1. Ka� demu przys
uguje, z zastrze� eniem art. 5, prawo dost� pu do informacji publicznej, zwane dalej 
"prawem do informacji publicznej". 
2. Od osoby wykonuj� cej prawo do informacji publicznej nie wolno �� da�  wykazania interesu 
prawnego lub faktycznego. 
 
Art. 3.  
1. Prawo do informacji publicznej obejmuje uprawnienia do: 
1) uzyskania informacji publicznej, w tym uzyskania informacji przetworzonej w takim zakresie, 
w jakim jest to szczególnie istotne dla interesu publicznego, 
2) wgl� du do dokumentów urz� dowych, 
3) dost� pu do posiedze�  kolegialnych organów w
adzy publicznej pochodz� cych z powszechnych 
wyborów. 
2. Prawo do informacji publicznej obejmuje uprawnienie do niezw
ocznego uzyskania informacji 
publicznej zawieraj� cej aktualn�  wiedz�  o sprawach publicznych. 
 
Art. 4.  
1. Obowi� zane do udost� pniania informacji publicznej s�  w
adze publiczne oraz inne podmioty 
wykonuj� ce zadania publiczne, w szczególno� ci: 
1) organy w
adzy publicznej, 
2) organy samorz� dów gospodarczych i zawodowych, 
3) podmioty reprezentuj� ce zgodnie z odr� bnymi przepisami Skarb Pa� stwa, 
4) podmioty reprezentuj� ce pa� stwowe osoby prawne albo osoby prawne samorz� du terytorialnego 
oraz podmioty reprezentuj� ce inne pa� stwowe jednostki organizacyjne albo jednostki organizacyjne 
samorz� du terytorialnego, 
5) podmioty reprezentuj� ce inne osoby lub jednostki organizacyjne, które wykonuj�  zadania publiczne 
lub dysponuj�  maj� tkiem publicznym, oraz osoby prawne, w których Skarb Pa� stwa, jednostki 
samorz� du terytorialnego lub samorz� du gospodarczego albo zawodowego maj�  pozycj�  dominuj� c�  
w rozumieniu przepisów o ochronie konkurencji i konsumentów. 
2. Obowi� zane do udost� pnienia informacji publicznej s�  organizacje zwi� zkowe i pracodawców 
reprezentatywne, w rozumieniu ustawy z dnia 6 lipca 2001 r. o Trójstronnej Komisji do Spraw 
Spo
eczno-Gospodarczych i wojewódzkich komisjach dialogu spo
ecznego (Dz. U. Nr 100, poz. 1080, 
z pó� n. zm.), oraz partie polityczne. 
3. Obowi� zane do udost� pniania informacji publicznej s�  podmioty, o których mowa w ust. 1 i 2, 
b� d� ce w posiadaniu takich informacji. 
 
 
 
Art. 5.  
1. Prawo do informacji publicznej podlega ograniczeniu w zakresie i na zasadach okre� lonych 
w przepisach o ochronie informacji niejawnych oraz o ochronie innych tajemnic ustawowo 
chronionych. 
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2. Prawo do informacji publicznej podlega ograniczeniu ze wzgl� du na prywatno��  osoby fizycznej 
lub tajemnic�  przedsi� biorcy. Ograniczenie to nie dotyczy informacji o osobach pe
ni� cych funkcje 
publiczne, maj� cych zwi� zek z pe
nieniem tych funkcji, w tym o warunkach powierzenia 
i wykonywania funkcji, oraz przypadku, gdy osoba fizyczna lub przedsi� biorca rezygnuj�  
z przys
uguj� cego im prawa. 
3. Nie mo� na, z zastrze� eniem ust. 1 i 2, ogranicza�  dost� pu do informacji o sprawach rozstrzyganych 
w post� powaniu przed organami pa� stwa, w szczególno� ci w post� powaniu administracyjnym, 
karnym lub cywilnym, ze wzgl� du na ochron�  interesu strony, je� eli post� powanie dotyczy w
adz 
publicznych lub innych podmiotów wykonuj� cych zadania publiczne albo osób pe
ni� cych funkcje 
publiczne - w zakresie tych zada�  lub funkcji. 
4. Ograniczenia dost� pu do informacji w sprawach, o których mowa w ust. 3, nie naruszaj�  prawa do 
informacji o organizacji i pracy organów prowadz� cych post� powania, w szczególno� ci o czasie, 
trybie i miejscu oraz kolejno� ci rozpatrywania spraw. 
 
Rozdzia
 2. Dost� p do informacji publicznej. 
 
Art. 6.  
1. Udost� pnieniu podlega informacja publiczna, w szczególno� ci o: 
1) polityce wewn� trznej i zagranicznej, w tym o: 
a) zamierzeniach dzia
a�  w
adzy ustawodawczej oraz wykonawczej, 
b) projektowaniu aktów normatywnych, 
c) programach w zakresie realizacji zada�  publicznych, sposobie ich realizacji, wykonywaniu 
i skutkach realizacji tych zada� , 
2) podmiotach, o których mowa w art. 4 ust. 1, w tym o: 
a) statusie prawnym lub formie prawnej, 
b) organizacji, 
c) przedmiocie dzia
alno�ci i kompetencjach, 
d) organach i osobach sprawuj� cych w nich funkcje i ich kompetencjach, 
e) strukturze w
asno� ciowej podmiotów, o których mowa w art. 4 ust. 1 pkt 3-5, 
f) maj� tku, którym dysponuj� , 
3) zasadach funkcjonowania podmiotów, o których mowa w art. 4 ust. 1, w tym o: 
a) trybie dzia
ania w
adz publicznych i ich jednostek organizacyjnych, 
b) trybie dzia
ania pa� stwowych osób prawnych i osób prawnych samorz� du terytorialnego w zakresie 
wykonywania zada�  publicznych i ich dzia
alno� ci w ramach gospodarki bud� etowej 
i pozabud� etowej, 
c) sposobach stanowienia aktów publicznoprawnych, 
d) sposobach przyjmowania i za
atwiania spraw, 
e) stanie przyjmowanych spraw, kolejno�ci ich za
atwiania lub rozstrzygania, 
f) prowadzonych rejestrach, ewidencjach i archiwach oraz o sposobach i zasadach udost� pniania 
danych w nich zawartych, 
g) naborze kandydatów do zatrudnienia na wolne stanowiska, w zakresie okre� lonym w przepisach 
odr� bnych, 
h) konkursie na wy� sze stanowisko w s
u� bie cywilnej, w zakresie okre� lonym w przepisach 
odr� bnych, 
4) danych publicznych, w tym: 
a) tre��  i posta�  dokumentów urz� dowych, w szczególno� ci: 
– tre��  aktów administracyjnych i innych rozstrzygni�� , 
– dokumentacja przebiegu i efektów kontroli oraz wyst� pienia, stanowiska, wnioski i opinie 
podmiotów j�  przeprowadzaj� cych, 
b) stanowiska w sprawach publicznych zaj� te przez organy w
adzy publicznej i przez funkcjonariuszy 
publicznych w rozumieniu przepisów Kodeksu karnego, 
c) tre��  innych wyst� pie�  i ocen dokonywanych przez organy w
adzy publicznej, 
d) informacja o stanie pa� stwa, samorz� dów i ich jednostek organizacyjnych, 
5) maj� tku publicznym, w tym o: 
a) maj� tku Skarbu Pa� stwa i pa� stwowych osób prawnych, 
b) innych prawach maj� tkowych przys
uguj� cych pa� stwu i jego d
ugach, 
c) maj� tku jednostek samorz� du terytorialnego oraz samorz� dów zawodowych i gospodarczych oraz 
maj� tku osób prawnych samorz� du terytorialnego, a tak� e kas chorych, 
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d) maj� tku podmiotów, o których mowa w art. 4 ust. 1 pkt 5, pochodz� cym z zadysponowania 
maj� tkiem, o którym mowa w lit. a)-c), oraz po� ytkach z tego maj� tku i jego obci�� eniach, 
e) dochodach i stratach spó
ek handlowych, w których podmioty, o których mowa w lit. a)-c), maj�  
pozycj�  dominuj� c�  w rozumieniu przepisów Kodeksu spó
ek handlowych, oraz dysponowaniu tymi 
dochodami i sposobie pokrywania strat, 
f) d
ugu publicznym, 
g) pomocy publicznej,  
h) ci�� arach publicznych. 
2. Dokumentem urz� dowym w rozumieniu ustawy jest tre��  o� wiadczenia woli lub wiedzy, utrwalona 
i podpisana w dowolnej formie przez funkcjonariusza publicznego w rozumieniu przepisów Kodeksu 
karnego, w ramach jego kompetencji, skierowana do innego podmiotu lub z
o� ona do akt sprawy. 
 
Art. 7.  
1. Udost� pnianie informacji publicznych nast� puje w drodze: 
1) og
aszania informacji publicznych, w tym dokumentów urz� dowych, w Biuletynie Informacji 
Publicznej, o którym mowa w art. 8, 
2) udost� pniania, o którym mowa w art. 10 i 11, 
3) wst� pu na posiedzenia organów, o których mowa w art. 3 ust. 1 pkt 3, i udost� pniania materia
ów, 
w tym audiowizualnych i teleinformatycznych, dokumentuj� cych te posiedzenia. 
2. Dost� p do informacji publicznej jest bezp
atny, z zastrze	 eniem art. 15. 
 
Art. 8.  
1. Tworzy si�  urz� dowy publikator teleinformatyczny - Biuletyn Informacji Publicznej - w celu 
powszechnego udost� pniania informacji publicznej, w postaci ujednoliconego systemu stron w sieci 
teleinformatycznej, zwany dalej "Biuletynem Informacji Publicznej". 
2. Informacje publiczne s�  udost� pniane w Biuletynie Informacji Publicznej przez podmioty, 
o których mowa w art. 4 ust. 1 i 2. 
3. Podmioty, o których mowa w art. 4 ust. 1 i 2, obowi� zane s�  do udost� pniania w Biuletynie 
Informacji Publicznej informacji publicznych, o których mowa w art. 6 ust. 1 pkt 1-3, pkt 4 lit. a) tiret 
drugie, lit. c) i d) i pkt 5. Podmioty, o których mowa w zdaniu pierwszym, mog�  udost� pnia�  
w Biuletynie Informacji Publicznej równie�  inne informacje publiczne. 
4. Podmioty, o których mowa w art. 4 ust. 1 i 2, s�  obowi� zane do udost� pniania w Biuletynie 
Informacji Publicznej informacji dotycz� cych sposobu dost� pu do informacji publicznych b� d� cych 
w ich posiadaniu i nieudost� pnionych w Biuletynie Informacji Publicznej. 
5. W przypadku wy
� czenia jawno�ci informacji publicznej, w Biuletynie Informacji Publicznej 
podaje si�  zakres wy
� czenia, podstaw�  prawn�  wy
� czenia jawno�ci oraz wskazuje si�  organ lub 
osob� , które dokona
y wy
� czenia, a w przypadku, o którym mowa w art. 5 ust. 2, podmiot, w interesie 
którego dokonano wy
� czenia jawno�ci. 
6. Podmioty udost� pniaj� ce informacje publiczne w Biuletynie Informacji Publicznej s�  obowi� zane 
do: 
1)oznaczenia informacji danymi okre� laj� cymi podmiot udost� pniaj� cy informacj� , 
2)podania w informacji danych okre� laj� cych to� samo��  osoby, która wytworzy
a informacj�  lub 
odpowiada za tre��  informacji, 
3)do
� czenia do informacji danych okre� laj� cych to� samo��  osoby, która wprowadzi
a informacj�  do 
Biuletynu Informacji Publicznej, 
4)oznaczenia czasu wytworzenia informacji i czasu jej udost� pnienia, 
5)zabezpieczenia mo� liwo�ci identyfikacji czasu rzeczywistego udost� pnienia informacji. 
 
Art. 9.  
1. Minister w
a� ciwy do spraw informatyzacji tworzy stron�  g
ówn�  Biuletynu Informacji Publicznej 
zawieraj� c�  wykaz podmiotów, o których mowa w art. 4 ust. 1 i 2, wraz z odno� nikami 
umo� liwiaj � cymi po
� czenie z ich stronami. 
2. Podmioty, o których mowa w art. 4 ust. 1 i 2, tworz�  w
asne strony Biuletynu Informacji Publicznej, 
na których udost� pniaj�  informacje podlegaj� ce udost� pnieniu w tej drodze. 
3. Podmioty, o których mowa w art. 4 ust. 1 i 2, s�  obowi� zane przekaza�  ministrowi w
a� ciwemu do 
spraw informatyzacji informacje niezb� dne do zamieszczenia na stronie, o której mowa w ust. 1. 
4. Minister w
a� ciwy do spraw informatyzacji: 
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1) gromadzi i udost� pnia adresy wskazuj� ce strony Biuletynu Informacji Publicznej tworzone przez 
podmioty, o których mowa w art. 4 ust. 1 i 2, 
2) gromadzi i udost� pnia dane o liczbie pobra�  stron, o których mowa w pkt 1, 
3) udost� pnia nieodp
atnie przyk
adowe oprogramowanie s
u�� ce do tworzenia stron w Biuletynie 
Informacji Publicznej zgodnie z wymaganiami okre� lonymi w przepisach wydanych na podstawie ust. 
5 lub kody � ród
owe tego oprogramowania. 
5. Minister w
a� ciwy do spraw informatyzacji okre� li, w drodze rozporz� dzenia: 
1) szczegó
owe wymagania dotycz� ce uk
adu ujednoliconego systemu stron Biuletynu Informacji 
Publicznej, w szczególno� ci: 
a) struktur�  strony g
ównej, o której mowa w ust. 1, 
b) standardy struktury stron, o których mowa w ust. 2, 
2) zakres i tryb przekazywania informacji, o których mowa w ust. 3, 
3) wymagania dotycz� ce zabezpieczania tre� ci informacji publicznych udost� pnianych w Biuletynie 
Informacji Publicznej 
- maj� c na wzgl� dzie sprawno��  i jednolito��  dzia
ania systemu stron Biuletynu Informacji Publicznej, 
a tak� e uwzgl� dniaj� c konieczno��  równego traktowania rozwi� za�  informatycznych oraz potrzeb�  
umo� liwienia realizacji prawa do stosowania przez podmioty obowi� zane do przekazywania 
informacji oprogramowania bez konieczno� ci ponoszenia dodatkowych kosztów z tytu
u op
at 
licencyjnych. 
 
Art. 10.  
1. Informacja publiczna, która nie zosta
a udost� pniona w Biuletynie Informacji Publicznej, jest 
udost� pniana na wniosek. 
2. Informacja publiczna, która mo� e by�  niezw
ocznie udost� pniona, jest udost� pniana w formie 
ustnej lub pisemnej bez pisemnego wniosku. 
Art. 11. Informacja publiczna mo	 e by�  udost� pniana: 
1) w drodze wy
o� enia lub wywieszenia w miejscach ogólnie dost� pnych, 
2) przez zainstalowane w miejscach, o których mowa w pkt 1, urz� dzenia umo� liwiaj � ce zapoznanie 
si�  z t�  informacj� . 
 
Art. 12.  
1. Informacje publiczne udost� pniane w sposób, o którym mowa w art. 10 i 11, s�  oznaczane danymi 
okre� laj� cymi podmiot udost� pniaj� cy informacj� , danymi okre� laj� cymi to� samo��  osoby, która 
wytworzy
a informacj�  lub odpowiada za tre��  informacji, danymi okre� laj� cymi to� samo��  osoby, 
która udost� pni
a informacj� , oraz dat�  udost� pnienia. 
2. Podmiot udost� pniaj � cy informacj�  publiczn�  jest obowi� zany zapewni�  mo	 liwo�� : 
1) kopiowania informacji publicznej albo jej wydruk  lub 
2) przes
ania informacji publicznej albo przeniesienia jej na odpowiedni, powszechnie stosowany 
no� nik informacji. 
 
Art. 13.  
1. Udost� pnianie informacji publicznej na wniosek nast� puje bez zb� dnej zw
oki, nie pó� niej jednak 
ni�  w terminie 14 dni od dnia z
o� enia wniosku, z zastrze� eniem ust. 2 i art. 15 ust. 2. 
2. Je� eli informacja publiczna nie mo� e by�  udost� pniona w terminie okre� lonym w ust. 1, podmiot 
obowi� zany do jej udost� pnienia powiadamia w tym terminie o powodach opó� nienia oraz o terminie, 
w jakim udost� pni informacj� , nie d
u� szym jednak ni�  2 miesi� ce od dnia z
o� enia wniosku. 
 
Art. 14.  
1. Udost� pnianie informacji publicznej na wniosek nast� puje w sposób i w formie zgodnych 
z wnioskiem, chyba � e � rodki techniczne, którymi dysponuje podmiot obowi� zany do udost� pnienia, 
nie umo� liwiaj �  udost� pnienia informacji w sposób i w formie okre� lonych we wniosku. 
2. Je� eli informacja publiczna nie mo� e by�  udost� pniona w sposób lub w formie okre� lonych we 
wniosku, podmiot obowi� zany do udost� pnienia powiadamia pisemnie wnioskodawc�  o przyczynach 
braku mo� liwo� ci udost� pnienia informacji zgodnie z wnioskiem i wskazuje, w jaki sposób lub 
w jakiej formie informacja mo� e by�  udost� pniona niezw
ocznie. W takim przypadku, je� eli w 
terminie 14 dni od powiadomienia wnioskodawca nie z
o� y wniosku o udost� pnienie informacji w 
sposób lub w formie wskazanych w powiadomieniu, post� powanie o udost� pnienie informacji umarza 
si� . 
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Art. 15.  
1. Je� eli w wyniku udost� pnienia informacji publicznej na wniosek, o którym mowa w art. 10 ust. 1, 
podmiot obowi� zany do udost� pnienia ma ponie��  dodatkowe koszty zwi� zane ze wskazanym we 
wniosku sposobem udost� pnienia lub konieczno� ci�  przekszta
cenia informacji w form�  wskazan�  we 
wniosku, podmiot ten mo� e pobra�  od wnioskodawcy op
at�  w wysoko� ci odpowiadaj� cej tym 
kosztom. 
2. Podmiot, o którym mowa w ust. 1, w terminie 14 dni od dnia z
o� enia wniosku, powiadomi 
wnioskodawc�  o wysoko� ci op
aty. Udost� pnienie informacji zgodnie z wnioskiem nast� puje po 
up
ywie 14 dni od dnia powiadomienia wnioskodawcy, chyba � e wnioskodawca dokona w tym 
terminie zmiany wniosku w zakresie sposobu lub formy udost� pnienia informacji albo wycofa 
wniosek. 
 
Art. 16.  
1. Odmowa udost� pnienia informacji publicznej oraz umorzenie post� powania o udost� pnienie 
informacji w przypadku okre� lonym w art. 14 ust. 2 przez organ w
adzy publicznej nast� puj�  
w drodze decyzji. 
2. Do decyzji, o których mowa w ust. 1, stosuje si�  przepisy Kodeksu post� powania administracyjnego, 
z tym � e: 
1) odwo
anie od decyzji rozpoznaje si�  w terminie 14 dni, 
2) uzasadnienie decyzji o odmowie udost� pnienia informacji zawiera tak� e imiona, nazwiska i funkcje 
osób, które zaj� 
y stanowisko w toku post� powania o udost� pnienie informacji, oraz oznaczenie 
podmiotów, ze wzgl� du na których dobra, o których mowa w art. 5 ust. 2, wydano decyzj�  o odmowie 
udost� pnienia informacji. 
 
Art. 17.  
1. Do rozstrzygni��  podmiotów obowi� zanych do udost� pnienia informacji, nieb� d� cych organami 
w
adzy publicznej, o odmowie udost� pnienia informacji oraz o umorzeniu post� powania 
o udost� pnienie informacji przepisy art. 16 stosuje si�  odpowiednio. 
2. Wnioskodawca mo� e wyst� pi�  do podmiotu, o którym mowa w ust. 1, o ponowne rozpatrzenie 
sprawy. Do wniosku stosuje si�  odpowiednio przepisy dotycz� ce odwo
ania. 
 
Art. 18.  
1. Posiedzenia kolegialnych organów w
adzy publicznej pochodz� cych z powszechnych wyborów s�  
jawne i dost� pne. 
2. Posiedzenia kolegialnych organów pomocniczych organów, o których mowa w ust. 1, s�  jawne 
i dost� pne, o ile stanowi�  tak przepisy ustaw albo akty wydane na ich podstawie lub gdy organ 
pomocniczy tak postanowi. 
3. Organy, o których mowa w ust. 1 i 2, s�  obowi� zane zapewni�  lokalowe lub techniczne � rodki 
umo� liwiaj � ce wykonywanie prawa, o którym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 3. W miar�  potrzeby zapewnia 
si�  transmisj�  audiowizualn�  lub teleinformatyczn�  z posiedze�  organów, o których mowa w ust. 1. 
4. Ograniczenie dost� pu do posiedze�  organów, o których mowa w ust. 1 i 2, z przyczyn lokalowych 
lub technicznych nie mo� e prowadzi�  do nieuzasadnionego zapewnienia dost� pu tylko wybranym 
podmiotom. 
 
Art. 19. Organy, o których mowa w art. 18 ust. 1 i 2, sporz� dzaj�  i udost� pniaj�  protoko
y lub 
stenogramy swoich obrad, chyba � e sporz� dz�  i udost� pni�  materia
y audiowizualne lub 
teleinformatyczne rejestruj� ce w pe
ni te obrady. 
 
Art. 20. Przepisy art. 18 i 19 stosuje si�  odpowiednio do pochodz� cych z powszechnych wyborów 
kolegialnych organów jednostek pomocniczych jednostek samorz� du terytorialnego i ich kolegialnych 
organów pomocniczych. 
 
Art. 21. Do skarg rozpatrywanych w post� powaniu o udost� pnienie informacji publicznej stosuje si� , 
z zastrze� eniem przypadku, o którym mowa w art. 22, przepisy ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. - 
Prawo o post� powaniu przed s� dami administracyjnymi (Dz. U. Nr 153, poz. 1270), z tym � e: 
1) przekazanie akt i odpowiedzi na skarg�  nast� puje w terminie 15 dni od dnia otrzymania skargi, 
2) skarg�  rozpatruje si�  w terminie 30 dni od dnia otrzymania akt wraz z odpowiedzi�  na skarg� . 
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Art. 22.  
1. Podmiotowi, któremu odmówiono prawa dost� pu do informacji publicznej ze wzgl� du na 
wy
� czenie jej jawno� ci z powo
aniem si�  na ochron�  danych osobowych, prawo do prywatno�ci oraz 
tajemnic�  inn�  ni�  pa� stwowa, s
u� bowa, skarbowa lub statystyczna, przys
uguje prawo wniesienia 
powództwa do s� du powszechnego o udost� pnienie takiej informacji. 
2. Podmiot, którego dotyczy wy
� czenie informacji publicznej, ma interes prawny w przyst� pieniu 
w charakterze interwenienta ubocznego po stronie pozwanej. 
3. S� dem w
a� ciwym do orzekania w sprawach, o których mowa w ust. 1, jest s� d rejonowy w
a� ciwy 
ze wzgl� du na siedzib�  podmiotu, który odmówi
 udost� pnienia informacji publicznej. 
 
Art. 23. Kto, wbrew ci��� cemu na nim obowi� zkowi, nie udost� pnia informacji publicznej, podlega 
grzywnie, karze ograniczenia wolno� ci albo pozbawienia wolno� ci do roku. 
 
 
 
 
 
Rozdzia
 3. Przepisy o zmianie przepisów obowi� zuj� cych, przepisy przej� ciowe i ko� cowe. 
 
Art. 24. W ustawie z dnia 26 stycznia 1984 r. – Prawo prasowe (Dz.U. Nr 5, poz. 24, z 1988 r. Nr 41, 
poz. 324, z 1989 r. Nr 34, poz. 187, z 1990 r. Nr 29, poz. 173, z 1991 r. Nr 100, poz. 442, z 1996 r. Nr 
114, poz. 542, z 1997 r. Nr 88, poz. 554 i Nr 121, poz. 770 oraz z 1999 r. Nr 90, poz. 999) wprowadza 
si�  nast� puj� ce zmiany: 
1) dodaje si�  art. 3a w brzmieniu: 
,, Art. 3a. W zakresie prawa dost� pu prasy do informacji publicznej stosuje sie przepisy ustawy z 
dnia 6 wrze� nia 2001 r. o dost� pie do informacji publicznej (Dz.U. Nr 112, poz. 1198). "; 
2) w art. 4: 
a) ust. 1 otrzymuje brzmienie: 
,, 1. Przedsi� biorcy i podmioty niezliczone do sektora finansów publicznych oraz niedzia
aj� ce w celu 
osi� gni� cia zysku s�  obowi� zane do udzielenia prasie informacji o swojej dzia
alno� ci, o ile na 
podstawie odr� bnych przepisów informacja nie jest obj� ta tajemnica lub nie narusza prawa do 
prywatno� ci. ", 
b) skre� la si�  ust. 2, 
c) w ust. 3 wyrazy ,,Na �� danie redaktora naczelnego" zast� puje si�  wyrazami ,,W przypadku odmowy 
udzielenia informacji, na �� danie redaktora naczelnego," 
d) skre� la si�  ust. 5 i 6; 
3) w art. 11 ust. 4 otrzymuje brzmienie: 
,,4. Rada Ministrów, w drodze rozporz� dzenia, okre� la organizacje i zadania rzeczników prasowych 
w urz� dach organów administracji rz� dowej. " 
Art. 25. 1. Do spraw z zakresu dost� pu do informacji publicznej, niezako� czonych w dniu wej� cia 
w � ycie ustawy ostatecznym albo prawomocnym rozstrzygni� ciem, stosuje si�  przepisy niniejszej 
ustawy. 
2. Podmioty s�  obowi� zane w sprawach, o których mowa w ust. 1, w terminie 14 dni od dnia wej� cia 
w 
� ycie ustawy, udost� pni�  informacje publiczna albo wyda�  decyzje o odmowie udost� pnienia 
informacji. 
Art. 26. Ustawa wchodzi w 	 ycie z dniem 1 stycznia 2002 r., z wyj� tkiem przepisu art. 8 ust. 3, 
który odno� nie do na
o� onego obowi� zku udost� pniania w Biuletynie Informacji Publicznej 
informacji publicznych w zakresie, o którym mowa w: 
1) art. 6 ust. 1 pkt 1 i pkt 3 lit. e) oraz pkt 4 lit. a) tiret drugie, lit. c) i d) – wchodzi w � ycie po up
ywie 
24 miesi� cy od dnia wej� cia w � ycie ustawy, 
2) art. 6 ust. 1 pkt 2 i pkt 3 lit. a)–d) i lit. f) – wchodzi w � ycie po up
ywie 18 miesi� cy od dnia wej� cia 
w � ycie ustawy, 
3) art. 6 ust. 1 pkt 5 – wchodzi w � ycie po up
ywie 36 miesi� cy od dnia wej� cia w � ycie 
ustawy. 
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Za
� cznik nr 3  Narz � dzie do monitoringu BIP  

– WERSJA CZERWIEC 2009 
 

Kwestionariusz ankiety  

Narz� dzie, które Pa� stwo otrzymali� cie s
u� y do oceny Dost� pu do Informacji Publicznej realizowanego 
poprzez Biuletyn Informacji Publicznej (BIP). Zwracamy si�  pro� b�  o udzielenie odpowiedzi na 
zamieszczone w kwestionariuszu ankiety pytania.   

Przed wype
nieniem kwestionariusza ankiety prosimy o uwa� ne przeczytanie ka� dego pytania. 
Odpowiadaj� c na kolejne pytania nale� y wybra�  odpowiedzi, zgodne ze stanem wiedzy uzyskanym 
z wgl� du w stron�  internetow�  odpowiedniej instytucji, i wpisa�  je poprzez zaznaczenie znakiem [X]  
odpowiednich kwadratów lub/i wpisa�  je we wskazanym miejscu („uwagi dodatkowe”). „Uwagi 
dodatkowe” to kategoria odpowiedzi, w której prosimy wpisa�  ewentualne uzupe
niaj� ce informacje 
dotycz� ce problemów zawartych w pytaniach (np. w pytaniu dotycz� cym danych naczelników wydzia
ów 
w kategorii „uwagi” mo� na umie� ci�  szczegó
owe dane na temat tego, jakie wydzia
y s�  reprezentowane 
na stronie BIP). 

Projekt „BIP” zrealizowany dzi� ki finansowemu wsparciu Fundacji im. St. Batorego Program  
 

METRYCZKA  

Pe
na nazwa jednostki samorz� du terytorialnego:  

Rodzaj jednostki samorz� du terytorialnego (np. gmina miejsko-wiejska):  

Powiat:  

Miejscowo�� :  

Pe
ny adres strony www Biuletynu Informacji Publicznej (BIP):  

Data przeprowadzenia badania:  

Imi�  i nazwisko osoby przeprowadzaj� cej badanie: 

System operacyjny na jakim pracujesz:  

Przegl� darka internetowa jakiej u� ywasz:  

Jakiego edytora tekstu u� ywasz przy monitoringu?:         []  MAM Word’a                   [  ]  MAM inny edytor tekstu 

STRONA BIP – PODSTAWOWE INFORMACJE 

1. Czy strona BIP jest jednocze�nie stron�  jednostki 
samorz� du terytorialnego? 

1.1. [  ] tak 1.2. [   ] nie 

2.1. [ ] logo (znak graficzny) BIP, 
umieszczone w górnej cz�� ci strony 

2. Czy strona BIP jednostki samorz� du terytorialnego 
zawiera?: 

2.2. [  ]  adres redakcji strony BIP 
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2.3. [  ]  imi�  i nazwisko, numer telefonu, 
numer telefaksu i adres poczty 
elektronicznej co najmniej jednej z 
osób redaguj� cych stron�  BIP 

2.4. [  ]   instrukcj�  korzystania ze strony 
BIP 

2.5. [  ]  menu podmiotowe 

2.6. [   ]  modu
 wyszukuj� cy 

2.7. [   ]  link do strony g
ównej BIP 

  

2.8. [  ]  reklamy 

DOST� PNO��   TRE� CI  DLA  PETENTÓW  

3.1. [  ] ewidencji ludno� ci (np. wniosek o 
wydanie dowodu osobistego dotyczy -
GMINY) 

3.2. [  ]  prowadzenia dzia
alno� ci 
gospodarczej (np. wniosek o wydanie 
zezwolenia na sprzeda�  napojów 
alkoholowych - dotyczy GMINY) 

3.3. [  ]  �wiadcze�  socjalnych (np. 
wniosek o przyznanie zapomogi z 
tytu
u urodzenia dziecka) 

3.4. [  ]  podatków lokalnych  

3.5. [  ]  planowania przestrzennego i 
infrastruktury (np. wniosek o ustalenie 
warunków zabudowy, pozwolenie na 
budow�  – dotyczy POWIATU) 

3.6. [  ]  strona nie zawiera � adnych 
druków do pobrania 

3. Czy strona BIP zawiera druki do pobrania 
dotycz� ce?: 

3.7. [  ]   inne 
(jakie?) ………………………………
……… 

4.1. [  ]   w formacie PDF 

4.2. [  ]   w formacie odt 

4.3. [  ]   w formacie doc 

4. Je� eli strona BIP zawiera druki do pobrania prosz�  
zaznaczy�  w jakim formacie s�  one udost� pnione: 

4.4. [  ]   w innym formacie 

5.  

 

Czy BIP zawiera wzór wniosku o udost� pnienie 
informacji publicznej? 

5.1. [  ] tak 5.2. [  ] nie 

6. Czy urz� d na swojej stronie BIP oferuje petentom 6.1. [  ] tak 6.2. [  ] nie 
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us
ugi za po� rednictwem e-urz� du? 

7. Czy istnieje mo� liwo��  kopiowania i/lub 
wydrukowania zamieszczonych w BIP informacji? 
(Prosimy sprawdzi�  wykonuj� c prób�  skopiowania 
i/lub wydrukowania dokumentu) 

7.1. [  ] tak 7.2. [  ] nie 

Czy istnieje mo� liwo��  wyszukiwania 
zamieszczonych w BIP uchwa
 i zarz� dze�  za 
pomoc�  aktywnego modu
u wyszukuj� cego?  

 

 

tematycznie (s
owa kluczowe) 8.1.1. [  ] tak 8.2.1 [  ] nie 

wed
ug dat uchwalenia 8.1.2. [  ] tak 8.2.2. [  ] nie 

8. 

wed
ug numeru dokumentu 8.1.3. [  ] tak 8.2.3. [  ] nie 

9. Czy na stronie BIP znajduje si�  informacja o tym, 
jak uzyska�  informacj�  publiczn�  nie zamieszczon�  
na stronie BIP? 

9.1. [  ] tak 9.2. [  ] nie 

 

10. Czy na stronie BIP znajduje si�  wykaz dokumentów 
wy
� czonych z jawno� ci? 

10.1. [  ] tak 10.2. [  ] nie 

Tutaj prosz�  wpisa�  ewentualne dodatkowe uwagi dotycz� ce dost� pno� ci tre� ci dla petentów: 

 

INFORMACJE DOTYCZ � CE UDOST� PNIANYCH TRE � CI 

11. Czy wszystkie zamieszczane w BIP informacje 
opatrzone s�  dat�  wytworzenia tych informacji? 

11.1. [  ] tak 11.2. [  ] nie 

12. Czy wszystkie zamieszczone w BIP informacje 
opatrzone s�  dat�  udost� pnienia tych informacji? 

12.1. [  ] tak 12.2. [  ] nie 

13. Czy wszystkie zamieszczone w BIP informacje 
opatrzone s�  rejestrem zmian poszczególnych 
dokumentów? 

13.1. [  ] tak 13.2. [  ] nie 

14. Czy udost� pniane w BIP informacje posiadaj�  
adnotacj�  o to� samo�ci osoby, która wytworzy
a 
informacj�  lub odpowiada za jej tre�� ? 

14.1. [  ] tak 14.2. [  ] nie 

15. Czy udost� pniane w BIP informacje posiadaj�  
adnotacj�  o to� samo�ci osoby, która wprowadzi
a 
informacj�  do Biuletynu? 

15.1. [  ] tak 15.2. [  ] nie 

16. Czy udost� pniane w BIP informacje posiadaj�  
adnotacj�  o podmiocie udost� pniaj� cym te 
informacje? 

16.1 [  ] tak 16.2 [  ] nie 

17.1. [  ] struktury organizacyjnej urz� du 
(gminy/powiatu/miasta) 

17.2. [  ] regulaminu organizacyjnego 
gminy/powiatu/miasta 

17. Czy na stronie g
ównej BIP znajduj�  si�  odno�niki 
do informacji dotycz� cych?: 

17.3. [  ] statutu (gminy/powiatu/miasta) 
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17.4. [  ] informacji ogólnych o 
gminie/powiecie/mie� cie 

17.5.  [  ] danych teleadresowych urz� du 
(gminy/powiatu/miasta) 

17.6. [  ] godzin otwarcia urz� du 
(gminy/powiatu/miasta) 

17.7. [  ] informacji dla petentów o 
sposobach przyjmowania i 
za
atwiania spraw w urz� dzie 

17.8. [  ] prawa lokalowego (dotyczy 
GMINY) 

17.9. [  ] dy� urów radnych 

17.10. [  ] bud� etu jednostki prowadz� cej 
BIP, np. bud� et gminy 

17.11. [  ] maj� tku jednostki prowadz� cej 
BIP 

17.12. [  ] planów i strategii rozwoju 

17.13. [  ] ofert inwestycyjnych 

17.14. [  ] wniosków i dokumentacji 
pokontrolnej 

17.15. [  ] placówek o�wiatowych 

17.16. [  ] placówek kulturalnych 

17.17. [  ] o� rodków sportu i rekreacji 

17.18. [  ] o� rodków opieki medycznej 

17.19. [  ] o� rodków pomocy spo
ecznej 

17.20. [  ] archiwum uchwa
, zarz� dze�  

17.21. [  ] archiwum protoko
ów z posiedze�  
organów kolegialnych (rady 
miasta/rady gminy/rady powiatu)  

17.22. [  ] organizacji pozarz� dowych 

  

17.23. [  ] inne 
(jakie?) ………………………………
…… 

18.1. [  ] bazy firm 

18.2. [  ] kalendarium 

18. Czy dodatkowo na stronie g
ównej BIP znajduj�  
si�  informacje dotycz� ce?: (Prosimy potraktowa�  
niniejsze pytanie jako przyk
ad „dobrych praktyk”) 
odpowied�  jest pomocna przy budowaniu rankingu 
BIP\ów 18.3. [  ] planu miasta/gminy/powiatu itp 
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18.4. [  ] komunikacji publicznej 

18.5. [  ] bazy hotelowej 

18.6. [  ] wirtualnych wycieczek 

  

18.7. [  ] inne 
(jakie?) ………………………………
…… 

19.1. [  ] tak 19.2. [  ] nie 19.  Czy na stronie BIP umieszczane s�  aktualne 
komunikaty, og
oszenia i obwieszczenia? 

Je� li tak , to prosimy poda�  dat�  umieszczenia 
ostatniego komunikatu, og
oszenia, 
obwieszczenia:………….. 

Tutaj prosz�  wpisa�  ewentualne dodatkowe uwagi dotycz� ce udost� pnianych tre� ci: 

 

STRUKTURA ORGANIZACYJNA 

20.  Czy BIP zawiera dane teleadresowe wszystkich 
znajduj� cych si�  na stronie BIP wydzia
ów i/lub 
komórek organizacyjnych? 

20.1. [  ] tak 20.2. [  ] nie 

Czy BIP zawiera wykaz danych dotycz� cych osób 
pe
ni� cych funkcje kierownicze w okre� lonej 
jednostce organizacyjnej, w tym: 

 

21.1.1. [  ]  imi�  i nazwisko  

21.1.2. [  ] adres siedziby 

21.1.3. [  ]  numer pokoju 

21.1.4. [  ]  numer telefonu 

21.1.5. [  ]  numer faksu 

21.1.6. [  ]  adres e-mail 

21.1.7. [  ]  godziny przyj��  petentów 

21.1.8. [  ] o�wiadczenia maj� tkowe 

kierownika jednostki 
(wójta/burmistrza/prezydenta/starosty) 

21.1.9. [  ] zakres kompetencji 

21.2.1. [  ]  imi�  i nazwisko 

21.2.2. [  ] adres siedziby 

21.2.3. [  ]  numer pokoju 

21.2.4. [  ]  numer telefonu 

21. 

 

 

 

 

 

 

 

zast� pcy kierownika jednostki 

 

21.2.5. [  ]  numer faksu 



 74 

21.2.6. [  ]  adres e-mail 

21.2.7. [  ]  godziny przyj��  petentów 

21.2.8. [  ] o�wiadczenia maj� tkowe 

 

21.2.9. [  ] zakres kompetencji 

21.3.1. [  ]  imi�  i nazwisko 

21.3.2. [  ] adres siedziby 

21.3.3. [  ]  numer pokoju 

21.3.4. [  ]  numer telefonu 

21.3.5. [  ]  numer faks 

21.3.6. [  ]  adres e-mail 

21.3.7. [  ]  godziny przyj��  petentów 

21.3.8. [  ] o�wiadczenia maj� tkowe 

sekretarz jednostki samorz� du terytorialnego 

21.3.9. [  ] zakres kompetencji 

21.4.1. [  ]  imi�  i nazwisko 

21.4.2. [  ] adres siedziby 

21.4.3. [  ]  numer pokoju 

21.4.4. [  ]  numer telefonu 

21.4.5. [  ]  numer faks 

21.4.6. [  ]  adres e-mail 

21.4.7. [  ]  godziny przyj��  petentów 

21.4.8. [  ] o�wiadczenia maj� tkowe 

skarbnika jednostki samorz� du terytorialnego  

 

21.4.9. [  ] zakres kompetencji 

21.5.1. [  ]  imi�  i nazwisko 

21.5.2. [  ] adres siedziby 

21.5.3. [  ]  numer pokoju 

21.5.4. [  ]  numer telefonu 

21.5.5. [  ]  numer faksu 

21.5.6. [  ]  adres e-mail  

 

naczelników/kierowników 
wydzia
ów/komórek organizacyjnych 

wskazanych w strukturze organizacyjnej na 
stronie BIP 

21.5.7. [  ]  godziny przyj��  petentów 
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21.5.8. [  ] o�wiadczenia maj� tkowe 

21.5.9. [  ] zakres kompetencji 

  

Uwagi:………………………………………………
………………………………………………… 

22.1. [  ] imi�  i nazwisko 

22.2 [  ] numer telefonu 

22.3. [  ] adres e-mail 

22.4. [  ] o�wiadczenia maj� tkowe 

22. Czy BIP zawiera informacje dotycz� ce radnych?  

Uwagi:………………………………………………
………………………………………………… 

23. Czy BIP zawiera spis cz
onków komisji rady 
(gminy/powiatu/miasta)? 

23.1. [  ] tak 23.2. [  ] nie 

24. Czy BIP zawiera imiona i nazwiska 
przewodnicz� cych poszczególnych komisji rady 
(gminy/powiatu/miasta)? 

24.1. [  ] tak 24.2. [  ] nie 

Tutaj prosz�  wpisa�  ewentualne dodatkowe uwagi dotycz� ce struktury organizacyjnej: 

 

DZIA	ALNO ��  POSZCZEGÓLNYCH JEDNOSTEK 

25. Czy w BIP publikowane s�  zarz� dzenia wydawane 
przez osob�  pe
ni� c�  funkcj�  kierownika jednostki 
(wójta/burmistrza/prezydenta/starosty)? 

25.1. [  ] tak 

 

25.2. [  ] nie 

 

26. Czy w BIP publikowane s�  za
� czniki do zarz� dze�  
wydawane przez osob�  pe
ni� c�  funkcj�  kierownika 
jednostki (wójta/burmistrza/prezydenta/starosty)? 

26.1. [  ] tak 

 

26.2. [  ] nie 

 

27.1. [  ] 1-3 dni 

27.2. [  ] 4-7dni 

27. W jakim (przeci� tnie) terminie od przyj� cia 
zarz� dzenia s�  one publikowane w BIP? Prosimy o 
sprawdzenie terminów publikacji losowo wybranych 
trzech zarz� dze�  z ostatniego pó
rocza 

27.3. [  ] powy� ej 7 dni 

28. Czy BIP zawiera terminarz posiedze�  organów 
kolegialnych (rada gminy/rada powiatu/rada 
miasta)? 

28.1. [  ] tak 

 

28.2. [  ] nie 

 

29. Czy BIP zawiera porz� dek obrad organów 
kolegialnych (rada gminy/rada powiatu/rada miasta) 
przynajmniej na tydzie�  przed ich posiedzeniem? 

29.1. [  ] tak 

 

29.2. [  ] nie 

 

30. Czy BIP zawiera informacje dotycz� ce mo� liwo� ci 
uczestniczenia w posiedzeniach organów 
kolegialnych (rada gminy/rada powiatu/rada miasta) 
mieszka� ców, którzy nie s�  cz
onkami 
wymienionych organów? 

30.1. [  ] tak 

 

30.2. [  ] nie 
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31. Czy w BIP publikowane s�  protoko
y z posiedze�  
organów kolegialnych (rada gminy/rada 
powiatu/rada miasta)? 

31.1. [  ] tak 31.2. [  ] nie 

32.1. [  ] 1-3 dni 

32.2. [  ] 4-7dni 

32. W jakim (przeci� tnie) terminie od posiedzenia 
organu kolegialnego (rada gminy/rada powiatu/rada 
miasta) protoko
y s�  publikowane w BIP? Prosimy o 
sprawdzenie terminów publikacji losowo wybranych 
trzech protoko
ów z posiedze�  z ostatniego 
pó
rocza. 

32.3. [  ] powy� ej 7 dni 

33. Czy w BIP zamieszczane s�  projekty uchwa
 
przygotowywanych przez rad�  
gminy/powiatu/miasta? 

33.1. [  ] tak 33.2. [  ] nie 

34. Czy w BIP zamieszczane s�  tre� ci uchwa
 
podejmowanych przez rad�  gminy/powiatu/miasta? 

34.1. [  ] tak 34.2. [  ] nie 

35. Czy w BIP zamieszczane s�  za
� czniki do uchwa
 
podejmowanych przez rad�  gminy/powiatu/miasta? 

35.1. [  ] tak 35.2. [  ] nie 

36.1. [  ] 1-7 dni 

36.2. [  ] 8-14 dni 

36. W jakim (przeci� tnie) terminie od przyj� cia uchwa
y 
s�  one publikowane w BIP? Prosimy o sprawdzenie 
terminów publikacji losowo wybranych trzech 
uchwa
 z ostatniego pó
rocza. 

36.3. [  ] powy� ej 14 dni 

37. Czy BIP zawiera terminarz posiedze�  komisji rady 
(gminy/powiatu/miasta)? 

37.1. [  ] tak 37.2. [  ] nie 

38. Czy BIP zawiera protoko
y z posiedze�  komisji rady 
(gminy/powiatu/miasta)? 

38.1. [  ] tak 38.2. [  ] nie 

39.1. [  ] tak 

 

39.2. [  ] nie 

 

39. Czy w BIP zamieszczone zosta
y informacje o 
kompetencjach poszczególnych organów i jednostek 
organizacyjnych funkcjonuj� cych w ramach 
podmiotu prowadz� cego BIP (np. rada gminy, rada 
powiatu, rada miasta, powo
ane komisje, wydzia
y)? Uwagi:…………………………………………… 

Tutaj prosz�  wpisa�  ewentualne dodatkowe uwagi dotycz� ce dzia
alno� ci poszczególnych jednostek: 

DZIA	ALNO ��  BUD
 ETOWA 

40.1. [  ] uchwa
a w sprawie procedury 
uchwalania bud� etu 

40.2. [  ] za
o� enia do projektu bud� etu oraz 
kierunki polityki spo
ecznej i 
gospodarczej  

40.3. [  ] uchwa
a bud� etowa wraz z 
za
� cznikami dotycz� ca roku 
bie�� cego 

40.4. [  ] sprawozdanie z wykonania bud� etu 
za ostatni rok 

40. Czy w BIP znajduje si� ?: 

40.5. [  ] informacja dotycz� ca maj� tku 
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gminy za ostatni rok 

40.6. [  ] stawki op
at skarbowych i 
podatków lokalnych w roku bie�� cym 

40.7. [  ] udzielone przez urz� d ulgi i 
umorzenia podatkowe za ostatni rok 

  

Uwagi:…………………………………………… 

41.1. [  ] zamówie�  publicznych 

41.2. [  ] konkursów 

41. Czy BIP zawiera specyfikacje istotnych warunków 
dla?: 

41.3. [  ] przetargów 

42.1. [  ] zamówieniu publicznym 

42.2. [  ] konkursie 

42. Czy BIP zawiera listy oferentów/kandydatów 
spe
niaj� cych wymagania formalne do udzia
u w 
organizowanym przez jednostk� ?: 

42.3. [  ] przetargu 

43.1. [  ] og
osze�  o przetargach  

43.2. [  ] wyników przetargów  

43.3. [  ] protestów poprzetargowych i ich 
rozstrzygni��  

43.4. [  ] og
osze�  o zamówieniach 
publicznych  

43.5. [  ] wyników zamówie�  publicznych  

43.6. [  ] ofert pracy w urz� dzie i 
jednostkach podleg
ych 

43.7. [  ] wyników naboru na stanowiska 
urz� dnicze 

43.8. [  ] og
osze�  o konkursach dla 
organizacji pozarz� dowych 

43. Czy w BIP publikowane s�  na bie�� co (nie pó� niej 
ni�  w dzie�  roboczy po dniu og
oszenia lub 
rozstrzygni� cia) informacje dotycz� ce?: 

43.9. [  ] wyników konkursów dla 
organizacji pozarz� dowych 

44. Czy BIP zawiera roczny program wspó
pracy z 
organizacjami pozarz� dowymi na rok bie�� cy? 

44.1. [  ] tak 44.2. [  ] nie 

Tutaj prosz�  wpisa�  ewentualne dodatkowe uwagi dotycz� ce dzia
alno� ci bud	 etowej: 

INFORMACJE OGÓLNE 

45.1. [  ] czytelna i atrakcyjna wizualnie 45. Jak ocenia Pan(i) kompozycj�  graficzn�  strony 
(przejrzysto��  i oprawa graficzna)? W Pani(a) 
opinii jest ona:  45.2. [  ] czytelna, ale wizualnie 

nieatrakcyjna 
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45.3. [  ] nieczytelna, cho�  atrakcyjna 
wizualnie 

45.4. [  ] nieczytelna i nieatrakcyjna 
wizualnie 

 
 

 

 

 

 
45.5. [  ] inne (jakie?) …………………… 

46.1. [  ] brak na stronie wydzielenia 
g
ównych dzia
ów 

46.2. [  ] menu strony zawiera zbyt wiele 
informacji 

46.3. [  ] linki na stronie nie s�  pogrubione 
i/lub nie s�  zaznaczone kolorem 

46.4. [  ] strona zawiera zbyt d
ugie nazwy 
linków 

46.5. [  ] j� zyk strony jest niedostosowany 
do wymaga�  odbiorcy 

46.6. [  ] pole aktywnego modu
u 
wyszukiwania (zwykle jest to: 
„szukaj…”) znajduje si�  w ma
o 
widocznym miejscu strony 

46.7. [  ] na stronie znajduj�  si�  nieaktywne 
zak
adki 

46. Prosz�  zaznaczy� , które spo� ród przedstawionych 
stwierdze�  dotycz�  badanej przez Pani� (a) strony 
BIP: 

46.8. [  ]  inne (jakie?) 
…………………………………. 

47. Czy tytu
y poszczególnych podstron w BIP s�  
adekwatne do ich tre� ci? 

47.1. [  ] tak 47.2. [  ] nie 

48. Czy tekst na stronie BIP ma wystarczaj� cy 
kontrast? 

48.1. [  ] tak 48.2. [  ] nie 

49. Czy tekst na stronie BIP pozostaje czytelny po 
powi� kszaniu? (Prosimy sprawdzi�  przy pomocy 
skrótu klawiszowego Ctrl++) 

49.1. [  ] tak 49.2. [  ] nie 

50. Czy elementy graficzne na stronie BIP maj�  
opisan�  zawarto�� ? (Prosimy sprawdzi�  przy 
pomocy wy
� czenia stylu strony www – Widok -> 
Styl strony -> Ignoruj style) 

50.1. [  ] tak 50.2. [  ] nie 

51. Czy strona BIP wy�wietla si�  poprawnie przy 
wy
� czonych stylach? 

 

51.1. [  ] tak 51.2. [  ] nie 

52. Czy na stronie BIP informacje s�  umieszczane w 
tabelach? 

52.1. [  ] tak 52.2. 

 

[  ] nie 

Tutaj prosz�  wpisa�  ewentualne dodatkowe uwagi dotycz� ce informacji ogólnych: 
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Za
� cznik nr 4        Lista zmonitorowanych podmiotów 
 
 Lp. PODMIOT PROWADZ � CY BIP DATA 

PRZEPROWADZENIA 
MONITORINGU 

ODPOWIED
   
NA WYNIKI MONITORING  
(Z WY	 � CZENIEM 
ODPOWIEDZI TYLKO    
W  ZAKRESIE  
FUNDUSZU SO	ECKIEGO) 

1 powiat  bartoszycki - starostwo 13-07-2009  
2 Gmina Bartoszyce 13-07-2009  
3 Gmina Bartoszyce (m) 13-07-2009  
4 Gmina Górowo I
aweckie (m) 14-07-2009  
5 Gmina Górowo I
aweckie 14-07-2009 TAK  
6 Gmina Bisztynek 14-07-2009  
7 Gmina S� popol 15-07-2009  
8 powiat braniewski - starostwo 15-07-2009  
9 Gmina Braniewo (m) 16-07-2009  

10 Gmina Braniewo 18-07-2009 TAK  
11 Gmina Frombork 18-07-2009  
12 Gmina Lelkowo 18-07-2009 TAK  
13 Gmina Pieni�� no 19-07-2009  
14 Gmina P
oskinia 20-07-2009  
15 Gmina Wilcz� ta 20-07-2009  
16 powiat dzia
dowski - starostwo 03-08-2009 TAK  
17 Gmina Dzia
dowo (m) 03-08-2009  
18 Gmina Dzia
dowo 05-08-2009 TAK  
19 Gmina I
owo-Osada 05-08-2009 TAK  
20 Gmina Lidzbark 12-08-2009  
21 Gmina P
o� nica 13-08-2009 TAK  
22 Gmina Rybno 13-08-2009 TAK  
23 powiat elbl� ski - starostwo 22-07-2009 TAK  
24 Gmina Elbl� g 22-07-2009  
25 Gmina Godkowo 24-07-2009 TAK  
26 Gmina Gronowo Elbl� skie 26-07-2009  
27 Gmina Markusy 26-07-2009  
28 Gmina Milejewo 27-07-2009  
29 Gmina M
ynary 28-07-2009  
30 Gmina Pas
� k 28-07-2009 TAK  
31 Gmina Rychliki 29-07-2009  
32 Gmina Tolkmicko 29-07-2009  
33 powiat e
cki - starostwo 04-08-2009 TAK  
34 Gmina E
k (m) 05-08-2009  
35 Gmina E
k 06-08-2009  
36 Gmina Kalinowo 07-08-2009  
37 Gmina Prostki 07-08-2009  
38 Gmina Stare Juchy 08-08-2009  
39 powiat gi	 ycki - starostwo 08-08-2009  
40 Gmina Gi� ycko (m) 09-08-2009  
41 Gmina Gi� ycko 09-08-2009 TAK  
42 Gmina Kruklanki 09-08-2009  
43 Gmina Mi
ki 10-08-2009  
44 Gmina Ryn 10-08-2009 TAK  
45  Gmina Wydminy 11-08-2009  
46 powiat go
dapski - starostwo 11-08-2009  
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47 Gmina Banie Mazurskie 12-08-2009 TAK  
48 Gmina Dubieninki 13-08-2009 TAK  
49 Gmina Go
dap 14-08-2009  
50 powiat i
awski - starostwo 15-08-2009 TAK  
51 Gmina I
awa (m) 15-08-2009  
52 Gmina I
awa 15-08-2009  
53 Gmina Lubawa (m) 16-08-2009  
54 Gmina Lubawa - Fijewo 16-08-2009  
55 Gmina Kisielice 17-08-2009 TAK  
56 Gmina Susz 17-08-2009  
57 Gmina Zalewo 17-08-2009  
58 powiat k� trzy � ski - starostwo 12-08-2009 TAK  
59 Gmina K� trzyn (m) 13-08-2009  
60 Gmina K� trzyn 13-08-2009  
61 Gmina Korsze 18-08-2009  
62 Gmina Reszel 14-08-2009 TAK  
63 Gmina Srokowo 15-08-2009  
64 Gmina Barciany 18-08-2009  
65 powiat lidzbarski - starostwo 15-08-2009  
66 Gmina Lidzbark Warmi� ski (m) 16-08-2009  
67 Gmina Lidzbark Warmi� ski 16-08-2009 TAK  
68 Gmina Kiwity 18-08-2009  
69 Gmina Lubomino 19-08-2009  
70 Gmina Orneta 20-08-2009  
71 powiat mr� gowski - starostwo 19-08-2009  
72 Gmina Mr� gowo  19-08-2009  
73 Gmina Wiejska Mr� gowo  19-08-2009  
74 Gmina Miko
ajki  20-08-2009 TAK  
75 Gmina Piecki 20-08-2009  
76 Gmina Sorkwity 20-08-2009  
77 powiat nidzicki - starostwo 25-07-2009 TAK  
78 Gmina Janowiec Ko� cielny 25-07-2009 TAK  
79 Gmina Janowo 26-07-2009 TAK  
80 Gmina Koz
owo 27-07-2009 TAK  
81 Gmina Nidzica 29-07-2009  
82 powiat  nowomiejski - starostwo 02-08-2009  
83 Gmina Nowe Miasto Lubawskie (m) 02-08-2009  
84 Gmina Nowe Miasto Lubawskie - 

Mszanowo 
03-08-2009 TAK  

85 Gmina Biskupiec 04-08-2009 TAK  
86 Gmina Grodziczno 05-08-2009  
87 Gmina Kurz� tnik 05-08-2009  
88 powiat olecki - starostwo 10-08-2009  
89 Gmina Wieliczki 11-08-2009  
90 Gmina Kowale Oleckie 12-08-2009 TAK  
91 Gmina Olecko (m) 13-08-2009  
92 Gmina � wi� tajno 14-08-2009  
93 powiat olszty� ski - starostwo 18-08-2009 TAK  
94 Gmina Barczewo 19-08-2009  
95 Gmina Biskupiec 20-08-2009  
96 Gmina Dobre Miasto 21-08-2009  
97 Gmina Dywity 18-08-2009  
98 Gmina Gietrzwa
d 18-08-2009  
99 Gmina Jeziorany 18-08-2009  



 81 

100 Gmina Jonkowo 19-08-2009  
101 Gmina Kolno 17-08-2009  
102 Gmina Olsztynek 19-08-2009  
103 Gmina Purda 17-08-2009  
104 Gmina Stawiguda 17-08-2009  
105 Gmina � wi� tki 17-08-2009  
106 powiat ostródzki - starostwo 30-07-2009 TAK  
107 Gmina Ostróda (m) 31-07-2009 TAK  
108 Gmina Ostróda 01-08-2009 TAK  
109 Gmina D� brówno 03-08-2009 TAK  
110 Gmina Grunwald 02-08-2009  
111 Gmina 	ukta 06-08-2009  
112 Gmina Ma
dyty 04-08-2009 TAK  
113 Gmina Mor� g 05-08-2009  
114 Gmina Mi
akowo 08-08-2009  
115 Gmina Mi
om
yn 09-08-2009  
116 powiat piski - starostwo 10-08-2009  
117 Gmina Bia
a Piska 10-08-2009  
118 Gmina Orzysz 11-08-2009  
119 Gmina Pisz 12-08-2009  
120 Gmina Ruciane-Nida 12-08-2009  
121 powiat szczycie� ski - starostwo 12-07-2009  
122 Gmina Szczytno (m) 13-07-2009  
123 Gmina Szczytno 13-07-2009  
124 Gmina D� wierzuty 14-07-2009  
125 Gmina Jedwabno 14-07-2009  
126 Gmina Pasym 14-07-2009  
127 Gmina Rozogi 16-07-2009 TAK  
128 Gmina � wi� tajno 17-07-2009  
129 Gmina Wielbark 17-07-2009  
130 powiat w� gorzewski - starostwo 19-07-2009  
131 Gmina Budry 25-08-2009 TAK  
132 Gmina Pozezdrze 18-08-2009  TAK  
133 Gmina W� gorzewo 25-08-2009  
134 M. Olsztyn (powiat grodzki) 15-08-2009 TAK  

135 M. Elbl� g (powiat grodzki) 16-08-2009 TAK  

136 Samorz� d województwa warmi� sko – 
mazurskiego  

22-08-2009 TAK  

137 Wojewoda Warmi� sko-Mazurski  23-08-2009  
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Za
� cznik nr 5        Zrzuty ekranowe, przyk
adowe  sch ematy  serwisów 
BIP woj. warmi � sko - mazurskiego 2009 
 
BIP typ 2 
 

 
 
 
BIP typ 5 
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BIP typ 14 
 
 

 
 
BIP typ 16 
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Za
� cznik nr 6  Odpowiedzi na zapytanie o koszty BIP 
 
 

 
Odpowiedzi w terminie 

1. Gmina Dzia
dowo 
2. Gmina P
o� nica 
3. Gmina Rybno 
4. Gmina Janowo 
5. Miasto Nowie Miasto Lubawskie 
6. Gmina Biskupiec 
7. Gmina Nowe Miasto Lubawskie 
8. Starostwo Powiatowe w E
ku 
9. Miasto E
k 
10. Miasto i Gmina Bia
a Piska 
11. Miasto i Gmina Orzysz 
12. Miasto i Gmina Pisz 
13. Starostwo Powiatowe w Szczytnie 
14. Gmina � wi� tajno 
15. Miasto i Gmina Miko
ajki 
16. Gmina Mr� gowo 
17. Gmina Piecki 
18. Starostwo Powiatowe w Olsztynie 
19. Miasto i Gmina Barczewo 
20. Miasto i Gmina Biskupiec 
21. Miasto i Gmina Dobre Miasto 
22. Miasto i Gmina Jeziorany 
23. Starostwo Powiatowe w I
awie 
24. Miasto Lubawa 
25. Gmina Kisielice 
26. Gmina D� brówno 
27. Gmina Ostróda 
28. Starostwo Powiatowe w Olecku 
29. Miasto i Gmina Olecko 
30. Gmina Dubeniki 
31. Gmina Kowale Oleckie 
32. Starostwo Powiatowe w Gi� ycku 
33. Gmina Pozezdrze 
34. Gmina Wydminy 
35. Starostwo Powiatowe w K� trzynie 
36. Miasto i Gmina Reszel 
37. Gmina Lidzbark Warmi� ski 
38. Miasto Elbl� g 
39. Miasto i Gmina Tolmicko 
40. Gmina Gronowo Elbl� skie 
41. Starostwo Powiatowe w Bartoszycach 
42. Gmina Górowo I
awskie 
43. Gmina Braniewo 
44. Gmina Lelkowo 
45. Starostwo Powiatowe w W� gorzewie 
46. Urz� d Marsza
kowski 
47. Gmina Koz
owo 

 
 
 
 
 

 
Odpowiedzi po terminie 

1. Miasto i Gmina Ruciane Nida 
2. Gmina Wielbark 
3. Miasto i Gmina Zalewo 
4. Miasto i Gmina Nidzica  

 
Odmowa odpowiedzi 

1. Starostwo Powiatowe w Dzia
dowie  
2. Gmina Banie Mazurskie 

 
 
 
 

� danie uzupe
nienia danych, innej formy 
wniosku lub innych 

1. Gmina Dzia
dowo - ostatecznie 
odpowied�  w terminie 

2. Miasto i Gmina Nidzica – ostatecznie 
za�� dano podpisu certyfikowanego 

3. Gmina Janowo - ostatecznie 
odpowied�  w terminie 

4. Gmina Nowe Miasto Lubawskie - 
ostatecznie odpowied�  w terminie  

5. Miasto Szczytno 
6. Starostwo Powiatowe w Mr� gowie – 

ostatecznie za�� dano podpisu 
certyfikowanego 

 
 
OSTATECZNIE: 
53 ODPOWIEDZI na 137 ZAPYTA
  do 
monitorowanych podmiotów 
w trybie dost� pu do informacji publicznej  
(wniosek elektroniczny e-mail) 
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Za
� cznik nr 7 Wrota Warmii i Mazur  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Naje� d� aj� c kursorem myszy na znaczek inwalidy, pojawia si�  napis „tylko MS IE”. 
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